KRUPS INTERNATIONAL LIMITED GUARANTEE English

A& : www.krups.com

This product is repairable by KRUPS during and after the guarantee period.
Accessories, consumables and end-user replaceable parts can be purchased, if locally available, as described on the KRUPS internet site www.krups.com

The Guarantee:

This product is guaranteed by KRUPS (company address and details included in the country list of the KRUPS International Guarantee) against any manufacturing defect in materials or workmanship for a period of 2 years
starting from the initial date of purchase or delivery date (restrictions on the number of cycles per year may be applicable and described, in this case, in the instruction manual supplied with the product or available on
www.krups.com).

The international manufacturer's guarantee by KRUPS is an extra benefit which does not affect consumer's Statutory Rights.

The international manufacturer’s guarantee covers all costs related to restoring the proven defective product so that it conforms to its original specifications, through the repair or replacement of any defective part and the
necessary labour. At KRUPS’s choice, an equivalent or superior replacement product may be provided instead of repairing a defective product. KRUPS's sole obligation and your exclusive resolution under this guarantee are
limited to such repair or replacement.

Conditions & Exclusions:

The international KRUPS guarantee only applies within the guarantee period and for those countries listed in the country list attached and is valid only on presentation of a proof of purchase. The product can be taken
directly in person to an authorised service centre or must be adequately packaged and returned, by recorded delivery (or equivalent method of postage), to a KRUPS authorised service centre. Full address details for each
country’s authorised service centres are listed on KRUPS website (www.krups.com) or by calling the appropriate telephone number as set out in the country list to request the appropriate postal address.

KRUPS shall not be obliged to repair or replace any product which is not accompanied by a valid proof of purchase.

This guarantee will not cover any damage which occurs as a result of misuse, negligence, failure to follow KRUPS instructions, use on current or voltage other than as stamped on the product, or a modification or
unauthorised repair of the product. It also does not cover normal wear and tear, maintenance or replacement of consumable parts, or the following:

-using the wrong type of water or consumable -ingress of water, dust or insects into the product (excluding appliances with features specifically designed for insects)
- damage as a result of lightning or power surges -mechanical damages, overloading

-scaling (any de-scaling must be carried out according to the instructions for use) -accidents including fire, flood, thunderbolt, etc

-damages or poor results due to wrong voltage or frequency -damage to any glass or porcelain ware in the product

-professional or commercial use

This guarantee does not apply to any product that has been tampered with, or to damages incurred through improper use and care, faulty packaging by the owner or mishandling by any carrier.

In order to offer the best possible after-sales service and constantly improve customer satisfaction, KRUPS may send a satisfaction survey to all customers who have had their product repaired or exchanged in a KRUPS
authorised service centre.

The international KRUPS guarantee applies only for products purchased in one of the countries listed, and used for domestic purposes only in one of the countries listed on the Country List. Where a product purchased in
one listed country and then used in another listed country:

a) The international KRUPS guarantee does not apply in case of non-conformity of the purchased product with the local standards, such as voltage, frequency, power plugs, or non-conformity with other local legal
requirements or other local technical specifications.

b) The repair process for products purchased outside the country of use may require a longer time if the product is not locally sold by KRUPS country of usage.

c) In cases where the product is not repairable in the new country of usage, the international KRUPS guarantee is limited to a replacement by a similar product or an alternative product at similar cost, where possible.
Consumer Statutory Rights:

This international KRUPS guarantee does not affect the statutory rights a consumer may have or those rights that cannot be excluded or limited, nor rights against the retailer from which the consumer purchased the
product. This guarantee gives a consumer specific legal rights, and the consumer may also have other legal rights which vary from State to State or Country to Country. The consumer may assert any such rights at his sole
discretion.

For Australia only: Our goods come with guarantees that cannot be excluded under the Australian Consumer Law. You are entitled to a replacement or refund for a major failure and compensation for any other reasonably
foreseeable loss or damage. You are also entitled to have the goods repaired or replaced if the goods fail to be of acceptable quality and the failure does not amount to a major failure.

*** Please keep this document for your reference should you wish to make a claim under the guarantee
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KRUPS GARANTIE INTERNATIONALE Francais / French

A& : www.krups.com

Ce produit est réparable par KRUPS, pendant et aprés la période de garantie.
Les accessoires, consommables, et autres pieces remplacgables directement par I'utilisateur, peuvent étre commandés, s’ils sont disponibles localement, sur le site internet www.krups.com

La Garantie :
Ce produit est garanti par KRUPS (adresse et contacts dans la liste des pays de la Garantie Internationale KRUPS) contre tout défaut de fabrication ou de matiére ou de main d’oeuvre, pendant 2 ans a partir de la date
d'achat initiale ou la date de livraison (des restrictions sur le nombre de cycles par an peuvent étre applicables et décrites, dans ce cas, dans le mode d’emploi fourni avec le produit ou disponible sur www.krups.com).
Cette Garantie Internationale du fabricant KRUPS vient en complément des droits des consommateurs.
La Garantie Internationale du fabricant couvre tous les colits de remise en état d'un produit reconnu défectueux pour redevenir conforme a ses spécifications d'origine, par la réparation, la main-d'ceuvre, et le
remplacement éventuel de pieces défectueuses. Au choix de KRUPS, un produit de remplacement équivalent ou supérieur peut étre proposé a la place de la réparation du produit défectueux. Les obligations de KRUPS dans
le cadre de cette garantie se limitent exclusivement a cette réparation ou ce remplacement.
Conditions & Exclusions :
Cette garantie ne couvre pas les dommages qui seraient le résultat d'une mauvaise utilisation, d'une négligence, du non respect des instructions d'utilisation et de maintenance, de |'utilisation avec une alimentation
électrique non conforme a celle spécifiée sur la plaque signalétique, ou d'une modification ou d'une réparation non autorisée du produit. Elle n'inclut également pas I'usure normale du produit, ni la maintenance ou le
remplacement de pieéces consommables, ni les cas suivants : - dommage résultant de la foudre ou surtension électrique
- utilisation d'une eau ou d’un consommable non adapté - entrée d'eau, de poussiére, d'insectes dans le produit (hors appareils aux caractéristiques spécialement congues pour les insectes)
- entartrage (tout détartrage doit étre réalisé conformément aux instructions dans le mode d'emploi) - dommages mécaniques, surcharge
- dommages ou dysfonctionnements dus a I'utilisation avec un voltage ou une fréquence électrique non conformes - tout accident lié a un feu, une inondation, etc
- usage professionnel ou sur un lieu de travail - verre ou céramique endommagé
Cette garantie ne s'applique pas aux produits trafiqués, ou aux dommages résultant d'une utilisation impropre ou sans entretien, aux problemes d'emballage ou de transport pendant I'expédition du produit par son
propriétaire.
Afin d’offrir le meilleur service aprés-vente possible et d’'améliorer constamment la satisfaction de ses clients, KRUPS pourra envoyer une enquéte de satisfaction a tous ses clients dont le produit aura été réparé ou échangé
par I'un des partenaires service agréés de KRUPS.
La Garantie Internationale de KRUPS couvre exclusivement les produits achetés dans un des pays listés, et utilisés a des fins domestiques également dans un des pays listés dans la Liste des Pays. En cas d'utilisation dans un
pays différent du pays d'achat :

a) La Garantie Internationale de KRUPS ne s'applique qu'en cas d'adéquation du produit avec les standards et normes locales, tels que le voltage, la fréquence électrique, le type de prise électrique, ou toute autre

exigence locale légale ou toute autre spécification technique locale.
b) Le processus de réparation pour des produits achetés en dehors du pays d'utilisation peut exiger un temps de réparation plus long si le produit n'est pas localement vendu par KRUPS.
c) Au cas ou le produit ne serait pas réparable dans le pays d'emploi, la Garantie Internationale de KRUPS est limitée au remplacement par un produit équivalent ou un produit alternatif de méme valeur, si c'est
possible. steest

Droits des Consommateurs :
Cette Garantie Internationale de KRUPS n'affecte ni les droits Iégaux dont bénéficie tout consommateur localement, qui ne sauraient étre exclus ou limités, ni les droits légaux envers un distributeur aupres de qui aurait été
acheté un produit. Cette Garantie donne au consommateur des droits spécifiques, et le consommateur peut par ailleurs bénéficier des droits particuliers en fonction du Pays, de I'Etat ou de la Province. Le consommateur
peut faire usage de ces droits de son seul fait.
***\leuillez conserver ce document qui vous sera utile en cas de réclamation sous garantie.
Pour la France uniquement :
Article L 217-4 du Code de la consommation : « Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la délivrance.
Il répond également des défauts de conformité résultant de I'emballage, des instructions de montage ou de l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité. »
Article L 217-5 du Code de la consommation : « Pour étre conforme au contrat, le bien doit :
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant :
- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a I'acheteur sous forme d'échantillon ou de modele ;
- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou I'étiquetage ;
2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage spécial recherché par I'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté. »
Article L 217-12 du Code de la consommation : « L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien. »
Article L 217-16 du Code de la consommation : « Lorsque I'acheteur demande au vendeur, pendant le cours de la garantie commerciale qui lui a été consentie lors de I'acquisition ou de la réparation d'un bien meuble, une
remise en état couverte par la garantie, toute période d'immobilisation d'au moins sept jours vient s'ajouter a la durée de la garantie qui restait a courir. Cette période court a compter de la demande d'intervention de
I'acheteur ou de la mise a disposition pour réparation du bien en cause, si cette mise a disposition est postérieure a la demande d'intervention. »
Article 1641 du Code civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui la rendent impropre a |'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que I'acheteur ne
I'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »
Article 1648, al.1er du Code civil : « L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par I'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de la découverte du vice. »




KRUPS GARANTIA LIMITADA INTERNACIONAL Espaiiol / Spanish
a3 : www.krups.com

Este producto puede ser reparado por KRUPS durante y después del periodo de garantia.

Los accesorios, consumibles y componentes reemplazables por el usuario final, en caso de estar disponibles localmente, pueden ser adquiridos tal y como se describe en la pagina web www.krups.com
La garantia: Este es un producto garantizado por KRUPS (la direccidén y demas datos de la compaifiia figuran en la lista de paises de la Garantia Internacional KRUPS) contra defectos de fabricacion o en los materiales durante
2 aiios a partir de la fecha de compra o la fecha de entrega. (Se pueden aplicar restricciones en la cantidad de ciclos por afio, las cuales son descritas en el instructivo proporcionado con el producto, el cual también esta disp
onible en www.krups.com).
La garantia internacional que KRUPS emite como fabricante es una ventaja adicional que no afecta a los derechos legales del consumidor.
La garantia internacional del fabricante cubre todos los costes de reparacion del producto defectuoso, de forma que se ajuste a sus especificaciones originales, ya sea mediante su reparacidén o la sustitucién de los
componentes defectuosos y la mano de obra necesaria. A criterio de KRUPS podra sustituir el producto defectuoso por un equivalente o superior en lugar de repararlo. La reparacion o sustitucién del producto es la Unica
obligacion de KRUPS y la Unica y exclusiva solucion facilitada al cliente en virtud de la presente garantia.
Condiciones y exclusiones: La garantia internacional KRUPS Unicamente serd de aplicacién durante 2 afios y en los paises relacionados en la Lista de Paises adjunta, y serd valida solamente cuando vaya acompafiada de una
prueba de compra. Se puede llevar el producto en persona directamente a un Servicio Post-venta autorizado, o embalarlo adecuadamente y enviarlo, por correo certificado (o envio postal equivalente), a un Servicio Post-
venta autorizado de KRUPS. La direccion completa de los Servicios Post-venta autorizados en cada pais puede obtenerse en la pagina web de KRUPS (www.krups.com) o llamando al numero de teléfono del pais en cuestion
indicado en la Lista de Paises, en el que le proporcionaran la direccion de correo.
KRUPS no estard obligada a reparar o sustituir productos que no vayan acompafiados de una prueba de compra valida.
Esta garantia no cubrird los dafios que puedan producirse como resultado de usos incorrectos, negligencia, inobservancia de las instrucciones de KRUPS, conexion a corrientes o voltajes distintos de los impresos en el
producto, o una modificacién o reparacion no autorizada del producto. Tampoco cubre el uso y desgaste habitual, el mantenimiento o sustitucion de consumibles, ni lo siguiente:

-la utilizacién de un tipo de agua o cualquier otro producto inadecuado - dafios causados por un rayo o subidas de tensién

-dafios mecanicos, sobrecarga - uso profesional o comercial

-accidentes, incluidos incendios, inundaciones, rayos, etc. - dafios en los materiales de vidrio o porcelana del producto

-la calcificacion (las descalcificaciones deberan realizarse de acuerdo a las instrucciones de uso) - dafios o bajo rendimiento debidos a un voltaje o frecuencia equivocados

-el acceso de agua, polvo o insectos dentro del producto (excluyendo los aparatos con caracteristicas especificamente disefiadas para insectos)
Esta garantia no se aplica a productos que hayan sido manipulados, ni en el caso de dafos ocasionados por un uso o mantenimiento indebidos, un embalaje inadecuado por parte del consumidor o por una manipulacion
incorrecta del transportista. Para ofrecer el mejor servicio post-venta posible y mejorar constantemente el grado de satisfaccion del cliente, KRUPS puede enviar una encuesta de satisfaccidn a todos los clientes que hayan
reparado o canjeado sus productos en un servicio post-venta autorizado KRUPS.
La garantia internacional KRUPS se aplica Unicamente a productos adquiridos en uno de los paises relacionados, y destinados exclusivamente a uso doméstico en uno de los paises indicados en la Lista de Paises. Cuando un
producto sea adquirido en un pais incluido en la Lista y posteriormente se utilice en otro pais incluido en la Lista:

a) Lagarantiainternacional KRUPS no se aplica en caso de no conformidad del producto adquirido con las especificidades locales, tales como el voltaje, la frecuencia, las tomas de corriente u otras no conformidades

legales u otras especificaciones técnicas locales.
b) El proceso de reparacién para productos adquiridos fuera del pais de uso puede precisar de un plazo mayor si KRUPS no comercializa localmente el producto.
c) Enlos casos en los que el producto no sea susceptible de reparacion en el pais de utilizacion, la garantia internacional KRUPS se limitara a la sustitucion por un producto similar o un producto alternativo de precio
similar, siempre que sea posible.

Derechos de los consumidores: La garantia internacional KRUPS no afecta a los derechos de los consumidores ni a derechos que no puedan ser excluidos o restringidos, ni a los derechos que el consumidor tenga frente al
comerciante minorista que le vendio el producto. Esta garantia proporciona al consumidor derechos legales especificos, y el consumidor también podra tener otros derechos legales que variaran de una regién a otra o de un
pais a otro. El consumidor ejercera esos derechos a su criterio.
Por favor conserve este documento para consulta en caso de que deseara hacer una reclamacion bajo garantia.
Especificamente para México:
El sitio para comprar accesorios, refacciones, asi como para realizar las reparaciones de los productos KRUPS se localiza en Home & Cook and Service, Av. San Fernando 649, local 27 A, Col. Pefia Pobre, C.P. 14060, Alcaldia
Tlalpan, Ciudad de México. México
KRUPS cubrira los gastos razonablemente erogados para el cumplimiento de esta garantia, exclusivamente para aquellos sitios donde no se cuente con un centro de servicio autorizado. El periodo de garantia es el indicado
en la lista de paises, a menos que se especifique algo diferente sobre la informacion del producto.
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KRUPS GARANTIA INTERNACIONAL LIMITADA Portugués / Portuguese
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Este aparelho é repardvel pela KRUPS, durante e apds o periodo de garantia.
Acessorios, consumiveis e pegas de substituicdo podem ser adquiridos directamente pelo consumidor final, caso estejam disponiveis localmente, tal como indicado no site www.krups.com

Garantia :

Este aparelho é garantido pela KRUPS (a morada e contactos da empresa constam na lista dos paises da garantia Internacional KRUPS) contra qualquer defeito de fabrico ou nos materiais, durante o periodo de 2 anos a parti
r da data de compra, ou da data de entrega, (restrigGes no nimero de ciclos por ano podem ser aplicadas e descritas, se for o caso, no manual de instrugdes fornecido com o aparelho ou disponivel em www.krups.com).

A Garantia Internacional dada pela KRUPS enquanto fabricante, é um beneficio adicional que ndo afecta os direitos legais do consumidor.

A Garantia Internacional do fabricante cobre todos os custos inerentes a restituicdo do artigo defeituoso de forma a ficar em conformidade com as suas especificagdes de origem, mediante reparagdo ou substituicdo de
qualquer peca defeituosa, e a mao-de-obra necessaria. Sendo opgdo da KRUPS proceder a troca dum aparelho defeituoso por um equivalente ou superior em vez da sua reparagdo. A Unica obrigacdo da KRUPS limita-se a
substituicdo ou reparagao do aparelho.

Condicdes e exclusdes :

A garantia internacional KRUPS apenas se aplica durante o periodo de 2 anos, e é valida apenas mediante apresentacdo duma prova de compra. O aparelho pode ser entregue directamente num Servigo de Assisténcia
Técnica autorizado ou ser devidamente embalado e enviado por correio registado para um Servico de Assisténcia Técnica autorizado. A lista completa dos Servigos de Assisténcia Técnica autorizados em cada pais, encontra-
se disponivel no site da KRUPS (www.krups.com) ou pode também ser obtida ligando para o nimero do Clube do Consumidor indicado na Lista de Paises.

A KRUPS ndo tem obrigacdo de proceder a reparagdo ou substituigdo dum aparelho caso ndo seja acompanhado por uma prova de compra valida.

Esta garantia ndo abrange danos que sejam resultantes de ma utilizagdo, negligéncia, ndo cumprimento das instrugdes KRUPS, utilizagdo com corrente ou voltagem diferente da indicada na placa sinalética do aparelho,
modificagdo ou reparagdo ndo autorizada do aparelho. Também ndo cobre o desgaste natural do aparelho, nem manutengdo ou substituicdo de consumiveis, nem:

-utilizagdo de certos tipos de dgua ou produtos ndo adequados

-calcério (a descalcificagdo do aparelho deve ser feita de acordo com as instrugdes mencionadas no manual) -danos provocados por raios ou picos de corrente

-danos mecanicos, sobrecarga -danos ou avarias devido a utilizagdo duma voltagem ndo adequada
-acidentes incluindo fogo, inundagdo -utilizagdo profissional ou comercial

-danos das partes de vidro ou porcelana do aparelho -substituicdo dos consumiveis

-entrada de 4gua, pd ou insectos no interior do aparelho (exceto nos aparelhos concebidos com caracteristicas especificamente concebidas para os insetos)
Esta garantia ndo se aplica a aparelhos que tenham sido modificados, nem a danos derivados duma utilizagdo ou manutengdo incorrecta, embalagem defeituosa ou danos durante o transporte.
Para poder oferecer um servigo apds venda de alta qualidade e melhorar constantemente a satisfagdo do consumidor, a KRUPS podera enviar um inquérito de satisfacdo a todos os consumidores que tiveram os seus
produtos a reparar ou que foram trocados num dos servicos autorizados de assisténcia técnica KRUPS.
A garantia internacional KRUPS apenas se aplica a aparelhos adquiridos num dos paises constantes da Lista de Paises, e utilizados apenas para uso doméstico. Em caso de utilizagdo do aparelho num pais diferente daquele
em que foi comprado:
a) A garantia internacional KRUPS ndo se aplica em caso de ndo conformidade do produto adquirido com as normas do pais, tais como voltagem, frequéncia, poténcia de corrente ou ndo conformidade com as
normas legais ou especificagdes técnicas vigentes no pais.
b) O processo de reparagdo dos produtos adquiridos fora do pais de utilizagdo pode ser mais demorado caso o artigo em questdo ndo seja comercializado pela KRUPS localmente
c¢) No caso de o aparelho ndo ter reparagdo no pais em que esta a ser utilizado, a garantia internacional KRUPS limita-se a substituicdo por um aparelho equivalente ou por um aparelho com valor semelhante,
sempre que possivel
Direitos dos Consumidores :
A garantia internacional KRUPS ndo afecta os direitos legais dos consumidores, e os seus direitos ndo podem ser excluidos nem limitados, nem o direito de reclamar junto da loja onde adquiriu o aparelho. Esta garantia
confere aos consumidores direitos legais especificos, e o consumidor pode também ter outros direitos legais que podem variar consoante a regido ou pais. Fica ao critério do consumidor poder reivindicar estes direitos.
*** por favor conserve este documento caso deseje apresentar alguma reclamacdo ao abrigo da garantia.
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KRUPS INTERNATIONALE GARANTIE Deutsch / German
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Dieses Produkt wird von KRUPS innerhalb und nach der Garantiezeit repariert.
Zubehor, Verbrauchsmaterialien und durch den Endverbraucher austauschbare Ersatzteile konnen, auf der KRUPS Internetseite www.krups.com erworben werden.

Garantie

KRUPS (Firmenanschrift und Details finden Sie in der Landerliste der internationalen KRUPS Garantie) gewédhrt flr dieses Produkt eine Garantie auf Material- oder Herstellungsfehler innerhalb der Garantiezeit von 2 Jahren,
beginnend mit dem Datum des Kaufes, in den Landern, die in der beigefligten Landerliste aufgefiihrt sind. Einschrankungen hinsichtlich der Anzahl der Zyklen pro Jahr kénnen anwendbar und beschrieben sein. In diesen
Fallen finden Sie einen entsprechenden Hinweis in der beiliegenden Bedienungsanleitung. Bedienungsanleitungen sind ebenfalls unter www.krups.com verfiigbar.

Die internationale KRUPS Herstellergarantie ist ein zusatzlicher Vorteil, der die gesetzlichen Verbraucherrechte nicht beeintrachtigt.

Die internationale Herstellergarantie deckt alle Kosten, die zur Wiederherstellung der urspringlichen Eigenschaften eines defekten Produktes dienen, durch Reparatur oder Austausch eines defekten Teiles und der dazu
erforderlichen Arbeit. KRUPS behalt sich vor, ein gleich- oder héherwertiges Ersatzgerat anstelle einer Reparatur des defekten Geréates zu liefern. KRUPS einzige und ausschlieBliche Verpflichtung im Rahmen dieser Garantie
beschrankt sich auf die Reparatur oder den Ersatz.

Bedingungen & Ausschluss

Die internationale KRUPS Garantie findet nur Anwendung innerhalb der Garantiezeit in den Landern, die in der beigefligten Landerliste aufgefiihrt sind und gilt nur bei Vorlage eines Kaufbeleges. Das defekte Gerat kann
personlich bei einer autorisierten KRUPS Servicestelle abgegeben oder gut verpackt an eine autorisierte Servicestelle eingesandt werden. Die Anschriften der autorisierten Servicestellen eines Landes finden Sie auf den
KRUPS Webseiten (www.krups.com) oder rufen Sie unter der entsprechenden Telefonnummer in der Landerliste an, um die Postanschrift zu erfragen.

KRUPS ist nicht verpflichtet, ein Produkt zu reparieren oder zu ersetzen, wenn diesem kein giiltiger Kaufbeleg beiliegt oder das Produkt gewerblich genutzt wurde.

Diese Garantie deckt keine Schaden ab, die auftreten kdnnen als Folge von Missbrauch, Fahrlassigkeit, Nichtbeachtung der KRUPS

Bedienungsanleitungen, anderer Spannung oder Frequenz als auf dem Typenschild des Produktes angegeben, sowie einer Veranderung oder nicht autorisierten Reparatur des Produktes. Dariiber hinaus erstreckt sie sich
nicht auf normalen Verschleif3, fehlende Wartung oder ausgetauschte Ersatzteile und die folgenden Falle:

- Verwendung von ungeeigneten Fliissigkeiten oder Zubehdrteilen

- Verkalkung (jede Entkalkung muss gemaR der Bedienungsanleitung durchgefiihrt werden) - Eindringen von Wasser, Staub oder Insekten in das Produkt (ausgenommen Insektenfallen)
- Mechanische Schiaden, Uberbeanspruchung - Schaden oder ungeniigende Ergebnisse wegen falscher Spannung oder Frequenz

- Ungliicksfalle wie Feuer, Wasser, etc. - Professionelle oder gewerbliche Nutzung

- Bruch von Glas- oder Porzellanbestandteilen des Produktes - Blitzschlag oder Uberspannung

Um lhnen einen bestmoglichen Kundendienst zu bieten und eine kontinuierliche Verbesserung der Kundenzufriedenheit zu gewahrleisten, behalt sich KRUPS das Recht vor, lhnen nach einer bei einem autorisierten
Servicepartner durchgefiihrten Reparatur einen Fragebogen zuzusenden.
Diese Garantie findet keine Anwendung auf Produkte, die verdndert wurden oder auf Schdden, die durch unsachgemdfe Benutzung oder Pflege, mangelhafte Verpackung oder falsche Handhabung des
Transportdienstleisters aufgetreten sind.
Die internationale KRUPS Garantie findet nur Anwendung auf Produkte, die in den aufgefiihrten Landern erworben und in einem dieser Lander nur fir den Hausgebrauch genutzt werden. Wird ein Produkt in einem der
aufgefiihrten Lander gekauft und in einem anderen genutzt, gilt:
a) Die internationale KRUPS Garantie findet keine Anwendung, falls das Produkt nicht den ortlichen Standards entspricht, wie Spannung, Frequenz, Steckern oder anderen lokalen rechtlichen Anforderungen oder
technischen Vorschriften.
b) Die Reparatur eines im Ausland gekauften Produktes kann langer dauern, wenn dieses nicht in Ihrem Land von KRUPS vertrieben wird.
¢) Wenn das Produkt in Ihrem Land nicht repariert werden kann, beschrankt sich die internationale KRUPS Garantie auf den Austausch in ein dhnliches Produkt oder, wenn mdglich, ein anderes Produkt zum gleichen
Preis.
Gesetzliche Rechte des Verbrauchers
Diese internationale KRUPS Garantie beeintrachtigt weder die gesetzlichen Rechte des Verbrauchers, noch kénnen diese ausgeschlossen oder eingeschrankt werden. Dies gilt auch fiir Rechte gegen den Handler, bei dem der
Verbraucher das Produkt erworben hat. Diese Garantie gibt dem Verbraucher besondere Rechte. Zusétzlich hat der Verbraucher andere gesetzliche Rechte, die von Staat zu Staat oder von Land zu Land variieren.
Der Verbraucher kann diese Rechte nach eigenem Ermessen geltend machen.
Bitte bewahren Sie dieses Dokument zusammen mit den Unterlagen dieses Gerates auf.

GROUPE SEB DEUTSCHLAND GmbH
Theodor-Stern-Kai 1
60596 Frankfurt am Main
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KRUPS INTERNATIONALE BEPERKTE GARANTIE Nederlands / Dutch
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Dit product kan gerepareerd worden door KRUPS, gedurende en na de garantieperiode.
Accessoires en de door de eindgebruikers te repareren onderdelen kunnen, indien lokaal beschikbaar, worden aangekocht zoals beschreven op de website: www.krups.com

De Garantie:

Dit product wordt gegarandeerd door KRUPS (het adres van de firma en de details staan vermeld op bijgevoegde lijst van de KRUPS Internationale Garantie) tegen iedere fabricagefout voor de periode van 2 jaar. Dit geldt
voor de landen die vermeld staan op de laatste pagina van de gebruiksaanwijzing en wordt van kracht vanaf de oorspronkelijke dag van aankoop of afleverdag. (Beperkingen op het aantal cycli per jaar kunnen van
toepassing zijn en/of zijn beschreven, in dit geval, in de handleiding die bij het product wordt geleverd of beschikbaar is op www.krups.com).

De internationale fabrieksgarantie van KRUPS is een extra voordeel dat niets afdoet aan het Officiéle Wettelijke Consumenten Recht.

De internationale fabrieksgarantie dekt alle kosten die van toepassing zijn op het herstellen zodat het product weer voldoet aan de originele specificaties

door reparatie of het vervangen van defecte onderdelen en de daarbij behorende arbeid. KRUPS kan ervoor kiezen om een gelijkwaardig of verbeterd vervangend artikel te leveren in plaats van het defecte product te
repareren. KRUPS’s enige verplichting is dat uw product gerepareerd of vervangen wordt.

Voorwaarden & Uitsluitingen:

De internationale KRUPS garantie is alleen van toepassing binnen de garantietermijn en geldt alleen voor die landen die vermeld staan in bijgaande landenlijst en is alleen van toepassing op vertoon van de originele
aankoopbon. Het product kan rechtstreeks aangeleverd worden bij het reparatiecentrum

of dient goed verpakt geretourneerd door een erkende verzenddienst (of een soortgelijke verzendwijze) aan een erkend KRUPS reparatiecentrum..

Voor elk land staat het adres van het erkende reparatiecentrum vermeld op de KRUPS website (www.krups.com) of bel naar het telefoonnummer zoals vermeld in de landenlijst om het juiste adres te vernemen.

KRUPS kan niet verplicht worden gesteld om producten te repareren of te vervangen als het product niet voorzien is van de originele aankoopbon.

Deze garantie dekt geen schade die veroorzaakt is door verkeerd gebruik, onachtzaamheid, of het niet goed opvolgen van de KRUPS gebruiksaanwijzing, het aansluiten op netstroom of voltage anders dan is aangegeven op
het product. Of als er een verandering is aangebracht of een reparatie is uitgevoerd die niet toegestaan is. De garantie is ook niet van toepassing bij normale slijtage, het niet tijdig vervangen van noodzakelijke onderdelen
en in de volgende gevallen:

-het gebruik van verkeerd soort water -als er water, stof of insecten in het product is gekomen (geldt niet voor producten die speciaal gemaakt zijn voor insecten)
-kalkaanslag (er dient tijdig ontkalkt te worden zoals aangegeven staat in de gebruiksaanwijzing) -schade als resultaat van blikseminslag en/of voltage overspanning

-mechanische schade of overbelasting -schade of een slecht resultaat ten gevolge van verkeerd voltage

-ongelukken inclusief brand, overstroming, etc -professioneel of commercieel gebruik

-schade aan glazen of porseleinen onderdelen van het product -vervanging van noodzakelijke onderdelen

Deze garantie is niet van toepassing op een product dat te zwaar belast is of bij schade die is veroorzaakt door oneigenlijk gebruik, verkeerde verpakking
door de gebruiker of bij beschadiging door een transporteur.
Om de best mogelijke After Sales Service aan te bieden en een constante verbetering te realiseren van de consumenttevredenheid, kan KRUPS alle consumenten, wiens product gerepareerd of vervangen is door een van de
KRUPS geautoriseerde service partner, een tevredenheidonderzoek toezenden.
De internationale KRUPS garantie is alleen van toepassing voor producten die gekocht zijn in de landen die in bijgaande lijst vermeld staan, en die alleen voor huishoudelijk gebruik zijn gebruikt in die landen. Als een product
gekocht is in een van de landen die op de lijst staat, maar die in een ander land gebruikt is dan is het volgende van toepassing:
a) Deinternational KRUPS garantie is niet van toepassing als het gekochte product niet overeenstemt met de locale aansluitwaarden, zoals voltage, netspanning, stekkers, of niet overeenkomstig met andere lokale
wettelijke bepalingen of andere locale technische specificaties.
b) De reparatieprocedure voor producten die gekocht zijn buiten het land van gebruik kunnen langer duren als het product niet door de locale KRUPS vestiging wordt verkocht.
c) Inhet geval dat het product niet gerepareerd kan worden in het nieuwe land, dan wordt de internationale KRUPS garantie beperkt tot het leveren van een vervangend product dat ongeveer hetzelfde presteert en
kost, indien mogelijk.
Wettelijke Consumenten rechten:
Deze internationale KRUPS garantie heeft geen invloed op de wettelijke consumentenrechten of die rechten die uitgesloten of beperkt kunnen worden, noch rechten ten opzichte van de winkelier die het product aan de
consument verkocht heeft. Deze garantie geeft de consumentspecifieke wettelijke rechten en de consument kan ook andere wettelijke rechten hebben die per land kunnen verschillen.
De consument kan dit recht aanwenden als hij dat prefereert.
*** Het verzoek om dit document te bewaren voor uw referentie indien u een onder garantie claim wenst in te dienen.
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KRUPS GARANZIA INTERNAZIONALE Italiano / Italian
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Questo prodotto é riparabile da KRUPS, durante e dopo il periodo di garanzia
Accessori, materiali di consumo ed altre parti possono essere sostituiti direttamente dall'utente oppure essere acquistati, se sono disponibili a livello locale, come descritto sul sito www.krups.com

La Garanzia
Questo prodotto e garantito da KRUPS (Indirizzi e dati sono inclusi nell’elenco dei paesi del presente manuale) contro qualsiasi difetto di fabbricazione dei materiali durante 2 anni dalla data di acquisto o di consegna, (le res
trizioni sul numero di cicli all'anno possono essere applicate. In questo caso, sono descritte nel manuale di istruzioni fornito con il prodotto o disponibile sul sito :www.krups.com).
La garanzia del produttore KRUPS & un ulteriore vantaggio che non pregiudica i diritti del consumatore.
La garanzia internazionale del produttore copre tutti i costi di ripristino di un prodotto difettoso secondo le sue specifiche originali per la riparazione, il lavoro e I'eventuale sostituzione delle parti difettose E’ facolta di KRUPS
proporre un prodotto sostitutivo equivalente o superiore invece di riparare il prodotto difettoso.
. L'unico obbligo di KRUPS nella presente garanzia é limitato esclusivamente alla riparazione o sostituzione.
Termini ed Esclusioni
La Garanzia Internazionale si applica solo durante il periodo definito per i paesi elencati nella lista allegata ed € valida solo su presentazione della prova di acquisto. Il prodotto puo essere restituito al rivenditore o ad un
centro di assistenza autorizzato oppure puo essere inviato per posta raccomandata dopo essere stato imballato nel modo corretto. L'elenco completo dei riparatori autorizzati in ogni paese, con dati completi, & disponibile
sul sito KRUPS (www.krups.com), o chiamando il Servizio Consumatori specificato nella lista dei Paesi.
KRUPS non ha I'obbligo di riparare o sostituire un prodotto che non sia accompagnato dalla prova di acquisto. Questa garanzia non copre i danni derivanti da uso improprio quali : negligenza, mancata osservanza delle
istruzioni d'uso e manutenzione, utilizzo di un voltaggio o frequenza irregolare rispetto a quanto specificato sulla targhetta segnaletica, o alterazione o riparazione non autorizzata del prodotto. Inoltre non comprende la
normale usura o manutenzione o sostituzione di parti di consumo, o nei seguenti casi:
- Utilizzo d’acqua non adatta o parti di consumo non adatte
- Calcare (la decalcificazione deve essere fatta secondo le istruzioni riportate nel manuale)
- Entrata d’acqua, polvere e insetti nel prodotto (esclusi gli impianti specificamente destinati a intrappolare insetti)
- Danni causati da urti o sovraccarichi
- Incidenti dovuti a incendi, inondazioni, ecc ...
- Uso professionale o commerciale
- Danni causati per I'errato utilizzo di un voltaggio o frequenza come indicato sulla targhetta segnaletica o qualsiasi altra specifica locale
- Danni a parti in vetro o ceramica nel prodotto
- Danni causati da sovratensione elettrica
Questa garanzia non si applica ai prodotti con danni derivanti dall'uso improprio o esente da manutenzione, per problemi di confezionamento o di spedizione del prodotto da parte del suo proprietario.
Al fine di offrire il miglior servizio post vendita e migliorare costantemente la soddisfazione del cliente, KRUPS potrebbe spedire un questionario di gradimento a tutti i clienti che hanno fatto riparare/cambiare un prodotto
in uno dei centri di assitenza KRUPS autorizzati.
La garanzia internazionale copre solo i prodotti KRUPS acquistati e utilizzati a fini domestici nei paesi elencati. Quando viene utilizzato in un paese diverso dal paese di acquisto:
a) La garanzia internazionale KRUPS si applica solo se il prodotto e adatto a tutte le norme e gli standard locali, come la tensione, frequenza elettrica, il tipo di presa elettrica, non conformita con altri requisiti locali
legali o qualsiasi altra specifica locale.
b) La riparazione potrebbe richiedere pili tempo se il prodotto non & commercializzato nel paese in cui deve essere effettuata la riparazione.
c) Se il prodotto non puo essere riparato nel paese di residenza, la garanzia internazionale KRUPS é limitata alla sostituzione con un prodotto equivalente o un prodotto alternativo di pari valore, se possibile.
Diritti del Consumatore
Questa garanzia internazionale KRUPS non pregiudica né i diritti legali di cui godono tutti i consumatori a livello locale, che non possono essere esclusi o limitati, ne i diritti legali nei confronti del rivenditore presso il quale &
stato acquistato il prodotto. Questa garanzia da specifici diritti legali e il consumatore puo anche beneficiare di diritti speciali a seconda del Paese. Il consumatore puo avvalersi di tali diritti a sua discrezione.
Questo documento vale come riferimento per qualsiasi reclamo che rientri nelle condizioni di garanzia indicate




KRUPS AIEONH3Z NEPIOPIZMENH EITYHZH EAAnvika / Greek
s : www.krups.com

To guykekpIdévo npoidv emdlopBaveTal and Tnv KRUPS, kata tn didpkeia kal HeTd Tn AREn Tng nepiddou eyyunong.

EEapTripaTa, avaAwaoipa kal TEAIKNG XPRonG avTaAAakTIKA pnopei va ayopaotouyv, €dv diavePovTal oTnV TOMIKNA ayopd, onwg neplypageTal atnv 1otooeAida Tng KRUPS www.krups.com
EFCYHZH
AUTO TO npoidv €xel TNV gyyunon Tng KRUPS (Tn dielBuvon Tng eTaipeiag kal NeEpIGoOTEPA OTOIXEIa Oa BpeiTe oTOV Nivaka He XWPEG Onou 1oXUel n Aigbvrc Eyyunon KRUPS) kaAunTovTag kabe anodedelyy
£€vV0o eAATTWHA KATAOKEUNG 1 UAIK®V Yia duo Xpovid, ano Thv nUeEpounvia ayopdg f napadoong. (Mnopsi va 1axUouv nepIopiouoi aTov apiBud KUKAWV ava £ToG Kal O auTn ThV NEPINTwON, NeplypagovTal
oTOo €yXeIPidlo 0dnylwVv Nou ouvodeUel To Npoidv 1 gival diaBEaipol oTo www.krups.com)
H Aigbvnc Eyyunon kataokeuaotry KRUPS sival éva sninAéov npovopio To onoio dev ennpealel Ta Beonioyéva dIKalmPaTa Tou KatavaiwT.
H Alebvrc Eyyunon kataokeuaoTr kaAunTel 6Aa Ta €€0da nou oxeTifovTal Pe TNV MdIOPOWON ToUu anodedelypeva eAaTTWHATIKOU NPoiovVTOoG, £TOI WOTE va AEITOUpyei oUPPWva HE TIG Npodiaypageg Tou,
emdiopbwvovTag f avTikabioTwvTag OMnolo eEAATTWHATIKO €EApTNHA Kal cupnepiAapBavovTag To KOoToC epyaaciac. Eival otnv anokAsioTikn kpion Tng KRUPS n avTikatdoTaon, YE €va 10agio r KaAUuTepo
npoiov, avti emdiopbwong eAaTTwpaTikoU npoidvtog. H povn unoxpéwon Tng KRUPS kal n anokAeioTikr oag agiwon otnv napolod €yyunon nepiopifovral OTnV OUYKEKPIYEVN €MdIOpBwon n
avTikatadoTaon TWV EAATTOHATIKOV €EapTNHATWV.
ZYNOHKEZ KAI EEAIPEZEIZ
H 31e6vng eyyunon KRUPS spapuoletal HOVO yia TNV OUYKEKPINEVN NEPiIOdO 10XUOC Kal YIa TIC XWPEG MOU avaypdapovTal oTov enicuvanTopevo Mivaka Kpatwv Kai gival £yyupn Hovo WeTd ano enideiEn tng
anodeiEng ayopdc. To npoidv pnopei va peta@epbei an’eubeiac o€ onolodnnoTe eE0UCIOdOTNHEVO TEXVIKO KEVTPO N VA CUOKEUAOTEI NPOCEKTIKA KAl va €NIoTpAgEi, Je guaTnuévo dépa () avTioToixo TpOno
Taxudpounong), oc éva enionuo TexVikd kEvTpo TNG KRUPS. H eTapeia dev avalauBavel o kapia nepinTwon Ta ££0da PETAPOPAG TWV OUCKeUWY. O1 dIEUBUVOEIG TwV ENICNUWV TEXVIKWV KEVTPWY avd Tn
xwpa, BpiokovTal otnv 10ToceAida Tng KRUPS (www.krups.com) 1 KaAéoTe Tov KaTtaAAnAo apiBud TnAepwvou ONwg avageéperal otov lMivaka Kpatwv kal 6a oag evnuepwoouv yia Tnv dielbuvaon
anoaToAnG. H KRUPS dev £xel TNV unoxpéwaon va avaidapel Tnv enidiopdwaon 1 avTikataoraon npoiovTog nou dev ouvodeUeTal anod anddeign ayopdg.
H ouykekpigévn gyyunon dev KaAunTel onolodnnoTe eAATTWHA NPoKANBEI anod kako Xelpiopd, anod anpooegia, rj adiagopia npog Tig odnyieg xpriong Tng KRUPS, ano xprion os AdBog Tacn pelpaTog ano
auTh mou avaypdgeTal Nndvw oTo Npoidv, r anod Tpononoinan n KN €€ouaiodoTnuévn enididpBwan Tou NpPoidvToG. Eniong dev kaAUNTEl QUOIKN @B0oPdA, ONACIHO, XEIPIOUO | AVvTIKATAOTACN avVAAW®OILWY
ogToIXEiwv, KaBWG Kal Ta NAPAKATW:

-xpron Aadog TUNou vepoU i avaAwaiou -avTIKaTdoTaon avaAwoIpwy UAIK®V

-BAGBeC w¢ anoTEAeopa kepauvoU N NTWOEIC TAOEWG -{nNM1a o€ onoladnnoTe yudAivn r nopoeAavivn enipaveia Tou npoiovrog

-UNXavikég BAABeG AOYw UNEPPOPTWONG -glopor) vepoU, okOVNG I eVTOPWY eVTOG ToU NpoidvTog (e€aipoUvTal GUOKEUEG HE XAPAKTNPIOTIKA €101KA oxedlaopéva yia Evroua)
-BAGBeC N TWYXO anoTéAeopa Aoyw AaBog Tdong rn ouxvoTnTag -aTuxnpaTa onwg nupkayid, nANKUUpPa, KAM.

-ENAYYEAUATIKA 1) EUNOPIKN XPHon -a@aAdTtwon kal BAABn and cucowpeupéva alata (kGBs apalaTtwaon Ba npenel va yiveral cUPPva We TIG 0dnyieg xprong)

AUTN n gyyunon dsv e@apuoleTal o onolodnnoTe Npoiov €xel TpononoinBei, N o {NUIEG NoU NPOoKANBNKav and akataAAnAn xprnon kai ouvTrnpnon, o Ad6og ouokeuaaia Tou NPoidvVToG anod Tov ayopacTn
I O€ KAKI YETAPOPA TOU.

MpoKeINEVOU va NapéXoUpe To KAaAUTEpo duvaTd eninedo €EunnpeTnong KETA TNV NWANGON Kabwg Kal ouvexn BeATiwon Tng Ikavonoinong aag, n KRUPS evdéxeTal va anooTeiAel €peuva Ikavonoinong os
OAOUG TOUG KATavaAWTEG MOU £XOUV EMICKEUATEI MPOIOV TOUG O EEOUCIODOTNIEVO KEVTPO EMIOKEUNG.

H di1gbvnc eyyunon Tng KRUPS e@apuoleTal pOvo o€ NpoiovTa ayopacpéva g€ xwpd and auTeEG NMou avaypa@ovTal oTov OXETIKO Mivakad, Kdl XpnoigonolouvTal JOvo yia OIKIaKh Xpnon evrog Xwpdac Tou
MNivaka KpaTtwv.

S& nepiNTwon nou éva Npoidv ayopaoTnKE O Wia and TIG avaypaPOUEVEG XWPEG KAl TEBNKE O XPron o€ AAAN avaypa@Oopevn Xwpa:

a) H digbvng eyyunon KRUPS dev 1oxUel 0 NEPINTWOEIG KN OUKBATOTNTAG TOU MPOIOVTOC MOU ayopdoTNKE WE TA TOMIKA XAPAKTNPIOTIKA TNG XWPAg, ONWG TAON, OUXVOTNTA, ENA@EG PEUMATOG, N HN
oupBaToTNTa e AAANEG EBVIKEG VOUIKEG MPOUNOBETEIG KAl AOINEG TEXVIKEG NPOdIAYPAPEG.

B) H diadikacia emdiopbwaong yia NpoidvTa ayopacpéva anod 1o eEwTePIKO PNopei va anaitei peyaAlTepn Xpovikr dIApKeld €av To Npoiov dev diaveUETal oTNV ToMiKr ayopd ano Tnv KRUPS.

Y) Z€ NEPINTWOEIG NOU To NPoiov dev duvaTtal enidiopOwaong TNV X®PA NOU 0 ayopacdTnG To HETEPEPE, N dieBvNG eyyunon KRUPS nepiopileTal o€ avTikatdoraon Tou npoidvTog anod KAnolo avtioToixXo n
o€ avTioTolxn TIUNA Npoidv, OTAV AUTO gival JuvarTov.

OEZNIZMENA AIKAIQMATA KATANAAQTH

H napouoa d1eBvng eyyunon Tng KRUPS dev ennpedlel Ta Beoniopéva diIKaiwpaTa Tou KaTtavaAwTn f Ta SiIkaiwuaTa ekeiva nou dev pnopoulv va e€aipebolv 1) va nepiopioTouv, alAd akoun dev ennpealel
Ta dIKaI®PATa ToUu AIQVEUMOPOU Mou enEAe€e o KATAVAAWTAG va ayopdosl To npoidv. H napoloa eyyunon Jdivel CUYKEKPIPEVA VOMIKA OIKAIWMUATA OTOV KATAVAAWTR Kdl 0 KATAvaAwTAG Hnopsi va
diatnpnaoel 6Aa Ta VouIKa dIKalwPaTa Nou Pnopei va 1IoXUouV OTIC ENIPNEPOUG TOMIKEG ayopEG. O KaTavaAwTnG MNopei va Kavel xpron Twv SIKalwKAaTwV Tou KaTtd Tnv diKr Tou Kpion.

MapakaAoUue KpatrioTe To NAPOV EVTUNO wW¢ ONUEIO avapopds O NepinTwan nou BEANCETE va KAVeTe onoiadnnoTe avapopd oTd nAaiola TnG gyyunong.
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KRUPS INTERNATIONAL BEGRANSET GARANTI Dansk / Danish

A& : www.krups.com

Dette produkt repareres af KRUPS under og efter garantiperioden.
Ekstraudstyr, sliddele og slutbrugerreservedele kan kgbes, hvis de er tilgaeengelige lokalt, som beskrevet pa KRUPS-websitet.

Garantien

Dette produkt garanteres af KRUPS (virksomhedens adresse og kontaktoplysninger er inkluderet pa landelisten for KRUPS internationale garanti) mod produktionsfejl i materialer og handvaerksmaessig udfgrelse indenfor en
periode pa 2 ar med start fra den oprindelige kgbsdato eller leveringsdato. Der kan veare begraensninger pa brug af produktet, som er beskrevet, hvis relevant, i brugermanualen, som kom med produktet eller pa
www.krups.com.

Den internationale producentgaranti fra KRUPS er en ekstra fordel for forbrugerne og pavirker ikke deres lovmaessige rettigheder.

Den internationale producentgaranti omfatter alle udgifter i forbindelse med genopretning af det dokumenteret defekte produkt, sa det opfylder de oprindelige specifikationer ved hjzelp af reparation eller udskiftning af
alle defekte dele samt den ngdvendige arbejdskraft. KRUPS kan vzelge at tilbyde et tilsvarende eller bedre erstatningsprodukt i stedet for at reparere et defekt produkt. KRUPSs eneste forpligtelse og din eksklusive ret i
henhold til denne garanti er en sadan reparation eller et sadant erstatningsprodukt.

Betingelser & undtagelser

Den internationale KRUPS-garanti gaelder kun inden for garantiperioden og for de lande, der er inkluderet pa landelisten, og gaelder kun ved fremvisning af kebsdokumentation. Produktet kan indleveres direkte og personligt
til et autoriseret servicecenter eller pakkes forsvarligt og returneres som registreret/anbefalet forsendelse (eller tilsvarende forsendelsesmetode) til et autoriseret KRUPS-servicecenter. Komplette adresseoplysninger for
autoriserede servicecentre i de enkelte lande er angivet pa KRUPSs website (www.krups.com) eller oplyses pa de relevante numre, der er inkluderet pa landelisten, som ved forespgrgsel oplyser den relevante postadresse.
KRUPS er ikke forpligtet til at reparere eller udskifte produkter, der ikke er ledsaget af gyldig kgbsdokumentation.

Denne garanti omfatter ikke skader, der opstar som fglge af misbrug, forsemmelighed, manglende overholdelse af instruktionerne fra KRUPS, anvendelse af strem/spanding, der afviger fra specifikationerne, som er trykt pa
produktet, eller uautoriseret reparation af produktet. Den omfatter heller ikke normal slitage, vedligeholdelse eller udskiftning af sliddele samt fglgende:

- Anvendelse af forkert vand eller tilbehgr

- Afkalkning (al afkalkning skal udfgres i overensstemmelse med brugsanvisningen)

- Indtraengning af vand, st@v eller insekter i produktet (undtagen produkter, der er specielt designet til at fange insekter)

- Mekaniske skader, overbelastning - Skader eller darlige resultater som fglge af forkert spaending eller frekvens
- Skader inklusive ild, oversvpmmelse, lyn etc. - Professionel eller kommerciel anvendelse
- Skader pa glas eller porceleen i produktet - Skade som fglge af lynnedslag eller overspaending

Denne garanti geelder ikke for produkter, der er blevet ndret, eller ved skader, der er opstaet som fglge af ukorrekt brug eller vedligeholdelse, fejlagtig indpakning fra ejerens side eller fejlhandtering hos leverandgren.
For at kunne tilbyde den bedst mulige eftersalgsservice og konstant forbedre kundetilfredsheden, kan det ske at KRUPS sender en tilfredshedsundersggelse til alle kunder som har faet sit produkt repareret eller ombyttet pa
et KRUPS autoriseret servicecenter.
Den internationale KRUPS-garanti geelder kun for produkter, der er kgbt i et af de angivne lande, og som er anvendt til husholdningsbrug i et af de lande, der er inkluderet pa landelisten. Hvis et produkt er kgbt i ét land fra
listen og efterfglgende er brugt i et andet land fra listen:
a) Den internationale KRUPS-garanti geelder ikke, hvis det kgbte produkt ikke overholder lokale standarder, herunder spaending, frekvens, strgmstik eller afvigelse fra andre lokale krav eller andre lokale
specifikationer
b) Reparationsprocessen for produkter, der er kgbt uden for brugslandets graenser, kan vaere laengere, hvis produktet ikke er solgt lokalt af KRUPS
c¢) Vedtilfeelde, hvor produktet ikke kan repareres i det nye land, er den internationale KRUPS-garanti begraenset til udskiftning med et lignende produkt eller et alternativt produkt til en tilsvarende pris, hvor det er
muligt.
Lovmaessige forbrugerrettigheder
Denne internationale KRUPS-garanti pavirker ikke forbrugerens lovmaessige rettigheder, disse rettigheder kan ikke begraenses, ansvarsfraskrivelse er ikke mulig — og garantien pavirker heller ikke forbrugerens rettigheder i
forhold til den forhandler, som produktet er kgbt fra. Denne garanti giver forbrugeren specifikke juridiske rettigheder, og forbrugeren kan ogsa have andre juridiske rettigheder, der varierer fra stat til stat og fra land til land.
Forbrugeren kan pakalde disse rettigheder efter eget skgn.
*** Opbevar dette dokument, hvis du gnsker at g@re et krav gaeldende under garantien.
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KRUPS RAJOITETTU KANSAINVALINEN TAKUU Suomi / Finnish
a3 : www.krups.com

KRUPS voi korjata timdn tuotteen takuuaikana ja sen jélkeen.
Lisdvarusteita, kuluvia osia ja varaosia, jotka kayttaja voi vaihtaa, on saatavilla KRUPS in Internet-sivustossa kuvatulla tavalla.

Takuu :

KRUPS mydntaa tuotteelle 2 vuoden takuun joka kattaa takuun aikana ilmenevét valmistus- ja materiaaliviat (yhteystiedot ovat kansainvalisen takuun maaluettelossa). Takuuaika alkaa tuotteen ostopadivasta.

KRUPSin kansainvadlinen takuu on lisdetu, joka ei heikenna tuotteen omistajan kuluttajansuojalainsddadannén mukaisia oikeuksia. Tuotteen kadyttoon liittyvia rajoituksia voidaan soveltaa tarvittaessa, ne I6ytyvat tuotteen
mukana toimitetuissa kayttoohjeissa tai osoitteessa www.krups.com.

Valmistajan kansainvalinen takuu kattaa kaikki vialliseksi osoittautuneen tuotteen korjaamiseen liittyvat kustannukset siten, etta tuote vastaa alkuperaista tuotekuvausta. Takuu kattaa tuotteen korjaamisen tai koko tuotteen
tai viallisen osan vaihtamisen uuteen seka tyon. KRUPS voi harkintansa mukaan tarjota tilalle vastaavan tai paremman korvaavan tuotteen viallisen tuotteen korjaamisen sijaan. KRUPSin korvausvelvollisuus rajoittuu viallisen
tuotteen korjaamiseen tai uuteen vaihtamiseen.

Takuuehdot ja poikkeukset :

KRUPSIin takuu on voimassa ainoastaan takuuajan ja oheisessa maaluettelossa mainituissa maissa ostokuittia tai takuutodistusta vastaan. Viallisen tuotteen voi toimittaa henkilokohtaisesti tai kirjattuna postipakettina
huolellisesti pakattuna KRUPSin valtuutettuun huoltopisteeseen. Kunkin maan huoltopisteiden yhteystiedot ovat saatavilla KRUPSin Internet-sivustosta (www.krups.com) tai puhelimitse maaluettelossa olevasta numerosta.
KRUPSilla ei ole velvollisuutta korjata tai vaihtaa uuteen tuotteeseen, jonka mukana ei toimiteta asianmukaista ostokuittia tai takuutodistusta.

Takuu ei kata vadrasta kaytostd, laiminlyonnistd, muusta kuin KRUPSin kayttdohjeessa selvitetystda kaytostd, muun kuin tuotteeseen merkityn jannitteen kdytostd, tuotteeseen tehdyistd muutoksista eikd muun kuin
valtuutetun huoltopisteen tekemadsta korjauksesta aiheutuvia vahinkoja. Takuu ei mydskaan kata normaalista kdytosta aiheutuvaa kulumista, kuluvia osia ja huoltamista eika seuraavia:

—vaaranlaisen veden kadytosta aiheutuvia vahinkoja

— kalkin kertymista (kalkinpoisto on tehtdva kayttoohjeen mukaisesti)

— mekaanisia vahinkoja tai ylikuormitusta —vaaran jannitteen tai taajuuden kaytosta aiheutuvia vahinkoja tai huonoja kayttotuloksia
—onnettomuuksia, kuten tulipaloa, tulvaa ja salamaniskua — tuotteen kaytt6a ammatillisissa tai kaupallisissa tarkoituksissa
— tuotteen lasi- tai posliiniosien vahingoittumista — kuluvia osia

—veden, polyn tai hyonteisten padsemista tuotteeseen (ei koske tuotteita, jotka ovat tarkoitettu hyonteisten pyydystamiseen)
Takuu ei koske tuotteita joihin on tehty korjauksia muun kuin valtuutetun huollon toimesta, eikd vahinkoja jotka syntyvat virheellisen kdyton vuoksi. Takuu ei kata tuotteen omistajan vaaranlaisen pakkaamisen tai
kuljetuspalvelun varomattoman kasittelyn seurauksia.
Voidakseen tarjota parhaan mahdollisen asiakaspalvelun ja jatkuvasti parantaakseen asiakastyytyvaisyytta, KRUPS saattaa lahettda tyytyvaisyyskyselyn asiakkaille, jotka ovat kdyttaneet KRUPS valtuutettua huoltopalvelua.
KRUPSin kansainvalinen takuu koskee vain maaluettelon maista ostettuja tuotteita, joita kdytetdan kotitalouskdytdssa jossakin maaluettelon maassa. Mikdli tuote on ostettu yhdesta luettelon maasta ja sitd kdytetdan
toisessa luettelon maassa:

a) KRUPSin kansainvalinen takuu ei pade, mikali tuote ei ole paikallisten normien esimerkiksi jannite, taajuus, virtapistoke ja muut tekniset ominaisuudet mukainen.

b) Kayttomaan ulkopuolelta ostettujen tuotteiden korjaus saattaa vieda pidemman aikaa, mikali kyseinen tuote ei ole myynnissa kayttdmaassa.

¢) Mikali tuotetta ei voi korjata kdyttomaassa KRUPS in kansainvalinen takuu rajoittuu korvaamaan tuotteen samankaltaisella tuotteella tai toisella samanhintaisella tuotteella mahdollisuuksien mukaan.
Kuluttajansuojalainsdadannén mukaiset oikeudet :
KRUPSIin kansainvalinen takuu ei heikenna kuluttajasuojalainsaadannon tai muun lainsdaadannén mukaisia oikeuksia eikd tuotteen myyneen jalleenmyyjan velvoitteita tuotteen omistajaa kohtaan. Takuu antaa kuluttajalle
tietyt lakisdateiset oikeudet, ja kuluttajalla voi olla my6s muita lakisaateisia oikeuksia, jotka vaihtelevat maittain. Kuluttajalla on oikeus vedota naihin oikeuksiin.
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KRUPS INTERNASJONAL BEGRENSET GARANTI Norsk / Norwegian
A& www.krups.com

Dette produktet kan repareres av KRUPS i og etter garantiperioden.
Tilbehgr, slitedeler og utskiftbare deler til sluttbruker kan kjgpes som beskrevet pa KRUPSs nettsider, forutsatt at de er tilgjengelig lokalt.

Garanti

Dette produktet garanteres av KRUPS (selskapets adresse og detaljer finnes i landsoversikten i KRUPSs internasjonale garanti) mot enhver produksjonsfeil i materialer eller utfgrelse innenfor en periode pa 2 ar med start fra
den opprinnelige kjgpsdatoen eller leveringsdato. Begrensninger pa antall sykluser per ar kan veere aktuelt og beskrevet i bruksanvisningen som fglger med produktet eller er tilgjengelig pa www.krups.com.

Den internasjonale produktgarantien fra KRUPS er en ekstra ytelse som ikke pavirker kundens lovfestede rettigheter.

Den internasjonale produktgarantien dekker alle kostnader knyttet til utbedring av beviselig defekte produkter, i form av reparasjon eller utskifting av alle defekte deler samt ngdvendig arbeid, slik at de samsvarer med de
opprinnelige produktspesifikasjonene. KRUPS kan selv velge & tilby , et tilsvarende eller bedre i stedet for a reparere et defekt produkt. KRUPSs eneste forpliktelse og kundens eneste Igsning er i henhold til denne garantien
begrenset til slik reparasjon eller utskifting.

Vilkar og begrensninger

KRUPSs internasjonale garanti gjelder bare i garantiperioden og for de land som er oppf@rt i den vedlagte landsoversikten, og er bare gyldig sammen med et kjgpsbevis. Produktet kan innleveres personlig pa et autorisert
servicesenter eller sendes forsvarlig pakket som rekommandert post (eller tilsvarende) til et KRUPS-autorisert servicesenter. En fullstendig oversikt med adresser til autoriserte servicesentre i hvert enkelt land finnes pa
KRUPSs nettsider (www.krups.com). Riktig postadresse kan ogsa fas ved a ringe telefonnummeret som er oppfert i landsoversikten.

KRUPS forplikter seg ikke til a reparere eller erstatte produkter som leveres inn uten vedlagt, gyldig kjgpsbevis.

Denne garantien dekker ikke skader som kan oppsta som fglge av feilaktig bruk, uaktsomhet, manglende overholdelse av KRUPSs brukerveiledning, bruk med annen strgmstyrke eller spenning enn det som er angitt pa
produktet, eller modifisering eller uautorisert reparasjon av produktet. Den dekker heller ikke vanlig slitasje, vedlikehold eller utskifting av slitedeler, eller noe av fglgende:

— bruk av feil type vann eller tilbehgr

— kalkbelegg (avkalking ma utfgres i henhold til brukerveiledningen) —vann, stgv eller insekter som trenger inn i produktet (unntatt produkter som er spesielt utviklet for & fange insekter)
— mekanisk skade, eller overbelastning — skader eller svekket funksjon pa grunn av feil spenning eller frekvens

— ulykker som brann, flom, lynnedslag osv. — bruk i profesjonelt eller kommersielt gyemed

— skader pa glass- eller porselensdeler i produktet — utskifting av slitedeler

Skader som fglge av lynnedslag eller overspenning
Denne garantien gjelder ikke produkter som har blitt tuklet med, eller skader som er pafgrt gjennom uriktig bruk og vedlikehold, mangelfull innpakning fra eierens side eller uriktig handtering under transport.
For & kunne tilby best mulig etter-salg service og kontinuerlig forbedre kundetilfredsheten, kan det hende at KRUPS sender en tilfredshetsundersgkelse til alle kunder som har hatt sitt produkt reparert eller skiftet ut i ett
KRUPS autorisert servicesenter.
KRUPSs internasjonale garanti gjelder bare produkter som er kjgpt i et av landene pa listen og brukt utelukkende til private formal i et av landene som er oppfgrt i landsoversikten. Fglgende vilkar gjelder dersom et produkt
blir kjgpt i et av landene pa listen og deretter brukt i et annet land pa listen:

a) KRUPSs internasjonale garanti gjelder ikke dersom produktet som er kjgpt, ikke overholder lokale standarder med hensyn til f.eks. spenning, frekvens, stremuttak eller ikke-overholdelse med andre lokale juridiske

krav eller andre tekniske spesifikasjoner.

b)  For produkter som er kjgpt i et annet land enn der produktet brukes, kan reparasjonsprosessen ta lengre tid hvis produktet ikke er solgt lokalt av KRUPS.

c) Itilfeller der produktet ikke kan repareres i det nye landet, er KRUPSs internasjonale garanti begrenset til erstatning i form av et liknende produkt eller et annet produkt til samme pris, safremt dette er mulig.
Kundens lovfestede rettigheter
KRUPSs internasjonale garanti har ingen innvirkning pa kundens lovfestede rettigheter, eller pa rettigheter som ikke kan ekskluderes eller begrenses. Den har heller ingen innvirkning pa kundens rettigheter overfor
forhandleren som solgte produktet. Garantien gir kunden spesifikke juridiske rettigheter, og kunden kan ogsa ha andre juridiske rettigheter som varierer mellom ulike stater og land. Kunden kan hevde slike rettigheter etter
eget skjgnn.
***Oppbevar dette dokumentet, hvis du gnsker og gjare et krav under garantien.
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KRUPS BEGRANSAD INTERNATIONELL GARANTI Svenska / Swedish

A& : www.krups.com

Vid behov kan denna produkt repareras av KRUPS, under och efter garantiperioden.
Tillbehor, forbrukningsartiklar och utbytesdelar for slutanvandare kan kdpas i man av lokal tillgédnglighet, i enlighet med informationen pa KRUPSs webbplats.

Garanti :

Garantin for denna produkt fran KRUPS omfattar material- eller fabrikationsfel som uppkommer inom en period pa 2 ar, dvs. den period som garantin ar giltig och som bdérjar réknas fr.o.m. det datum som konsumenten
képer produkten eller leveransdatum. Garantin omfattar de lander som anges pa anvandarmanualens sista sida (foretagsadress och andra uppgifter hittar du i listan 6ver lander i KRUPS Internationell garanti). Begransningar
av antalet cykler per ar kan vara tillampliga och beskrivna i bruksanvisningen som medféljer produkten eller ar tillgénglig pa www.krups.com.

Var internationella garanti ar en extra férman och paverkar inte de rattigheter du redan har som konsument enligt konsumentkoplagen.

Denna internationella garanti tacker alla kostnader relaterade till atgiardandet av en bevisat defekt produkt, sa att den atergar till att uppfylla de ursprungliga produktspecifikationerna. Detta kan ske genom reparation eller
genom ersattning av bristfalliga delar. | vissa fall, om KRUPS finner det lampligt, kan hela produkten bytas ut mot en motsvarande eller battre istdllet for att den ursprungliga produkten repareras. Denna garanti berattigar
uteslutande till reparation eller ersattning pa de villkor som anges hér, och det &r ocksa KRUPSs/T-FALs enda utfistelse nar det giller garantin.

Villkor och undantag :

Den internationella KRUPS-garantin géller enbart under garantiperioden och for de lander som rédknas upp i den bifogade forteckningen 6ver lander. Kvitto eller annat giltigt kdpbevis ska uppvisas/medfélja vid
garantiansprak. Produkten kan ldmnas personligen till nagot av KRUPSs eller T-FALs auktoriserade servicecenter, eller paketeras pa lampligt satt och returneras som rekommenderad forsdndelse (eller motsvarande
posttjanst) till ett auktoriserat KRUPS-servicecenter. Du hittar adressuppgifterna for varje lands auktoriserade KRUPS-servicecenter pa var webbplats (www.krups.com) eller genom att ringa oss pa det aktuella landets
telefonnummer, som du hittar i var forteckning 6ver lander.

KRUPS har ingen skyldighet att reparera eller ersatta produkter som saknar ett giltigt kopbevis.

Garantin géller inte for sddana skador eller fel som kan ha uppstatt till féljd av felaktig eller onormal anvandning, vanvard eller da anvdndaren inte f6ljt manualer och skétselanvisningar. Garantin galler inte om produkten har
utsatts for annan spanning dn den som anges pa produkten, eller om den modifierats pa eget bevag eller reparerats av nagon som inte ar auktoriserad av KRUPS. Garantin gdller inte heller vid slitage till féljd av normal
anvandning och underhall eller for ersattning av forbrukningsdelar. Ingen garanti lamnas:

- vid anvandning med fel typ av vatten eller tillbehor - vid mekaniska skador och d6verbelastning

- vid kalkavlagringar (vid avkalkning maste alltid anvisningarna féljas) - i samband med olyckor sdsom brand, 6versvdmning, etc.

- vid intrdngande av vatten, damm eller insekter i produkten (exklusive producter som ar sarskilt - vid professionell anvandning eller anvandning i kommersiella sammanhang
utformade for att fanga insekter) - vid skador pa glas- eller porslinsdelar i produkten

- vid skador eller daliga resultat pa grund av felaktig spanning eller frekvens som &r upplyst pa produktets - for utbyte av forbrukningsdelar.

specifikation. - skador fran blixnedslag eller 6verspanning.

Garantin géller inte produkter som manipulerats eller modifierats, eller for skador som uppstatt genom olamplig anvandning eller hantering, bristfillig paketering av dgaren eller ovarsam hantering av budfirmor o.dyl.
For att kunna erbjuda basta mojliga service och standigt forbattra kundnéjdheten, kan KRUPS skicka en enkat till alla kunder som fatt sin produkt reparerad eller utbytt i ett KRUPS auktoriserat servicecenter.
Den internationella KRUPS-garantin galler bara fér produkter som kopts i nagot av de listade landerna och anvants for hushallsandamal i endast ett av landerna som raknas upp i landsforteckningen. Om en produkt kopts i
ett listat land och sedan anvants i ett annat listat land géller foljande:

a) Den internationella KRUPS-garantin giller ej om den inkdpta produkten inte féljer lokala standarder, sdsom spanning, frekvens, stickkontaktstyp eller andra lokala tekniska specifikationer.

b) Det kan ta langre tid att reparera en produkt som kopts i ett annat land an det land dar produkten anvants, sdvida den inte dven saljs av KRUPS i anvdndningslandet.

c) Ide fall dér produkten inte kan repareras i det nya landet beréattigar den internationella KRUPS-garantin endast till byte till en annan, snarlik produkt eller till en alternativ produkt i samma prisklass, dar det ar

mojligt.

Konsumenternas lagstadgade rattigheter :
Denna internationella KRUPS-garanti paverkar inte konsumentens lagstadgade rattigheter eller sddana rattigheter som ar tvingande enligt lag. Garantin paverkar inte heller rattigheterna gentemot aterférsaljaren som salt
produkten till konsumenten. Denna garanti ger konsumenten specifika lagstadgade rattigheter, och konsumenten kan dven ha andra lagstadgade rattigheter som skiljer sig at mellan olika ldnder. Konsumenten &r i sin fulla
ratt att aberopa sadana rattigheter.
Forvara detta dokument om du vill gora ansprak pa garantin
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KRUPS RAHVUSVAHELINE PIIRATUD GARANTII Eesti / Estonian
a3 : www.krups.com

Garantiiperioodil ja pdirast selle Ioppemist parandab toodet KRUPS.
Tarvikuid, tarbitavaid osi ja I6ppkasutaja poolt vahetatavaid osi saab osta, kui need on miiiigil antud riigis, vastavalt KRUPS'i vérgulehekiiljel toodud kirjeldusele.

Garantii :

KRUPS garanteerib selle toote mistahes materjalide tootmisdefektide voi teostusrikete kdrvaldamise garantiiaja jooksul alates ostukuupdevast riikides ***, mis on loetletud juurde lisatud riikide loendis, alates algsest
ostukuupdevast vGi tarnekuupdevast, (on vdimalik, et kehtivad piirangud kohvivalmistamistsiiklite arvule aastas; sellisel juhul on need &ara toodud tootega kaasas olevas kasutusjuhendis vdi leitavad veebilehel
www.krups.com).

Rahvusvaheline tootjapoolne garantii katab kdik kulud, mis on seotud toote tGestatud defekti korrigeerimisega, paranduse voi defektse osa vialjavahetamise ja sellega seotud t66ga, selleks et toode vastaks algsetele
spetsifikatsioonidele. KRUPSi valikul voib defektse toote parandamise asemel pakkuda samavaarset voi paremat asendustoodet. Garantiis toodud tarbija ainus valik ja KRUPS'i ainus kohustus on toote parandus voi
valjavahetus.

Tingimused & valistused :

KRUPS rahvusvaheline garantii kehtib ainult garantiiperioodil, riikide nimekirjas toodud riikides, ostu tdendava dokumendi esitamisel. Toote vdib viia isiklikult otse volitatud remondikohta vGi tagastada korralikult pakitult
kontrollitava tarnega (voi analoogse postitusmeetodiga) KRUPS volitatud remondikohta. K&igi riikide volitatud remondikohtade taielikud aadressid leiate, kui kilastate KRUPS'i vorgulehekilge (www.krups.com) voi helistate
riikide nimekirjas toodud vastaval telefoninumbril ning parite vastavat postiaadressi. Parima véimaliku jarelmigiteeninduse pakkumiseks ja kliendi rahulolu pidevaks tdstmiseks voib KRUPS saata rahulolu-uuringu kéikidele
oma klientidele, kelle toodet on m&nes KRUPS ametlikus hoolduskeskuses remonditud vai vélja vahetatud.

KRUPS ei ole kohustatud parandama vdi asendama toodet, mille kohta ei ole esitatud kehtivat ostu tdendavat dokumenti.

Garantii ei kata kahjusid, mis tekivad vale kasutamise, hooletuse, KRUPS juhendi mittejargimise, tootel ndidatule mittevastava pinge voi voolusageduse kasutamisel, toote modifitseerimise vGi volitamata paranduse korral.
Samuti ei kata garantii normaalset kulumist, tarbitavate osade hooldust vGi asendust ja jargnevat:

- vale vee vdi tarviku liigi kasutamisel,

- toote andmesildil v&i spetsifikatsioonil ndidatust erineva pinge voi sageduse kasutamisest tingitud kahjustuste voi halbade tulemuste korral,

- katlakivi tekkimisel (mistahes katlakivi eemaldamist peab teostama vastavalt kasutusjuhendile)

- tulekahjust, Gleujutusest, valgust jne. pohjustatud dnnetuste korral, - tulekahjust, Uleujutusest jne. pohjustatud dnnetuste korral,
- toote klaas-vdi portselanosade purunemisel, - mehaaniliste kahjustuste voi lilekoormuste korral,
- kutse -vdi kommertseesmargil kasutamise korral, - dikesest voi vooluk&ikumistest pdhjustatud kahjustuste korral

- vee, tolmu voi putukate sattumisel tootesse, (vdlja arvatud spetsiaalselt putukate jaoks vélja téotatud lahendustega seadmetel)
Garantii ei kehti toodetele mida on rikutud voi kahjudele, mis on tekkinud vale kasutuse vdi hoolduse, omanikupoolse vale pakendamise v&i transportijate poolse vadra kohtlemise t&ttu.
Rahvusvaheline KRUPS garantii kehtib ainult toodetele, mis on ostetud nimekirjas olevatest riikidest ja mida kasutatakse ainult kodustes tingimustes riikides, mis kuuluvad riikide nimekirja. Kui toode on ostetud Uhest
nimekirjas toodud riigist ja seda kasutatakse teises nimekirjas olevas riigis, siis:
a) Rahvusvaheline KRUPSi garantii ei kehti juhul, kui ostetud toode ei taida kohalikke standardeid, naiteks pinge, sageduse, toitepistikute standardeid, vdi muid kohalikke Gigusndudeid vdi muid kohalikke tehnilisi
kirjeldusi.
b) teisest riigist ostetud toodete parandusprotsessile vdib kuluda rohkem aega, kui kohalik KRUPS esindus ei mii antud toodet;

c) kuitoodet ei ole vOimalik antud riigis parandada, piirdub KRUPS rahvusvaheline garantii toote védljavahetamisega analoogse vOi alternatiivse ning ligilahedase maksumusega toote vastu, juhul kui see on v&imalik.

Tarbija pohidigused :

KRUPS rahvusvaheline garantii ei mdjuta tarbija p&hidigusi ning neid digusi ei saa valistada vdi piirata, samuti ei mdjuta garantii tarbija digusi toote miiinud edasimija suhtes. Garantii annab tarbijale kindlad seaduslikud
Oigused ja tarbijale vdivad kehtida ka teised seaduslikud digused, mis varieeruvad riigist riiki véi maalt maale. Tarbija vdib antud Gigusi rakendada oma drandagemise jargi.

Palun hoidke kdesolev dokument alles juhuks, kui soovite garantii alusel reklamatsiooni esitada.



KRUPS STARPTAUTISKA IEROBEonA GARANTIIA Latvie$u / Latvian
s : www.krups.com

So produktu remonté KRUPS garantijas perioda laika un péc ta izbeig$anas.
Aksesuari, izlietojamie materiali un dalas, ko nomaina gala lietotajs, var nopirkt, ja tie ir pieejami attiecigaja valsti, saskana ar noradijumiem KRUPS majaslapa.

Garantija :

KRUPS garanté, ka noraditaja garantijas perioda, sakot no sakotnéja iegades datuma, $aja izstradajuma nebls materialu defektu vai darba defektu, valstis***, ka noradits pievienotaja valstu saraksta, sakot no sakotnéjas
iegades datuma vai piegades datuma, (uz viena gada laika veicamo ciklu skaitu var bt attiecinami ierobezojumi, kas $ada gadijuma bls aprakstiti ierices komplekta ieklautaja lietoSanas instrukcija vai apskatami vietné
www.krups.com).

KRUPS Starptautiska razotaja garantija ir papildus labums, kas neietekmé pircéja likumigas tiesibas.

Starptautiskaja razotaja garantija ietilpst visi izdevumi, kas saistiti ar defektiva produkta atjaunosanu, lai nodrosinatu ta atbilstibu originalam specifikacijam, remont€jot vai aizvietojot jebkuru defektivo dalu, ieskaitot darbus.
Péc KRUPS izvéles var tikt pieskirts atbilstoSs vai augstakas kvalitates aizstajéjprodukts, ta vieta, lai remontétu bojatu produktu. KRUPS pienakumi un jasu Iémumi saskana ar So garantiju ir ierobeZoti ar $adu remontu vai
aizvietoSanu.

Nosacijumi un iznémumi :

KRUPS starptautiska garantija ir spéka tikai garantijas perioda, ka ari valstis, kas minétas pievienotaja Valstu saraksta, un ir speka tikai péc pirkuma apliecinajuma uzradisanas. Produktu var personigi nogadat pilnvarotaja
servisa centra, vai tas ir jaiepako un jaatgriez ar ierakstito sttljumu (vai Iidzvértigu nosatiSanas veidu) uz KRUPS pilnvarotu servisa centru. Pilna katras valsts pilnvarota servisa centra adrese atrodama KRUPS majaslapa
(www.krups.com) vai to var uzzinat, piezvanot uz attiecigu talruna numuru, kas noradits Valstu saraksta, un pieprasit attiecigu pasta adresi.

KRUPS nav pienakuma remontét vai aizvietot jebkuru produktu, kuram nav pievienots derigs pirkuma pieradijums.

Saja garantija nav ietverti zaud&jumi, kas var rasties nepareizas lieto$anas, nevéribas dé|, KRUPS instrukciju neievérosanas rezultata, nepareiza sprieguma lietosanas dél, kur$ nav noradits uz produkta, vai modifikaciju, vai
neatjautas produkta remontésanas rezultata. Ta ari neietver normalo nodilumu, kopsanu vai izlietojamo dalu aizvietoSanu, ka art sekojosus gadijumus:

- nepareiza Gdens vai dilstoso dalu lietosana; - parkalko$anas (atkalkosana javeic saskana ar lietosanas noradijumiem);
- bojajumi zibens vai jaudas parsprieguma rezultata - mehaniski bojajumi, parslodze;
- izstradajuma stikla vai porcelana daju bojajumi; - lietosana profesionala vai komerciala veida.

- bojajumi vai slikti rezultati, ko izraisa nepareizs spriegums vai stravas frekvence, kas neatbilst izstradajuma ID plaksnité vai specifikacijas noraditajai;
- 0dens, putek|u vai insektu ieklG3ana izstradajuma (iznemot iekartas, kuru darbiba ietver ar insektiem saistitas funkcijas).
Si garantija neattiecas uz viltotiem produktiem, vai uz bojajumiem, kas radas nepareizas lieto$anas un kop$anas rezultata, nepareizas iepako$anas dél, ko veica Tpa$nieks vai parvadataja nepareizas parkraudanas dél.
Lai piedavatu péc iespéjas labaku pécpardosanas servisu un pastavigi uzlabot klientu apmierinatibu, KRUPS médz nositit apmierinatibas aptaujas lapas visiem klientiem, kas salaboja vai apmainija savu produktu viena no
KRUPS autorizétajiem servisa centriem.
KRUPS starptautiska garantija attiecas tikai uz produktiem, kas bija nopirkti viena no minétam valstis, un bija izmantoti tikai majas lietoSanai viena no Valstu saraksta minétam valstim. Ja produkts bija nopirkts saraksta
esosSaja valsti, un péc tam lietots cita saraksta eso3aja valsti:
a) Starptautiska KRUPS garantija nav spéka gadijuma, ja iegadatais produkts neatbilst vietéjiem standartiem, piem., spriegums, frekvence, kontaktdaksa, vai pastav neatbilsme citam vietéjam tiesiskajam prasibam vai
citam vietéjam tehniskajam specifikacijam.
b) Arpus lieto3anas valsts robezam nopirkta produkta remonta proceddira var pieprasit ilgaku laiku, ja produktu 3aja valsti KRUPS nepardod.
¢) Gadijumos, kad produktu nav iespéjams salabot jaunaja valsti, KRUPS starptautiska garantija ierobeZojas ar aizvieto$anu ar lidzigo produktu vai alternativo produktu ar lidzigo cenu, kad tas ir iesp&jams.
Pircéju likumigas tiesibas
ST KRUPS starptautiska garantija neskar likumigas tiesibas, kas pirc&jam var bit vai tiesibas, kuras nevar izslégt vai ierobejot, ka ari tiesibas pret mazumtirgotaju, kas rodas, kad pircéjs nopirka produktu. ST garantija pieskir
pircéjam Tpasas tiesibas, un pircéjam var bat ari citas likumigas tiesibas, kas dazadas valstis var atskirties. Pircéjs var izlietot Sadas tiesibas péc saviem ieskatiem.
LUdzu, saglabajiet So dokumentu jlsu atsaucei, ja jUs vélaties iesniegt prasibu saskana ar garantiju.




KRUPS TARPTAUTIN RIBOTA GARANTIA LietuviS kai / Lithuanian
s : www.krups.com

$j gaminj galima remontuoti KRUPS, garantijos laikotarpiu ir po jo.
Priedus, susidévincias dalis, ir dalis, kurias turi keisti galutinis vartotojas, galima jsigyti (jei atitinkamoje vietovéje yra galimybé) pagal KRUPS interneto svetainéje pateiktg aprasyma.

Garantija :

KRUPS garantuoja, kad Sis gaminys garantiniu laikotarpiu (skai¢iuojant nuo pirmosios pirkimo datos ar pristatymo datos) Siose Salyse kaip nurodyta pridétame Saliy sgrase***, bus be medziaginiy ir gamybiniy defekty.
Tarptautiné gamintojo garantija yra papildoma privilegija, nepaZeidZianti jstatymy nustatyty vartotojo teisiy, (gali bati taikomi cikly skaiCiaus per metus apribojimai, kurie Siuo atveju aprasyti naudojimo instrukcijose,
pateikiamose su gaminiu arba prieinamose adresu www.krups.com).

Tarptautiné gamintojo garantija dengia visas iSlaidas, susijusias su brokuoto gaminio, kurio trikumai buvo jrodyti, atklrimu taip, kad jis atitikty pradines technines salygas, remontuojant ar keiciant bet kokig brokuotg dalj ar
atliekant reikalingus darbus. KRUPS pasirinkimu vietoj to, kad bity taisomas gaminys su trikumais, gali blti pateikiamas lygiavertis arba geresnés kokybés pakaitinis gaminys. KRUPS vienintelé pareiga ir Jlsy iSskirtiné teisé
pagal Sig garantijg apribojama tokiu remontu ar pakeitimu.

Salygos ir iSimtys :

Tarptautiné KRUPS garantija taikoma tik garantijos laikotarpiu ir tik pridétame Saliy sarase i$vardintos $alims. Garantija galioja tik pateikus jsigijimo jrodyma. Gaminj galima asmeniskai atnesti j jgaliotajj garantinio
aptarnavimo centrg arba gaminys turi bati atitinkamai supakuotas ir grazZintas j KRUPS jgaliotajj garantinio aptarnavimo centrg registruota siunta (arba naudojant atitinkamga pristatymo metodg). Tiksls jgaliotyjy
aptarnavimo centry kiekvienoje $alyje adresai iSvardinti KRUPS interneto svetainéje (www.krups.com). Minétus adresus taip pat galima suZinoti paskambinus atitinkamu telefono numeriu, kuris nurodytas Saliy sgrase.
KRUPS neprivalo remontuoti ar pakeisti gaminio, jei su gaminiu nebuvo pateiktas galiojantis jsigijimo jrodymas. Siekiant pasillyti geriausias paslaugas po pirkimo ir nuolat uztikrinti kliento poreiky patenkinimg, KRUPS gali
siysti apklausas dél aptarnavimo visiems klientams, kuriems viename is KRUPS patvirtinty aptarnavimo centry buvo taisomas ar pakeistas gaminys.

Sia garantija nedengiami nuostoliai, kurie gali susidaryti dél netinkamo gaminio naudojimo, neatsargumo, neteisingo KRUPS instrukcijy vykdymo, naudojimo, esant kitokiai jtampai, nei jspaustoji ant gaminio; taip pat del
gaminio modifikavimo ar neleistino remonto. Garantija netaikoma jprastiniam nusidévéjimui, susidévinciy daliy aptarnavimui ar pakeitimui ir Siais atvejais:

- jei naudojamas netinkamo tipo vanduo ar eksploatacinés medzZiagos;

- jei paZeidimai arba prasti darbo rezultatai gaunami isskirtinai dél jtampos ar daznio, nurodyto ant gaminio ID arba specifikacijoje, nesilaikymo;

- dél kalkiy nuosédy (jy salinimo operacijos turi bti atliekamos pagal naudojimo instrukcijas); - dél nelaimingy atsitikimy, jskaitant gaisrg, potvynj ir kt.;
- dél mechaninio apgadinimo ar perkrovos; - jei gaminys naudojamas profesionaliai ar komerciniais pagrindais.
- jei paZeidZiama bet kuri gaminio stikliné ar porcelianiné dalis; - dél Zaibavimo ar elektros energijos svyravimy;

- gaminio vidun patekus vandens, dulkiy ar vabzdziy (isskyrus prietaisus su specialiai vabzdziams skirtomis funkcijomis);
Si garantija netaikoma jokiam suklastotam gaminiui. Garantija netaikoma, jei gaminio paZeidimai susidaré dél netinkamo gaminio naudojimo ir prieZidros, dél to, kad savininkas nekokybiskai jj jpakavo, ar gaminys buvo
netinkamai transportuojamas.
Tarptautiné KRUPS garantija taikoma tik gaminiams, jsigytiems vienoje i§ sarade nurodyty $aliy ir naudotiems tik namy Gkio reikmems bei tik Saliy sgrase nurodytoje valstybéje. Jei gaminys buvo jsigytas vienoje i$ sgrase
nurodyty 3aliy, o véliau naudotas kitoje sarase nurodytoje Salyje, tada:

a) tarptautiné KRUPS garantija netaikoma tuo atveju, jei jsigytas gaminys neatitinka Salies, kurioje naudojamas, vietos standarty, tokiy kaip jtampa, dazniai, elektros kistukai, ar kity vietos techniniy ypatybiy;

b) remonto procesas gaminiams, jsigytiems ne toje Salyje, kurioje jie naudojami, gali trukti ilgiau, jei gaminj pardavé ne KRUPS;

c) tais atvejais, kai gaminio nejmanoma pataisyti naudojimo 3alyje, tarptautiné KRUPS garantija, jei tai jmanoma, leidZia pakeisti jj panasiu gaminiu arba kitokiu gaminiu, kurio kaina panasi.
Jstatymy nustatytos vartotojy teisés :
Si tarptautiné KRUPS garantija neturi jtakos jstatymy nustatytoms vartotojy teisems. Sios teisés negali biiti panaikintos ar apribotos, kaip ir teisés maZmenininky, i§ kuriy vartotojas jsigijo gaminj. Si garantija suteikia
vartotojui specialiais juridines teises; vartotojas gali turéti kity juridiniy teisiy, skirtingy atskirose valstijose ar atskirose Salyse. Vartotojas savo nuozilra gali reikalauti bet kurios tokios teisés.

Prasome saugoti $j dokumentg, norint pateikti garantinj ieskinj.



MIEDZYNARODOWE WARUNKI OGRANICZONEJ GWARANCIJI KRUPS Polski / Polish
s : www.krups.com

Ten produkt moze by¢ naprawiany przez KRUPS podczas i po okresie gwarancji.
Akcesoria, czesci eksploatacyjne oraz inne czesci zapasowe, jezeli sg lokalnie dostepne, mozna naby¢ drogg opisang na stronach internetowych KRUPS.
Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

Gwarancja

Gwarancja KRUPS obejmuje wady fabryczne materiatéw lub jakos¢ wykonania, wykryte w ciggu okresu gwarancyjnego liczonego od daty zakupu produktu, w wymiarze odpowiednim dla kraju *** wymienionego w liscie kraj
Ow znajdujacej sie na pierwszej stronie niniejszego dokumentu, (majg zastosowanie ograniczenia liczby cykli kawy i w tym przypadku opisane sg w instrukcji dostarczonej do produktu lub dostepnej na www.krups.com).
Miedzynarodowa gwarancja producenta jest dodatkowym dokumentem i nie ogranicza innych praw konsumenckich.

Miedzynarodowa gwarancja producenta pokrywa wszystkie koszty zwigzane z przywrdceniem niesprawnego produktu do stanu odpowiadajgcego jego oryginalnym wiasciwosciom, poprzez naprawe lub wymiane
uszkodzonych czesci. Decyzjg KRUPS, zamiast naprawy produktu moze nastgpi¢ jego wymiana na nowy, taki sam lub lepszy, egzemplarz. Zobowigzania KRUPS jak i prawa konsumenta wynikajgce z niniejszej gwarancji
ograniczajg sie wytgcznie do tego typu naprawy lub wymiany.

Warunki & wyjatki

Miedzynarodowa gwarancja KRUPS wazna jest przez okres wiasciwy dla kraju wymienionego w zataczonej liscie krajéw, za okazaniem waznego dowodu zakupu. Produkt moze by¢ dostarczony bezposrednio do
autoryzowanego punktu serwisowego lub zabezpieczony i nastepnie przestany odpowiednig przesytka do autoryzowanego punktu serwisowego.

Petne dane adresowe autoryzowanych punktow serwisowych w kazdym z krajéw wymienione sg na stronach internetowych KRUPS (www.krups.com) lub mozna je uzyska¢ dzwonigc na wtasciwy numer telefonu podany w
zatgczonej liscie krajow.

KRUPS nie jest zobowigzany do naprawy lub wymiany produktu jesli nie zostanie przedtozony wazny dowdd jego zakupu.

Gwarancja nie sg objete zniszczenia moggce powstac jako rezultat niewtasciwego uzytkowania, zaniedbania lub nieprzestrzegania instrukcji KRUPS, podtaczenia pod napiegcie inne niz zaznaczone na produkcie, lub ingerencje
i nieautoryzowane naprawy. Gwarancja réwniez nie pokrywa normalnego zuzycia, konserwacji lub wymiany czesci eksploatacyjnych oraz:

- uzycia ztego rodzaju wody - zniszczenia czesci szklanych lub porcelanowych

- zakamienienia (proces odkamieniania musi by¢ przeprowadzany zgodnie z instrukcja obstugi) - wypadkow takich jak pozar, powddz, uderzenie pioruna, przepiecia w sieci elektr. itp.
- zniszczen lub dysfunkcji powstatych na skutek nieprawidtowego napiecia zasilajacego lub czestotliwosci - uszkodzen mechanicznych, przecigzenia produktu

- wymiany czesci eksploatacyjnych - profesjonalnego lub komercyjnego uzycia

- usuniecia uszkodzen powstatych przez sktadniki wody, brud lub owady w produkcie (nie dotyczy produktéw zaprojektowanych do zwalczania badZ odstraszania owaddw)
Niniejsza gwarancja nie ma zastosowania w przypadku produktéw z naruszong plombg gwarancyjng oraz zniszczen powstatych w wyniku niewtasciwego uzytkowania i konserwacji, z winy ztego zapakowania przez wtasciciela
lub zniszczen powstatych w transporcie z winy jakiegokolwiek przewoznika.
W celu zapewnienia mozliwie jak najlepszego serwisu posprzedaznego i statego wsparcia satysfakcji uzytkownikéw, KRUPS moze wysta¢ ankiete dotyczacg ich zadowolenia z ustug do wszystkich konsumentéw, ktdrzy
serwisowali produkt w jednym z autoryzowanych punktéw serwisowych KRUPS.
Miedzynarodowa gwarancja KRUPS dotyczy produktéw zakupionych w jednym z krajéw wymienionych w zatagczonym spisie krajow, uzywanych wytgcznie w warunkach domowych, w krajach wymienionych w liscie krajow. W
przypadku gdy produkt zostat zakupiony w jednym z wymienionych krajow i jest uzywany w innym, bedacym na liscie

a) Miedzynarodowa gwarancja KRUPS nie ma zastosowania w przypadku niezgodnosci zakupionego produktu z lokalnymi warunkami takimi jak: napiecie pradu, czestotliwosc¢, rodzaj wtyczki zasilajacej, niezgodnosciag

z innymi lokalnymi wymaganiami prawa lub innymi lokalnymi technicznymi wtasciwosciami.

b)  Proces naprawy produktu zakupionego w innym kraju niz jest on uzywany moze trwac dtuzej, jesli produkt nie jest sprzedawany przez KRUPS w tym kraju.

c) W przypadku, kiedy produkt jest nienaprawialny miedzynarodowa gwarancja KRUPS ogranicza sie do wymiany na podobny produkt lub, jesli to mozliwe, produkt o tej samej wartosci.
Prawa Konsumenckie
Niniejsza gwarancja KRUPS nie ma wptywu na prawa konsumenckie; prawa te nie mogg by¢ anulowane ani ograniczone. Dotyczy to réwniez praw uzyskanych od sprzedawcy, od ktérego konsument zakupit produkt.
Niniejsza gwarancja daje konsumentowi okreslone prawa, moze on takze korzystaé z innych praw specyficznych dla konkretnych standw lub krajéw. Zgodnie ze swoja decyzjg konsument moze domagacd sie uznania ktéregos z
tych praw.
Gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z przepisdw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.
Czas naprawy wyniesie maksymalnie 30 dni od momentu przyjecia produktu przez autoryzowany serwis.

Prosimy o zachowanie tego dokumentu w celu odwotania sie do jego tresci przy reklamacji z tytutu gwarancji.


http://www.krups.com/

KRUPS INTERNACIONALNI GARANTNI-JAMSTVENI LIST Bosanski / Bosnian
a8 : www.krups.com

KRUPS obezbjeduje servisno odrZavanje ovog proizvoda za vrijeme trajanja, kao i nakon isteka garantnog-jamstvenog roka.
Nastavci i dodaci, te zamjenski rezervni dijelovi mogu se kupiti, ukoliko su lokalno dostupni, na nacin opisan na KRUPS internet stranici www.krups.com

Garancija -Jamstvo
Ovaj aparat je pod garancijom-jamstvom KRUPS-a (adresa kompanije i ostali detalji su u prilogu KRUPS internacionalnog garantnog lista) u slucaju bilo kakvih gresaka nastalih pri proizvodnji, bilo u materijalu ili tokom
procesa proizvodnje, a odnosi se na garantni-jamstveni period od 2 godine koji pocCinje teéi od dana kupovine aparata ili datuma isporuke, (ogranicenje broja ciklusa godisnje moze se primijeniti i opisati, u ovom slucaju, u
uputama za upotrebu koje se isporucuju uz proizvod ili su dostupne na www.krups.com).
Internacionalna garancija-jamstvo proizvodaca KRUPS je dodatna povlastica koja se ne kosi sa zakonski utvrdenim pravima kupaca.
Internacionalna garancija-jamstvo proizvodaca ukljucuje sve troskove koji se odnose na popravku neispravnog aparata kako bi isti bio u skladu sa njegovim originalnim obiljezjima, putem popravke ili zamjene neispravnog
dijela, te cijenu stru¢nog rada potrebnog za to. Krups se obavezuje osigurati ekvivalentan ili superironiji zamjenski proizvod umjesto popravke neispravnog proizvoda. Ovom garanacijom KRUPS se obvezuje isklju¢ivo na
popravku ili zamjenu neispravnog aparata, te su Vasa prava ogranicena iskljucivo na te dvije opcije.
Uslovi & lzuzeci
KRUPS nije u obavezi popraviti ili zamijeniti bilo koji aparat ako ne postoji valjani dokaz o njegovoj kupovini. Proizvod mora biti adekvatno spakovan i dostavljen li¢no ili poslan postom u ovlasteni KRUPS servis. Spisak sa
punim adresama ovlastenih servisa za svaku zemlju dostupan je na KRUPS internet stranici (www.krups.com), ili se pozivanjem odgovarajuceg telefonskog broja navedenog na popisu za odredenu drZzavu moZze dobiti
informacija o traZzenoj adresi. Kako bih ponudio najbolje moguce postprodajne usluge i stalno poboljSavao zadovoljstvo potrosaca, KRUPS moze poslati anketu o zadovoljstvu svim kupcima, koji su aparat popravili ili
zamijenili u jednom od ovlastenih KRUPS servisnih centara.
Ova garancija-jamstvo ne pokriva nikakvu vrstu Stete koja nastane kao posljedica pogresne ili nemarne upotrebe, upotrebe koja nije u skladu s priloZenim uputstvom za upotrebu koje osigurava KRUPS, upotrebe aparata na
naponu koji ne odgovara onom koji je naznacen na aparatu, te izmjenama ili popravkama koje je izvrsila neovlastena osoba.
Garancija-jamstvo se takoder ne odnosi na standardno habanje materijala, odrzavanje ili zamjenu potrosnih dijelova aparata, te na sljedece slucajeve:

- Upotreba neodgovarajuce vrste vode

- Osteéenja nastala usljed neredovnog Cis¢enja aparata od kamenca (svako ¢is¢enje kamenca mora se provoditi u skladu sa uputstvom za upotrebu);

- Ostecenija ili nezadovoljavajudi rezultati koriStenja aparata usljed napajanja strujom neodgovarajuceg napona ili frekvencije;

- Ulazenje vode, prasine ili insekata unutar aparata (iskljucujuci aparate sa karakteristikama specificno dizajniranim za insekte);

- Ostecenja nastala kao posljedica udara groma ili strujnog udara

- - Mehanicka ostecenja, preopterecenje aparata;

- Nesretni slu¢ajevi koji ukljucuju poZar, poplavu itd.

- - Profesionalna ili komercijalna upotreba;

- Ostecenja staklenih ili keramickih dijelova aparata;
Ova garancija se ne odnosi na aparat koji je bio otvaran ili samostalno popravljan, na oStecenja nastala nepravilnom upotrebom ili nepravilnim odrzavanjem, neodgovarajuc¢im spremanjem ili neadekvatnim na¢inom
nosenja ili prenosenja.
Internacionalna KRUPS garancija odnosi se isklju¢ivo na aparate koji su kupljeni i koriste se za kué¢nu upotrebu u zemljama navedenim na popisu. U slucaju kada je proizvod kupljen u jednoj, a koristi se u drugoj zemlji sa liste,
vaii sljedece:

a) Internacionalna Krups garancija nije vaZeca u slucaju da kupljeni proizvod ne odgovara lokalnim standardima poput standarda za napon, frekvenciju, uti¢nice, te ukoliko nije uskladena sa

ostalim lokalnim pravnim propisima ili tehnickim specifikacijama.

b)  Vrijeme popravka aparata kupljenog van zemlje u kojoj se koristi, moze trajati duZe nego Sto je uobicajeno ukoliko se isti model KRUPS aparata ne prodaje na tom trzistu.

c¢) U slucajevima kada se aparat ne moZe popraviti u zemlji boravka, internacionalna KRUPS garancija ograni¢ena je na zamjenu sli¢nim aparatom ili aparatom slicnog cjenovnog ranga, tamo gdje je to moguce.
Zakonska prava potrosaca

Ova internacionalna KRUPS garancija- jamstvo ni na koji nacin ne povrjeduje zakonski utvrdena prava koja potrosac ima, niti ona prava koja se ne mogu iskljuciti ili ograniciti, niti prava koja potrosac ima u odnosu sa
prodavcem od kojeg je aparat kupljen. Ova garancija-jamstvo potrosacu daje specificna zakonska prava, a isto tako potrosa¢ moze imati i druga prava koja se razlikuju od drzave do drzave. Potro$a¢ moze traziti primjenu ovih
prava prema vlastitom nahodenju.

Molimo Vas da sacuvate ovaj dokument ukoliko Zelite reklamirati proizvod u garantnom roku.
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KRUPS MEDUNARODNI OGRANICENI JAMSTVENI LIST Hrvatski / Croatian
a3 : www.krups.com

Ovaj proizvod moze popraviti KRUPS, tijekom ili nakon isteka jamstvenog roka.
Pribor, potro$ ni dijelovi proizvoda te zamjenski dijelovi, mogu se kupiti, ako su lokalno dostupni, na nacin opisan na KRUPS internetskim stranicama.

JAMSTVO:

Na ovaj proizvod jamstvo daje KRUPS (adresa tvrtke i ostali detalji su ukljuceni u popis zemalja koji je priloZzen KRUPS medunarodnom jamstvenom listu) te ukljucuje svaku gresku nastalu prilikom proizvodnje, bilo u
materijalu ili tijekom procesa proizvodnje, a odnosi se na jamstveno razdoblje od 2 godine, koje pocinje te¢i od dana kupnje ili dana isporuke, (mogu se primjenjivati ograni¢enja godisnjeg broja ciklusa i u tom slucaju opisati
u uputama za uporabu koje se isporucuju s proizvodom ili su dostupne na www.krups.com).

Medunarodno jamstvo proizvodaca KRUPS je dodatna korist koja nije u sporu sa zakonskim pravima kupaca.

Medunarodno jamstvo proizvodaca ukljucuje sve troskove vezane uz popravak, dokazano neispravnog proizvoda, kako bi isti bio u skladu s njegovim izvornim obiljezjima, kroz popravak ili zamjenu svih neispravnih dijelova te
rad potreban u tu svrhu. Takoder, umjesto popravka neispravnog proizvoda, moguce je zamijeniti neispravan proizvod za novi, ispravan, proizvod. KRUPS se obvezuje isklju¢ivo na popravak ili zamjenu neispravnog proizvoda
istovjetnim ili boljim proizvodom te su Vasa prava ogranicena iskljucivo na navedene dvije opcije.

UVIETI | IZNIMKE:

Medunarodno KRUPS jamstvo vrijedi samo unutar odobrenog jamstvenog razdoblja te za zemlje navedene u prilozenom popisu zemalja. Takoder, jamstvo vrijedi iskljucivo uz priloZeni dokaz o kupnji.

Proizvod mozZe biti dostavljen osobno u ovlasteni servisni centar ili mozZe biti primjereno zapakiran i poslan preporu¢enom postanskom posiljkom (ili nekim slicnom nadinom dostave) u ovlasteni KRUPS servis. Punu adresu te
ostale detalje ovlastenih servisnih centara za svaku zemlju moZete pronaci na KRUPS internetskim stranicama (www.krups.com) ili moZete nazvati telefonski broj naveden kraj odgovarajuée zemlje u priloZenom popisu
zemalja i traZiti obavijest o potrebnoj adresi. Kako bi ponudili najbolju mogucu postprodajnu uslugu i stalno poboljSanje zadovoljstva potrosaca, KRUPS moZe poslati anketni upitnik svim potrosacima koji su svoj proizvod
popravljali ili zamijenili u jednom od KRUPS ovlastenih servisa.

KRUPS nije u obvezi popraviti ili zamijeniti proizvod ako ne postoji valjani dokaz o kupniji.

Ovo jamstvo ne vrijedi kod osStec¢enja nastalih neispravnom uporabom, nemarnom uporabom, uporabom koja nije u skladu s Uputama za uporabu koje je pruzio KRUPS, uporabom proizvoda putem elektricnog napona koji
ne odgovara naponu naznacenom na proizvodu te izmjenama ili neovlastenim popravcima proizvoda. Takoder, jamstvo ne se ne odnosi na standardno troSenje materijala, odrZzavanje i zamjenu potrosnih dijelova proizvoda
te ne vrijedi u sljedeéim slucajevima:

- Uporabe neodgovarajuce vode ili zamjene potrosnih dijelova proizvoda - UlaZenje vode, prasine ili kukaca u proizvod (ne odnosi se na proizvode s postavkom posebno dizajniranom za kukce)
- Ostecenja nastala uslijed neredovitog Cis¢enja proizvoda od kamenca (svako Cis¢enje kamenca mora se provoditi sukladno uputama navedenim u Uputama za uporabu);

- Mehanicka osStecenja, preopterecivanje proizvoda; - Ostecenja ili neprimjereni rezultati uporabe zbog uporabe proizvoda na krivom naponu ili frekvenciji

- Nesretni slucajevi koji ukljucuju pozar, poplavu, itd. - Profesionalna ili komercijalna uporaba

- Ostecenja staklenih ili keramickih dijelova proizvoda - Ostecéenja uslijed udara groma ili strujnog udara

Ovo jamstvo se ne odnosi na proizvod koji je bio otvaran ili samostalno popravljan, na oSte¢enja nastala nepravilnom uporabom ili nepravilnim odrzavanjem, krivim pakiranjem od strane kupca ili nepravilnim postupanjem
od strane prenositelja.
Medunarodno KRUPS jamstvo odnosi se iskljucivo na proizvode koji su kupljeni u nekoj od zemalja navedenih u Popisu zemalja, te koji se rabe isklju¢ivo za kuénu uporabu u jednoj od navedenih zemalja. Sto se ti¢e proizvoda
kupljenih u jednoj zemlji s Popisa zemalja ali rabljenih u drugoj zemlji s Popisa zemalja, vrijedi sljedece:

a) Medunarodno KRUPS jamstvo ne vrijedi u slu¢aju da proizvod ne odgovara lokalnim propisima i standardima za napon, frekvenciju, uti¢nice, ili je neuskladen s ostalim lokalnim zakonskim zahtjevima ili drugim

lokalnim tehnickim specifikacijama.
a) Vrijeme popravka proizvoda kupljenog izvan zemlje u kojoj se popravlja, moze trajati duze nego Sto je uobicajeno, ako KRUPS proizvod ne prodaje lokalno.
b) U slucajevima kada se proizvod ne moze popraviti u zemlji boravka, medunarodno KRUPS jamstvo je ograni¢eno na zamjenu sli¢nim proizvodom ili proizvodom koji cjenovno odgovara neispravnom proizvodu, gdje

ZAKONSKA PRAVA POTROSACA:

Ovo medunarodno KRUPS jamstvo nije u sporu sa zakonskim pravima kupca ili onim pravima koja se ne mogu iskljuciti ili ograniciti, niti s pravima koje kupac ima u odnosu s trgovcem od kojeg je proizvod kupljen. Ovo
jamstvo kupcu daje specificna zakonska prava, no isto tako, kupac moze imati i druga prava koja variraju od zemlje do zemlje. Kupac moze potrazivati ova prava prema vlastitom nahodenju.

Molimo sacuvajte ovaj dokument za slucaj reklamacije unutar jamstvenog roka.

Dodatne informacije:

Popravak ¢emo uciniti u roku od 45 dana od podnosenja zahtjeva za popravak. Ako proizvod ne popravimo u navedenom roku, isti ¢emo zamijeniti novim. Jamstveni rok produZuje se za onoliko koliko traje popravak
proizvoda. Jamstvo pocinje teci od dana prodaje na malo, sto se dokazuje ovjerenim jamstvenim listom (naziv i sjediste poduzeca koje je proizvod prodalo na malo, pecat, datum prodaje i potpis prodavaoca) te originalnim
raCunom. Ako je jamstvo Vaseg proizvoda isteklo popravke obavljamo ugradnjom originalnih dijelova uz naplatu. TroSkove postanske dostave neispravnog proizvoda preuzimamo samo ako je proizvod bio otpremljen
najblizem servisu. Jamstveni rok: 24 mjeseca
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KRUPS MEDUNARODNI GARANTNI LIST Srpski / Serbian
s : www.krups.com

Aparat je moguce popraviti u KRUPS servisu tokom i nakon isteka garantnog roka.

Dodaci, potrosSni materijal, kao i delovi koje moZe menjati korisnik mogu se kupiti, ukoliko su dostupni, na na¢in opisan na KRUPS web site
GARANCIA

Ovaj aparat je pod garancijom KRUPS-a (adresa kompanije i ostali detalji su u prilogu KRUPS medunarodnog garantnog lista) u sluGaju greSaka pri proizvodnji, materijalu ili tokom procesa proizvodnje, tokom perioda od dve godine , a te€e od datuma

kupovine ili datuma dostave, ogranicenja koja se odnose na godisnji broj ciklusa koji se mozZe primeniti i opisati, u ovom slucaju, nalaze se u uputstvu za upotrebu koji se dobija uz aparat ili na internet stranici www.krups.com.
Medunarodna garancija proizvodaCa (KRUPS) je dodatna korist koja nije u sporu sa zakonskim pravima kupaca.

Medunarodna garancija proizvodaGa ukljuCuje sve troSkove koji se odnose na popravku neispravnog aparata, da bi se vratio u originalno stanje, popravkom ili zamenom neispravnog dela i rada neophodnog za to. Prema odluci KRUPS-a moguce je
izdati novi aparat umesto popravke pokvarenog.

Ovom garancijom KRUPS se obavezuje isklju€ivo na popravku ili zamenu aparata istim proizvodom ili istog ili boljeg ranga.

USLOVI | 1IZUZECI

Medunarodna KRUPS garancija vaZeGa je tokom garantnog roka, za zemlje navedene u priloZenom popisu i validna je iskljuivo uz priloZeni dokaz o kupovini.

Proizvod moZe biti dostavljen liéno u ovlaséeni servis ili adekvatno spakovan i poslat poStom preporu€eno (ili sliéchom metodom) u ovlaséeni KRUPS servis. Spisak sa adresama ovlaSGenih servisa u svim zemljama nalazi se na KRUPS web sajtu
(www.krups.com) ili moZete nazvati odgovarajuéi telefonski broj prikazan u listi zemalja da biste dobili informaciju o traZenoj adresi.

KRUPS nije obavezan da popravi ili zameni nijedan proizvod za koji ne postoji vaZze¢i dokaz o kupovini.

Garancija ne pokriva Stetu nastalu kao rezultat pogreSne, nemarne upotrebe, nepridrZavanja Uputstva za upotrebu, upotrebe na naponu koji je drugaGiji od onog koji je naveden na proizvodu ili modifikacijom/popravkom koju je izvrSilo neovlaséeno
lice.

Garancija se, takode, ne odnosi na habanje aparata zbog redovne upotrebe, odrZavanje ili zamenu potroSnih delova, kao i sledeCe:

-Upotreba neodgovarajuCe vrste vode ili potroSnog materijala

-OSte€enja nastala usled neredovnog GiS€enja aparata od kamenca (svako ¢iSéenje kamenca biti u skladu sa Uputstvom za upotrebu);

-UlaZenje vode, praSine ili insekata u aparat (ne ukljucujuéi aparate sa funkcijom protiv insekata); -Mehanicka oSteGenja, preoptereCenje aparata;
-Oste€enja ili neprimereni rezultati upotrebe zbog napajanja strujom neodgovarajuée jaGine ili frekvencije -Nesreéni sluGajevi koji ukljuGuju poZar, poplavu, itd.
-Profesionalna ili komercijalna upotreba -Ostecenja nastala kao rezultat sevanja ili nestanka struje
-OSteCenja staklenih ili keramiGkih delova aparata -Zamena potros$nih delova aparata

Garancija se ne odnosi na aparat koji je bio otvaran ili samostalno popravljan, na oSteéenja nastala nepravilnom upotrebom ili nepravilnim odrZavanjem, neodgovarajuéim pakovanjem ili naSinom transporta.
Da bi ponudili najbolji moguci postprodajni servis | povecali zadovoljstvo kupaca, KRUPS mozZe poslati anketni formular svim potrosacima koji su popravljali ili menjali aparat u nekom od KRUPS ovlaséenih servisa.
Medunarodna KRUPS garancija odnosi se iskljuivo na aparate koji su kupljeni i koriste se u domacinstvu u zemljama sa liste. U slu€aju kada je proizvod kupljen u jednoj, a koristi se u drugoj zemlji sa liste:

a) Medunarodna KRUPS garancija nije vaZe€a u slu€aju da tehniGke specifikacije aparata nisu u skladu sa lokalnim standardima, kao Sto su voltaZa, frekvencija, elektri¢ne uti¢nice ili druge tehniCke specifikacije ili neusagla$enosti sa drugim
lokalnim zakonskim zahtevima ili drugim lokalnim tehnickim specifikacijama.

b)  Vreme popravke proizvoda kupljenog van zemlje u kojoj se koristi, moZe biti duZe ukoliko se isti proizvod ne prodaje na tom trZistu.

c) U sluGajevima kada se aparat ne moZe popraviti u zemlji boravka, medunarodna KRUPS garancija ograniGena je na zamenu sliGnim proizvodom ili proizvodom slinog cenovnog ranga, gde je to moguce.

ZAKONSKA PRAVA POTROSACA

Medunarodna KRUPS garancija ne uti€e na zakonska prava koja potrosa¢ ima ili na prava koja se ne mogu iskljugiti ili ograniiti, kao ni na prava koje kupac ima u odnosu na prodavca proizvoda od koga je aparat kupljen. Garancija pruZa kupcu
odredena zakonska prava, a takode kupac moZe imati i druga prava koja se razlikuju od zemlje do zemlje. nije u sporu s zakonskim pravima kupca ili onim pravima koja se ne mogu iskljuGiti ili ograniGiti, niti s pravima koje kupac ima u odnosu s

prodavaGem od kojeg je aparat kupljen. Ova garancija kupcu daje specifi¢na zakonska prava, no isto tako, kupac mozZe imati i druga prava koja variraju od zemlje do zemlje. PotroSa& moZe traZiti primenu ovih prava prema vlastitom nahodenju.
***% Molimo vas Cuvajte ovaj dokument ako Zelite da se pozovete na ovaj garantni list.
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KRUPS MEZINARODNI ZARUKA Cestina / Czech

s&d : www.krups.com
Tento vyrobek je opravitelny firmou KRUPS béhem zdrucni Ihity a po jejim uplynuti.
Prislusenstvi, spotfebni soucasti a vymeénitelné soucasti pro koncového uzivatele lze zakoupit, pokud jsou mistné k dostani, jak je popsano na internetovych strankach firmy KRUPS.

Zaruka

Na tento vyrobek poskytuje firma KRUPS (adresa spole¢nosti a Udaje obsaZzené v seznamu zemi pod Mezinarodni zarukou KRUPS) zaruku na vyrobni vady materialu nebo chyby vzniklé pfi vyrobé béhem 2 rokt zarucni Ihaty,
od plvodniho data koupé nebo data dodéni, (omezeni poctu cykll za rok, mohou byt uplatnéna a popsana v tomto ptipadé v navodu na pouZziti dodaném s vyrobkem nebo na www.krups.com).

Mezinarodni zaruka vyrobce poskytovana firmou KRUPS je dodatec¢nou vyhodou, ktera neovliviiuje zakonna prava spotrebitele.

Mezinarodni zaruka vyrobce se vztahuje na veSkeré naklady souvisejici s obnovou prokazatelné vadného vyrobku, aby tento byl v souladu se svymi pUvodnimi specifikacemi, a to prostfednictvim opravy nebo vymény
kterékoli vadné soucasti a potfebné prace. Dle vybéru firmy KRUPS mdze byt namisto opravy vadného vyrobku poskytnut rovnocenny nahradni vyrobek nebo s vy$si uzitnou hodnotou. Vyhradni odpovédnost firmy KRUPS a
vase vyhradni rozhodnuti dle této zaruky se omezuji na opravu nebo vyménu.

Podminky a vylouceni

Mezinarodni zédruka firmy KRUPS plati pouze béhem zaruéni lhity a pro zemé uvedené v pfilozeném Seznamu zemi a je platna pouze po predlozeni nakupniho dokladu.. Vyrobek Ize dopravit pfimo osobné do autorizovaného
servisniho stfediska nebo musi byt adekvatné zabalen a zaslan zpét doporucené (nebo ekvivalentnim zptisobem postou) do autorizovaného servisniho stfediska KRUPS. UplIné Gdaje o adresach servisniho stfediska kazdé
zemé jsou uvedeny na internetovych strankach KRUPS (www.krups.com) nebo jsou dostupné po zavolani na prislusné telefonni Cislo uvedené v Seznamu zemi.

Firma KRUPS neodpovida za opravu nebo vyménu vyrobku, ktery nebyl zaslan spolu s platnym nakupnim dokladem.

Tato zéruka se nevztahuje na Zadnou skodu, ktera by mohla byt zpdsobena nasledkem nespravného pouZzivani, nedbalosti, nedodrzeni pokyntd firmy KRUPS, pouzitim el. proudu nebo napéti neodpovidajicim udajim
vyrazenym na vyrobku nebo modifikaci nebo neopravnénou opravou vyrobku. Také se nevztahuje na bézné opotrebeni, tdrzbu nebo vyménu spotrebnich soucasti a na nasledujici:

-pouZzivani nespravného druhu vody a potravin

-tvorba kamene (odstrariovani kamene musi byt provedeno v souladu s pokyny pro pouziti) -poskozeni v dusledku blesku nebo pretizeni el. proudem

-mechanicka poskozeni, pretéZovani -Skody nebo Spatné vysledky kvili nespravnému napéti nebo frekvenci
-nehody, véetné poZaru, povodné, atd. -profesionalni nebo komercni pouziti

-poskozeni skla nebo porcelanu uvnitf vyrobku -vyména spotrebnich soucasti

-vnikani vody, prachu nebo hmyzu dovniti vyrobku (S vyjimkou zatizeni s funkcemi specialné navrzenych pro zachycovani hmyzu);
Tato zéruka se nevztahuje na zadny vyrobek, do kterého bylo zasahovano, nebo na skody zplsobené nespravnym pouzivanim a péci, nespravnym balenim majitele nebo nespravnou manipulaci pfepravce.
Aby bylo mozné nabizet nejlepsi mozny poprodejni servis a neustéle zlepSovat spokojenost zdkaznikl, KRUPS mizZe provést prlizkum spokojenosti u viech zdkaznikd, kterym byly vyrobky opraveny nebo vyménény
v nékterém z KRUPS autorizovanych servis(.
Mezinarodni zaruka firmy KRUPS se vztahuje pouze na vyrobky zakoupené v jedné ze zemi uvedenych v seznamu a pouZivané pouze pro domdci Ucely v jedné ze zemi uvedenych na Seznamu zemi. V pfipadé vyrobku
zakoupeného v jedné uvedené zemi a posléze pouzivaného v jiné uvedené zemi:
a) Mezindrodni zaruka KRUPS neplati v pfipadé neshody zakoupeného vyrobku s mistnimi normami, napf. napéti, frekvence, elektrické zasuvky nebo s jinymi mistnimi zdkonnymi pozadavky a technickymi
specifikacemi.
b) nebo jiné mistni technické specifikace
c) Proces opravy vyrobkl zakoupenych mimo zemi pouZiti miZe vyZzadovat delsi dobu, pokud vyrobek v daném misté neprodava firma KRUPS
d) V pripadech, kdy vyrobek neni opravitelny v nové zemi, se mezinarodni zaruka KRUPS omezuje na vyménu za podobny vyrobek nebo alternativni vyrobek za podobné naklady, je-li to mozné.
Zakonna prava spotrebitele
Tato mezindrodni zaruka KRUPS neovliviiuje zakonna prava, kterd spottebiteli pfislusi, ani ta prava, kterd nelze vyloucit nebo omezit, ani prava proti maloobchodnimu prodejci, od kterého spotrebitel vyrobek koupil. Tato
zéruka poskytuje spotrebiteli specifickd zakonnd prava a spotrebitel mize mit rovnéz dalsi zdkonna prava, kterd se lisi stat od statu nebo zemé od zemé. Spotrebitel mize takova prava uplatnit dle vlastniho Usudku.
Zaruku firmy KRUPS platnou pro Ceskou republiku poskytuji autorizované servisni stiediska KRUPS v Ceské republice v souladu se zakonem na ochranu spotiebitele.
Uschovejte si prosim tento dokument pro pfipadné uplatnéni narokd z této zaruky.
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KRUPS MEDZINARODNA ZARUKA Slovencina / Slovak
a3 : www.krups.com

Na tomto vyrobku méZe vykonat opravu spolocnost KRUPS pocas a po uplynuti zdrucnej doby.
Zaruku spoloc¢nosti KRUPS v pripade Slovenska poskytuju autorizované servisné strediska KRUPS na Slovensku v sulade so zakonmi pre ochranu spotrebitela

Zaruka

Na tento vyrobok sa vztahuje zaruka spolo¢nosti KRUPS (adresu spolo¢nosti a podrobnosti sa uvadzaju v zozname $tatov, pre ktoré plati medzinarodna zdruka KRUPS) pokryvajuca vsetky vyrobné chyby materidlu alebo chyb
y vzniknuté pri vyrobe pocas 2 ro€nej zarucnej lehoty, po¢nic ddtumom zakupenia vyrobku alebo dna doruéenia, (obmedzenie poctu cyklov za rok, méZe byt uplatnené a popisané v tomto pripade v navode na pouzitie doda
nom s vyrobkom alebo na www.krups.com).

Medzinarodna zaruka vyrobcu od spoloc¢nosti KRUPS je dodato¢na vyhoda, ktora nijako neovplyviiuje zakonom dané prava pouzivatela.

Medzinarodna zéruka pouzivatela sa vztahuje na vsetky naklady spojené s opravou preukazanej chyby na vyrobku a uvedenim vyrobku do pévodného technického stavu, a to na zédklade opravy alebo nahradenia chybného
dielu a vykonania potrebnej prace. Na zaklade rozhodnutia spolo¢nosti KRUPS sa namiesto opravy méze vykonat nahradenie chybného vyrobku rovnocennym nahradnym vyrobkom alebo s vysSou uZito¢nou hodnotou.
Vyhradna povinnost spolo¢nosti KRUPS a vase vyhradné rozhodnutie v rdmci tejto zaruky sa obmedzuji na opravu alebo nahradenie.

Podmienky a vynimky

Medzinarodna zaruka spoloc¢nosti KRUPS sa uplatiiuje iba pocas trvania zarucnej doby a iba v pripade tych statov, ktoré sa uvadzaju v priloZenom zozname Statov. Je platna iba na zaklade predloZenia dokladu o zakupeni.
Tento vyrobok moZete osobne zaniest do autorizovaného servisného strediska alebo ho musite zabalit prislusnym sp6sobom a doporucene (¢i rovhocennym spdsobom) zaslat do autorizovaného servisného strediska KRUPS.
Uplna adresa autorizovanych servisnych stredisk v jednotlivych $tatoch sa nachadza v zozname na webovej stranke spolo¢nosti KRUPS (www.krups.com) alebo ju ziskate na prislu$nom telefénnom &isle uvedenom v zozname
Statov.

Spolo¢nost KRUPS nie je povinna vykonat opravu alebo nahradenie vyrobku, ktory nie je doloZeny platnym dokladom o zakupeni.

Tato zaruka sa nevztahuje na Ziadne poskodenie, ktoré by sa mohlo vyskytnut nasledkom nespravneho pouzitia, nedbalosti, nedodrzania pokynov spoloénosti KRUPS, pouZzitia pradu alebo napétia iného, ako sa uvadza na
vyrobku, alebo v pripade nepovolenej Upravy alebo zmeny vykonanej na vyrobku. Nepokryva ani beZzné opotrebovanie vzniknuté pouzivanim vyrobku, udrzbu alebo nahradenie spotrebnych dielov a nasledujice pripady:

- pouzivanie nevhodného typu vody a potravin

- skladanie (a rozkladanie sa musi vykonavat v sulade s pokynmi na pouzivanie) - poskodenie v dosledku blesku alebo pretazenia el. pridom

- mechanické poskodenie, pretazenie - Skody alebo zlé vysledky zapri¢inené nespravnym napatim alebo frekvenciou
- nehody vratane ohna, povodne, atd. - profesionalne a komercéné vyuzitie

- poskodenie skleneného alebo porcelanového prislusenstva vyrobku - nahradenia spotrebnych dielov

- vniknutie vody, prachu alebo hmyzu do vyrobku (S vynimkou zariadeni s funkciami Specidlne navrhnutych pre zachytavanie hmyzu)
Tato zéruka sa nevztahuje na vyrobky, ktoré boli predmetom svojvolného manipulovania alebo na Skody spésobené nespravnym pouzivanim a starostlivostou, nespravnym zabalenim pouzivatefom alebo nespravnym
zaobchadzanim prepravcom.
Aby bolo moZné ponuknut najlepsi mozny popredajny servis a neustdle zlepSovat spokojnost zakaznikov, KRUPS moZe urobit spokojnostny prieskum medzi vsetkymi zdkaznikmi, ktorym boli produkty opravené alebo
vymenené v jednom z KRUPS autorizovanych servisnych centier.
Medzinarodnd zéruka spolo¢nosti KRUPS sa vztahuje iba na vyrobky zakupené v jednom z uvedenych $tatov a vyuzivané na domace ucely iba v jednom zo $tatov uvedenych v zozname $tatov. V pripade, Ze bol vyrobok
zakupeny v jednom z uvedenych Statov, a potom sa pouZival vinom z uvedenych Statov:

a) Medzindrodna zaruka KRUPS sa neuplatiuje v pripade nesuladu zakipeného vyrobku s miestnymi normami pre napatie, frekvenciu, elektrické zasuvky alebo inymi miestnymi zakonnymi poZziadavkami a

technickymi Specifikaciemi.

b) Oprava vyrobkov zakipenych mimo $tatu jeho pouzivania si mdze vyzadovat dlhsi ¢as, ak spoloénost KRUPS taky vyrobok v danom $tate nepredava

c) V pripade, Ze vyrobok sa v novom $tate neda opravit, sa medzindrodna zaruka spolo¢nosti KRUPS obmedzuje na nahradenie podobnym vyrobkom alebo alternativnym vyrobkom s rovnakou cenou, ak je to mozné.
Zakonom dané prava pouZivatela
Tato medzindrodna zaruka spolo¢nosti KRUPS neovplyvriuje zakonné prava spotrebitela alebo tieto prdva nemozno obist ¢i obmedzit, neovplyvriuje ani prava v suvislosti k maloobchodnikovi, u ktorého si spotrebitel vyrobok
zakupil. Tato zaruka spotrebitelovi poskytuje osobitné zdkonné prava a spotrebitel mdze mat tieZ iné zakonné prava, ktoré sa mézu menit v zavislosti od $tatu. Spotrebitel si méZe uplatfiovat také prava podla vlastného
uvdZenia.
Prislusenstvo, spotrebné diely a ndhradné diely koneéného pouZivatela mozno v pripade ich miestnej dostupnosti zakupit v stlade s postupom uvedenym na internetovej stranke spolo¢nosti KRUPS.
Zaruku spoloc¢nosti KRUPS v pripade Slovenska poskytuju autorizované servisné strediska KRUPS na Slovensku v sulade so zakonmi pre ochranu spotrebitela.
Prosim uschovajte si tento dokument pre Vasu potrebu pre pripad reklamacie v dobe zaruky.
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KRUPS MEDNARODNA OMEJENA GARANCUA Slovenscina / Slovenian

A& : www.krups.com

Ta izdelek lahko popravi KRUPS, med in po garancijski dobi
Dodatki, potrosni material in zamenljive dele za kon¢ne potrosnike je mogoce kupiti, ¢e je na voljo lokalno, kot je opisano na KRUPS internetni strani www.krups.com

Garancija :
Dajalec garancije je Groupe SEB Slovensko, Cesta na Senec 2/A, 821 04 Bratislava, Slovaska (v nadaljevanju KRUPS), ki jamdi za ta izdelek (naslov podjetja in vse podrobnosti so vklju¢ene na seznamu drzav KRUPS mednarodn
e garancije) za vse tovarniske napake v materialu ali izdelavi za obdobje 2 let, zacensi z datumom izrocCitve blaga, ki je razvidna iz potrdila o nakupu ter pravilno potrjenega garancijskega lista. (omejitve glede Stevila ciklov na |
eto mozne in predpisane, v tem primeru v navodilih za uporabo, ki so prilozena izdelku ali dostopna na spletni strani www.krups.com).
Jamstvo mednarodne garancije proizvajalca krije vse stroske v zvezi z obnovo dokazano pokvarjenega izdelka tako, da je v skladu z njegovo izvorno specifikacijo, bodisi s popravilom ali zamenjavo katerega koli okvarjenega
dela. KRUPS lahko zagotovi tudi enakovreden oziroma boljsi nadomestni izdelek, namesto popravila pokvarjenega izdelka. KRUPS obveznost in vasa izklju¢na resitev v skladu s to garancijo se omeji na popravilo ali zamenjavo
izdelka.
Izjavljamo:

- da bo izdelek v garancijskem roku brezhibno deloval, ¢e ga boste uporavljali v skladu z njegovim namenom in navodili za uporabo;

- da bomo na vaso zahtevo v garancijskem roku, na svoje stroske poskrbeli za odpravo okvar na izdelku, zaradi katerih ta ne deluje brezhibno, najkasneje v 45 dneh od dneva prijave okvare;

- izdelek, ki ne bo popravljen v roku 45 dni, bomo na vaso zahtevo zamenjali z novim. Za ¢as popravila se vam bo podaljsal garancijski rok.
Pogoji in izkljucitve :
KRUPS ni obvezana popraviti ali nadomestiti katerega koli izdelka, ki nima veljavnega dokazila o nakupu.
Ta izdelek se lahko nese osebno na pooblasceni servisni center ali pa ga je treba ustrezno zapakirati in vrniti s priporoceno posto (ali enakovrednim postnim nac¢inom) na pooblaséeni servisni center. Podatki o naslovih
pooblascenih servisnih centrov posamezne drzave so navedeni na KRUPS spletni strani (www.krups.com) ali pa lahko poklicete pokli¢ete zastopnika vase drzave, ki je naveden v priloZenem seznamu drZav. Z namenom
ponuditi najboljSo moZno poprodajno storitev in nenehno izobljSevati zadovoljstvo strank, lahko KRUPS poslje anketo o zadovoljstvu strank, katerih izdelek je bil popravljen oziroma zamenjan v enem izmed KRUPS
pooblascenih servisnih centrov.
Ta garancija se nanasa samo na produkte, ki so bili kupljeni in uporabljeni za neprofesionalne potrebe in ne krije nobene skode, ki bi lahko nastala kot posledica napacne uporabe, malomarnosti, neupostevanja navodil
KRUPS proizvajalca ali spremembe ali nepooblascenega popravila izdelka. Prav tako ne krije normalne obrabe, vzdrZevanja ali zamenjave potrosnih delov ter tudi naslednjega:

- kakrsnih koli poskodb, ki so nastale zaradi nepravilnega pakiranja ali poskodb med transportom; - uporabe neprimerne vrste vode;

- vstopa vode, praha ali mrcesa v izdelek (izkljuCuje aparate, posebej namenjene lovljenju oziroma odganjanju insektov) - nesred, vkljuéno s pozarom, poplavo, itd.

- mehanskih poskodb, preobremenitve -tehtanja (vsako odtehtavanje mora biti izvedeno v skladu z navodili z uporabo)
- poskodb oz. slabih rezultatov zaradi napacne voltaze oz. frekvence, kot je navedena na specifikaciji -poskodb zaradi udara strele ali elektri¢nih Sokov

oz. identifikacijski tablici izdelka

- profesionalne ali gospodarske uporabe - zlomljenega stekla ali keramike.

Mednarodna garancija Krups se nanasa na izdelke kupljene samo v nastetih drzavah s seznama in za izdelke uporabljene izklju¢no samo za domaco rabo. Ce se izdelek uporablja v eni od navedenih drzav in se razlikuje od
drZave, v kateri je bil izdelek kupljen:

a) KRUPS mednarodna garancija ne velja, ¢e izdelek ni v skladu z lokalnimi standardi, kot so: napetost, elektri¢na frekvenca, vrsta vti¢nice ali je neskladen z ostalimi lokalnimi zakonskimi zahtevami ter katerimi koli drugimi
lokalnimi posebnostmi.

b) Popravilo v skladu z mednarodno garancijo lahko traja dlje, kot je potrebno za popravilo izdelka na lokalni ravni, ¢e proizvod ni v rednem asortimanu drzave, v kateri se izdelek uporablja.

c) Ce se izdelka ne da popraviti v dr7avi, kjer se uporablja, krije KRUPS mednarodna garancija zamenjavo z enakovrednim ali alternativnim proizvodom v podobni vrednosti, kjer je to mogoce.

Zakonske pravice potroSnikov :

Ta garancija KRUPS ne vpliva na zakonske pravice potrosnika ali na tiste pravice, ki jih ni mogoce izkljuditi ali omejiti, niti pravice proti prodajalcu, od katerega potrosnik kupi izdelek. Ta garancija zagotavlja posebne pravice
potrosnikov, poleg tega pa lahko potrosnik uziva posebne pravice, glede na drzavo, deZelo ali provinco, v kateri se izdelek uporablja. Potrosnik lahko uveljavlja vse te pravice po svoji lastni presoji.

Ta garancija velja na georgrafskem obmoc¢ju Republike Slovenije v skladu z Zakonom o varstvu potroénikov. Garancija ne izklju¢uje pravic potro$nika, ki izhajajo iz odgovornosti prodajalca za napake na blagu. Cas zagotavljanja
servisiranja in nadomestnih delov je 3 leta po poteku garancijske dobe.

***Prosimo, da zadrzite ta dokument v primeru, ¢e boste Zeleli uveljavljati garancijo za vas aparat.

Garancijski rok znasa 24 mesecev.

Zastopnik v Sloveniji ; SEB.d.o.0, Gregorciceva ulica 6,2000 Maribor Kontaktni center za stranke - Tel.+386 223 49 490

Poobla$éena servisna centra v Sloveniji (morebitne spremembe prosimo preverite na www.krups.com ali nas kontaktirajte) :

LJUBLJANA: Elektroservis Femec s.p., Brnci¢eva 13/lokal 48, 1231 Ljubljana Crnude, Tel. §t.: 01/561 23 18; Mob. §t.:041/276-847 - Prevzem posiljk - GLS: 01 500 11 50

MARIBOR: RA-TV-VIDEO SERVIS PRESEREN IVAN s.p., PE MARIBOR, Ptujska Cesta 9; 2000 MARIBOR; Tel. $t.: 02/331 64 00; Mob. st.: 031/620-900 - Prevzem posiljk- DPD: 01 513 23 00
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KRUPS NEMZETKOZI KORLATOZOTT GARANCIA Magyar / Hungarian

A& : www.krups.com

A termék a KRUPS dltal javithaté a garancia idészak alatt és utdn.
Tartozékok, fogydeszkozok és a végfelhasznald altal cserélhetd alkatrészek helyi rendelkezésre allas esetén megvasarolhatdk a KRUPS internetes oldalan leirt médon.

A garancia :

Erre a termékre a KRUPS garanciaja vonatkozik (a gyartd cime és adatai megtalalhatdk a KRUPS Nemzetkozi garancia orszaglistajaban) minden gyartasi hibara, legyen az anyagbeli vagy kivitelezésbeli, a vasarlas idépontjardl
szdmitott 2 év garancia id6szak alatt a felhasznaldi kézikdnyv utolsé oldalan talalhatd orszaglistaban lev6 orszdgokban, (A ciklusok éves szdma korlatozott lehet. Az esetleges korlatozéasrdl a termékhez kapott vagy a
www.krups.com oldalon elérhetd hasznalati Utmutatéban olvashat bévebben).

A KRUPS 4ltal nyujtott Nemzetkozi gyartoi garancia egy tovabbi elény, amely nem érinti a fogyasztd torvényes jogait.

A nemzetkozi gyartdi garancia fedez minden olyan koltséget, amely a bizonyitottan hibas termék olyan helyredllitdsa soran meril fel, hogy megfeleljen az eredeti miiszaki adatoknak, beleértve a hibas alkatrész kijavitasat
vagy kicserélését, valamint a sziikséges munkat. A KRUPS sajat ddntése alapjan a hibds termék javitasa helyett egyenérték( vagy jobb csereterméket biztosithat. E garancia alapjan a KRUPS egyediili kotelezettsége és az On
kizarélagos jovatétele kizardlag az ilyen javitasra vagy cserére vonatkozik.

Feltételek és kizarasok :

A nemzetkdzi KRUPS garancia csak a garancialis id6szakra és csak a mellékelt Orszaglistaban talalhatd orszagokra vonatkozik, és csak a vasarlast igazold dokumentum bemutatasaval egyiitt érvényes. A termék személyesen
kozvetleniil a szakszervizbe szallithatd, vagy megfelel6en becsomagolva visszajuttathato ajanlott kiildeményként (vagy ennek megfeleld postai kildeményként) a KRUPS szakszervizbe. Az egyes orszagok szakszervizeinek cime
megtalalhatté a KRUPS weboldalan (www.krups.com) vagy az Orszaglistaban feltlintetett megfelel telefonszam felhivasaval megtudhatja a helyes postai cimet.

A KRUPS nem kételes megjavitani vagy kicserélni azt a terméket, amelyhez nem mellékelték az érvényes, vasarlast igazolé dokumentumot.

A garancia nem vonatkozik a rendeltetésellenes hasznalatbdl, a hanyagsaghdl, a KRUPS utasitasainak be nem tartasabdl, a terméken feltiintetettdl eltéré dram vagy fesziiltség hasznalatabodl és a termék engedély nélkdli
maodositasabdl vagy javitasabol eredd karokra. Tovabba nem vonatkozik a normalis kopasra, a fogydeszkézok karbantartasara és cseréjére és a kovetkezdkre:

- helytelen tipusu viz vagy kellék haszndlata - villdmkér vagy tulfesziiltség esetén

- vizk6képz6dés (vizkételeniteni kell a hasznalati utasitas alapjan) - viz, por vagy rovarok a termékbe torténé behatolasa (kivéve a kifejezetten rovarokra fejlesztett készilékeket)
- mechanikai sérilések, tulterhelés - helytelen fesziiltségbdl vagy frekvenciabdl eredd karosodasok vagy rossz eredmények

- balesetek, beleértve a tiizet, az arvizet, a villamlast stb. - a professzionalis vagy ipari hasznalat

- termékben levé Uveg vagy porcelan karosodasara - fogydeszkozok cseréjére

Ez a garancia nem vonatkozik a megvaltoztatott termékre, és azokra a kdrokra, melyeket a nem megfelel$ hasznalat és karbantartas, a tulajdonos hibas csomagolasa, vagy barmilyen széllitd helytelen kezelése okozott.
A folyamatos lgyfél-elégedettség és az eladas utdni szolgaltatasok magas szinvonalon tartasa érdekében, a KrRuPs fenntartja a jogot, hogy lgyfél-elégedettségi kérdGivet juttasson el minden olyan lgyfeléhez aki valamilyen
eladas utdni szolgaltatast vett igénybe barmely KRUPS markaszervizben.
A nemzetkdzi KRUPS garancia csak azokra a termékekre vonatkozik, amelyeket a felsorolt orszdgok egyikében vasaroltak és haztartasi célokra hasznaltak az Orszaglistaban felsorolt orszagok egyikében. Ha a terméket egy
felsorolt orszagban vdasaroltdk, majd egy masik felsorolt orszagban hasznaltak:

a) A nemzetkozi KRUPS garancia nem érvényes, ha a megvasarolt termék nem felel meg a helyi szabvanyoknak, mint a fesziltség, a frekvencia, a dugasz vagy mas elGirdsoknak vagy m(iszaki feltételeknek.

b) A hasznalatati orszagon kiviil megvasarolt termékek javitasi folyamata hosszabb ideig tarthat, ha a terméket helyben nem értékesitette a KRUPS.

c) Abban az esetben, ha a termék nem javihaté az orszagban, a nemzetkdzi KRUPS garancia csak egy hasonldé termékre vagy hasonld koltségl alternativ termékre korlatozddik, ahol ez lehetséges.
Fogyasztoi torvényes jogok :
Ez a nemzetkdzi KRUPS garancia nem érinti a fogyasztd torvényes jogait, és azokat a jogokat, melyeket nem lehet kizarni vagy korlatozni, vagy azzal a kiskeresked&ével szembeni jogokat, melytél a fogyaszté a terméket
vasarolta. Ez a garancia a fogyaszténak kilonleges torvényes jogokat biztosit, és a fogyasztd rendelkezhet olyan mas torvényes jogokkal, melyek Allamrdl Allamra vagy Orszagrdl Orszagra eltérhetnek. A fogyaszté élhet
ezekkel a jogokkal sajat megitélése szerint.
Jotallaskotelezett termék esetében ez a dokumentum jétallasi jegyként szolgal az aldbbiak szerint:

Ha On fogyaszt6 és a megvasarolt terméke tartds fogyasztasi cikknek mindsiil a vonatkozd jogszabélyok alapjan akkor sajat dontése alapjan lehet&sége van élni a forgalmazé altal vallalt, térvény altal elSirt 12 hénapos
id6tartamra sz6l6 jotallassal is, mely a gyartoi garancia fentebb emlitett feltételeit nem érinti, de a “Feltételek és kizarasok” fejezet vonatkozik ra. Ebben az esetben az On kényelme és az egyszer(ibb ligyintézés érdekében
elegendd a kapott vasarlasi bizonylat megérzése. Igényével kozvetleniil a keresked6hoz is fordulhat. A forgalmazé adatai a fizetési bizonylaton; termékének leirdsa, valamint a gyartd neve és cime a termék csomagoldsanak
része. Egy esetleges meghibasodas esetén az alabbi sorrendben kérheti az aldbbiakat: kijavitast, kicserélést, arleszallitast vagy a hiba kotelezett koltségére torténé megjavitdasat, megjavittatasat, eldllast. A javitas
id6tartamaval a jotallasi id6 meghosszabodik. A forgalmazé bolt altali kicserélés esetén Ujraindul. Ha a rendeltetésszer(i haszndlatot akadalyozé meghibdsodast tapasztal a vasarlast kdveté harom napon belll, javasoljuk a
forgalmazd megkeresését, aki koteles kicserélni a terméket. Rogzitett bekotés(i és/vagy 10kg-nal nehezebb, tdmegkdzlekedési eszk6zon nem széllithatd termék esetében a ki-beszallitas koltségét, illetve a helyszini javitas
koltségeit a forgalmazd fedezi. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett m(ikod& békéltets testilet eljarasat is kezdeményezheti.



KRUPS GARANTIE INTERNATIONALA Romana / Romanian

k3 - www.krups.com
Acest produs este reparabil de cédtre KRUPS, atéat in timpul cat si dupa perioada de garantie.
Accesoriile, consumabilele si acele parti ale produsului care pot fi inlocuite de catre utilizator pot fi achizitionate, daca sunt disponibile in tara respectivd, conform precizarilor de pe site-ul www.krups.com.
Garantia :
Acest produs este garantat de catre KRUPS (adresa si detalii ale companiei incluse in lista tarilor din Garantia Internationala KRUPS) impotriva oricarui defect de material sau de fabricatie, pentru o perioada de 2 ani incepan
d cu data primei achizitii sau data livrarii acestuia, (restrictii privind numarul de cicluri pe an pot fi aplicate si vor fi descrise, in acest caz, in instructiunile de utilizare livrate impreuna cu produsul sau disponibile pe www.krup
s.com).
Garantia internationald a producdtorului oferita de KRUPS este un serviciu suplimentar si nu afecteaza drepturile statutare legale pe care consumatorii le au.
Garantia internationala a producatorului acopera toate costurile legate de aducerea unui produs dovedit defect la conformitate cu specificatiile sale originale, prin repararea sau inlocuirea oricarei parti defecte, precum si
manopera aferentd. KRUPS poate decide singur in anumite cazuri inlocuirea produsului defect cu un produs echivalent sau superior, in locul reparérii sale. in urma acestei garantii obligatia KRUPS si solutia oferita sunt
limitate la aceste reparatii sau inlocuiri.
Conditii si excluziuni :
Garantia internationald KRUPS se aplica doar in cadrul perioadei de garantie si pentru acele tari specificate in lista tarilor atasata, si este valabild numai in conditiile prezentdrii documentului de achizitie. Produsul defect
trebuie adus personal sau ambalat corespunzator si trimis prin curier agreat la un centru de service autorizat KRUPS. Puteti afla adresa completa a centrelor de service de pe site-ul KRUPS (www.krups.com), sau puteti apela
numarul de telefon specificat in lista tarilor pentru a afla adresa centrului de service dorit. Pentru a oferi cel mai bun serviciu post-vanzare posibil si a imbunatati constant satisfactia clientilor, KRUPS poate trimite
chestionare de evaluare a satisfactiei tuturor clientilor care au avut produse reparate sau inlocuite intr-un centru de service autorizat KRUPS.
KRUPS nu va fi obligat sa repare sau sa inlocuiasca niciun produs care nu este insotit de un document de cumparare valid.
Aceasta garantie nu acopera nicio defectiune aparuta ca urmare a utilizarii gresite, neglijentei, nerespectarii instructiunilor KRUPS, folosirii unui curent electric sau a unei tensiuni diferita de cea marcata pe produs, sau a
modificarii sau reparatiei neautorizate a produsului. Aceasta nu acopera de asemenea uzura normala, operatiunile de intretinere sau inlocuirea consumabilelor, precum si urmatoarele
-depunerea de tartru (toate operatiunile de detartrare trebuiesc efectuate in conformitate cu instructiunile de utilizare)
-patrunderea de ap4, ori a prafului sau insectelor in interiorul produsului (cu exceptia produselor cu caracteristici specific proiectate pentru insecte)
-folosirea unui tip de apa sau consumabil inadecvat

-deteriorari mecanice, supraincarcari - defectiuni sau functionare incorecta ca urmare a folosirii la o tensiune sau frecventa gresita
-accidente incluzand foc, inundatie, etc - utilizarea Tn scop comercial sau profesional
-deterioarea oricarei parti din sticla sau portelan - defectiuni ca urmare a descarcarilor sau supratensiunilor electrice

Aceasta garantie nu se aplica produselor care au fost modificate, sau deteriorarilor aparute ca urmare a folosirii si intretinerii necorespunzatoare, ambalarii necorespunzatoare de catre utilizator sau manevrarii gresite de
catre curier.

Garantia internationald KRUPS se aplici doar produselor achizitionate din una dintre tarile din lista, si doar celor utilizate in scop casnic in una din aceste tari. Th cazul unui produs achizitionat dintr-o tara din listd si utilizat
intr-o alta tara din lista:

a) Garantia internationala KRUPS nu se aplica in cazul in care produsul achizitionat nu este in conformitate cu standardele locale, cum ar fi tensiunea, frecventa, stecherul de alimentare, sau in cazul neconformitatii

cu alte cerinte legale locale sau orice alte specificatii tehnice locale.

b) Repararea unui produs achizitionat dintr-o altd tara poate necesita mai mult timp daca respectivul produs nu este vandut in tara de utilizare de catre KRUPS.

c) in cazul imposibilitatii reparirii produsului in noua tard, garantia internationald KRUPS este limitat3 la inlocuirea in limita posibilititii cu un produs similar sau cu un produs alternativ avand un cost similar.
Drepturile statutare ale consumatorului : Aceasta garantie internationala KRUPS nu afecteaza drepturile statutare pe care consumatorul le are, ori acele drepturi care nu pot fi excluse sau limitate, precum nici drepturile
asupra distribuitorului de la care consumatorul a achizitionat produsul. Aceasta garantie ofera consumatorului drepturile legale specifice, iar consumatorul poate avea alte drepturi legale care pot varia de la stat la stat sau
de la tara la tard. Consumatorul are dreptul de a revendica orice astfel de drept dupd bunul sau plac.

*** V@ rugdm sa pdstrati acest document pentru a fi prezentat in cazul in care doriti sd faceti o reclamatie in garantie

Informatii_suplimentare : Drepturile consumatorului sunt previazute de 0G21/1992 si Legea 449/2003 actualizate. Durata medie de utilizare a produselor KRUPS este de 4 ani, cu conditia respectarii instructiunilor de
folosire.

Unitate centrala de service : Groupe SEB Romania SRL, Str. Ermil Pangratti nr. 13, sector 1, 011881 - Bucuresti, tel: 021 316.87.84. Termenul maxim de reparatie este de 15 zile.



http://www.krups.com/
http://www.krups.com/

KRUPS MEXXAYHAPOAOHA TAPAHUUA bbarapcku / Bulgarian
a3 : www.krups.com

To3u npodykm ce cepsuzupa om KRUPS ro epeme Ha u cn1e0 2apaHYUOHHUSA 1epuoo.
AKcecoapu, KOHCYMaTUBM M NOAMEHALLM Ce YacTM MoraT Aa 6bAaT 3aKyneHu, ako ca Ha/IMYHU HAa MECTHO HMBO, KaKTO e OMUCAHO Ha MHTepHeT cTpaHuuaTta Ha KRUPS.

fapaHums :

To3n NpoAyKT e ¢ rapaHuma Ha KRUPS (KOHTaKTM Ha dupmaTa u aetannm B ‘cnmcbk abpkasu’ Ha KRUPS International Warranty), koaTo NnokpuBa BcAKakeu dabpuyHu aedpekTn Ha maTepuanute uam nspabotkarta 3a nepuog,
OT 2 rOAWHM, CYMTAHO OT AaTaTa Ha MOKYMNKa MW A0CTaBKa, OrpaHMYeHMATa 3a 6PosA Ha LMKAUTE HA rogMHa moraT Aa 6baaT NPUAOKMMM M ONUCaHW, B TO3W Cayyali, B PbKOBOACTBOTO 33 €KCM/oaTtaums, AOCTaBeHO C
NpoAyKTa AN A0CTbNHO Ha www.krups.com).

MekayHapogHaTa rapaHuma Ha KRUPS e B gonb/iHEHME Ha AelCTBaLLMA KbM MoMmeHTa 33[1.

MexayHapofHaTta rapaHuma Ha NPOU3BOAUTENA NOKPMBA BCUYKM PA3XoAW, CBbP3aHM C Bb3CTAHOBABAHETO Ha f0Ka3aHO AedeKTeH NPOAyKT 4O OPUTMHANHUTE My cneumMdUKaLmMm, NOCPeACTBOM PEMOHT MAM NOAMAHA Ha
AedeKTHM YacTu M HeobxoaMMUTE pa3xo4u No peMoHTa Ha ypeaa. Mo npeueHKka Ha KRUPS ekBMBaneHTeH MK ypes, NO-BUCOK Knac, MoXe Aa 6bae NpeaocTaBeH 3a 3aMAHa BMECTO M3BbPLUBAHETO HA PEMOHT Ha AedeKTHUA
ypea. 3agbmkeHnata Ha KRUPS u npeteHuunm ot Bawa cTpaHa ca AMMUTUPAHM 40 PEMOHT UAM NOAMAHA Ha ypeda cnopej Ta3u rapaHums.

Ycnosus :

MexayHapogaHata KRUPS rapaHumMa BaXu B pamMKUTE Ha rapaHUMOHHWA NepPUoS U 3a CTPaHUTE NOCOYEHU B ,,CMUCHK AbPXKaBU” U e eANHCTBEHO Ba/fMAHA CNnef NpeacTaBaHe Ha KacoB 60H nau daktypa. Ypeabt moxe aa
6bae OoTHecCeH AMPEKTHO B OTOPM3MpPaH CepBU3EH LEeHTbP Wau cneasa Aa 6bae nogxoaAwo onakoBaH u manpateH kbM KRUPS oTopusunpaH cepBu3eH LeHTbp. MbeH CNUCHK € agpecuTe Ha OTOPU3UPaAHUTE CEPBU3HU
LLeHTPOBE 3a CbOTBETHATA AbPMKaBa MOXKe 4a HaMepuTe Ha MHTepHET cTpaHuuaTa Ha KRUPS (www.krups.com) unu ga ce obaaumte 3a uHpopmauma Ha CbOTBETHUA TenedoH, NOCOYEH B ‘CMIUCHK AbprKasK’.

KRUPS He ce 3aab/1’KaBa Aa pEMOHTMPA UM 3aMeEHA NPOAYKTU, KOUTO HE ca NPUAPYHKEHU OT KacoB HOH Mau daKTypa.

Ta3n rapaHuMa He MOKPMBA NOBPEAM, Ob/KAWM Ce Ha HenpasBwuaHA ynoTpeba, HEXaWCTBO, HecnasBaHe Ha WMHCTPyKuuUTe 3a nonssaHe Ha KRUPS, 3axpaHBawy HanpexeHWs, pasnvyHuM OT NOCOYEHWUTE BbPXY ypesa,
MoAMdUKALMM Ha ypeaa Uan PEMOHT OT HeYNMbAHOMOLLEHU MLA. MApaHUMATA HE MOKPMBA HOPMANHOTO U3XabsBaHe Ha ypeaa, NOAAPBIKKATA U NOAMAHATA HA KOHCYMATUBHM YacTW, KaKTO U CNeHuUTe cayyaun:

- U3M0/13BaHETO Ha HEMOAXOAALLA BOAA UM KOHCYMATUBM -NpuY NoXap, HaBoAgHeHue U Ap

-NPOHMKBAHE Ha BOAA, 3aMbPCABAHUA OT MPax, MHCEKTU B ypeaa (C uskaodeHme Ha ypeam ¢ GyHKLUM, CneumnanHo npegHasHadeHmy 3a ynassHe Ha HaceKomM)

-BapOBMK(3a4bIKMUTENHO € NPOBEXKAAHE Ha MepMOoANYHM NPOOUNAKTUKM CNIOPes, MHCTPYKUUMTE 3a NoA3BaHe); -MexXaHWYHM YBpeXAaHusaA, NpeToBapsaHe

-noBpean Uan HenpaBuIHO GYHKLMOHMPAHE BCIEACTBME HECHBMECTMMO €/1IEKTPMYECKO 3aXpaHBaHe -nospean/cuynBaHna Ha BCAKAKBU CTbKAEHM MW NOPLIENAHOBU U34enUA Mo ypesa
-M3MN0N3BaHE C KOMEPCHasHa Lea UAKN APYra Len M3BbH AOMAKUHCTBOTO -noBpeay B pe3y/iTaT Ha CBETKaBULM MU/IM TOKOB yaap

FapaHLMATa He e BaWAHA NPU NOBPeAU, NPUYMHEHW OT HENPABW/IHA YNoTpeba U CbXpaHEHWE, 10O ONaKoBaHE OT COBCTBEHUKA UM HENPABWUIHO TPAHCNOPTUPAHE.

C uen Aa NpeanoXu Bb3MOXKHO Hall-gobpoTo cnepnpopaxkbeHo obcny:kBaHe M HEMPEKbCHATO nofobpaBaHe Ha YAOBNETBOPEHOCTTA Ha KaneHTuTe, KRUPS Moxe fga M3npaTu aHKeTa 3a NPOyYyBaHE Ha MHEHWETO Ha
KNIMEHTUTE, YUITO NPOAYKT Beye e NonpasaH UKW NOAMEHEH OT OTOPU3UPAH CEPBU3EH LIEHTBP.

MeskayHapoaHaTa rapaHuua Ha KRUPS e B cuna eguHCTBEHO 3a NPOAYKT, 3aKyneH B AbpKaBa OT MOCOYEHWTE, KaKTO M U3No/a3BaH camo 3a AoMallHa ynotpeba B cTpaHa, oT6enssaHa B ‘CNUCHK Abpxasu’. B cayyail, ye
NMPOAYKTHT € 3aKyMeH B AbpKaBa OT CMUCHKA, HO M3MO0I3BaH B Apyra CTPaHa OT CMUCHKa:

a) MexayHapoaHata rapaHumsa Ha KRUPS He ce npunara B clyyauTe, KOrato MMa HeCbOTBETCTBUE MEXKAY Ypeaa U MEeCTHUTE CTaHA4APTH, KaTo HanpeXeHue, YeCcToTa, Lencem Uan HECbOTBETCTBUE C APYTYM MECTHU 3aKOHOBMU
W3UCKBAHWA, UIN APYTY MECTHU TEXHUYECKU crneunduKaumu.

6) PeMOHTMpPAHETO Ha NPOAYKTY, 3aKyNeHu B Apyra CTpaHa, pPas/ivyHa OT Tasu Ha M3NON3BAHETO MM, € Bb3MOXKHO Aa OTHEMe MNoBeye Bpeme ako NMPOoAYKTLT He ce Npogasa oT KRUPS B cTpaHata, B KOATO Ce M3non3sa.

B) B c/iyyaun, B KOMTO ypeasT He Moxe @ 6bae NonpaBeH B CTPAHATa, KbAETO Ce NO/3Ba, MEXAyHapoaHaTa rapaHuma Ha KRUPS ce orpaHnyasa Ao NogMsAHa Ha ypesa CbC CXOAEH MOAEN WU C EKBUBANEHTEH MPOAYKT Ha
6113Ka [0 MbPBOHAYaHATa LIeHa, KOraTo TOBA € Bb3MOKHO.

Mpaga Ha NoTtpebutenure (33N) :

Hacroswarta mexayHapoaHa rapaHuua KRUPS He 3acsra 331 1 M3XoxAalumTe OT HEro npasa Ha NoTpebutennte UM TakMBa, KOUTO He MOraT Aa 6bAAT U3KNOUYEHU UM IMMUTUPAHU, HATO MbK NPETeHLUM KbM Tbproseua, oT
KOroTo e 3aKyneH npoayKTa. Tasu rapaHuus generupa Ha noTpebuTens cneunduyHn nNpasa, BbNPEKM TOBa, NOTPEOUTENAT MOXe Aa UMA U ApPYr 3aKOHOBM OCHOBaHWsA, KOWTO MOraT i@ BapupaT B PasNIUYHUTE AbPKaBU.
MoTpebutenat moxe Aa NpeAsBABa Tak1Ba Npasa No IMYHO YCMOTPEHME.

TbproBcKaTa rapaHLMA He OKa3Ba B/MSAHWE BbPXY NpaBaTa Ha NoTpebutenunte, NpoMsTMYaLLM OT rapaHumaTa no ya. 112-115 ot 3akoHa 3a 3awwuTa Ha MoTpebutenute.

He3saBMCMMO OT TbproBcKkaTta rapaHumsa NpoAaBayYLT OTroBaps 3a AUncaTta Ha CbOTBETCTBUE Ha NoTpebuTesnckaTa cToka ¢ AoroBopa 3a Npogakba cbrnacHo rapaHumaTta no ya. 112-115 ot 3akoHa 3a 3awumTa Ha MoTtpebutenute
***Mona nazeme mo3u 00KymeHm, 8 cay4vali Ye #enaeme 0a npedagume PeKAamMayus rno masu 2apaHyus
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KRUPS MEfYHAPOﬂ,EH FTAPAHTEH TNCT MakepoHcku / Macedonian
a3 : www.krups.com

KRUPS o0b6e36edysa cepsucHo 00picysarbe 3a 8peme U 1ocse UCmeKy8are Ha POKOM Ha mpaere Ha 2apaHyujama.
PasnnMyHKM foaaToum, 3aMEHCKM U pe3epBHU AeI0BM MOXKAT fa ce KynaT JOKOJIKY Ce JOCTanHU BO IOKAIHUOT CEPBMC MM HA HAYMH ONWLWAH Ha UHTepHeT cTpaHuuaTta Ha KRUPS, www.krups.com

FapaHuwmja :
OBoj anapaT e nog rapaHumja Ha KRUPS (agpeca Ha KomnaHuWjaTa U oCTaHaTU MHPOPMaLMKM ce BO MPUIOT Ha MefyHapoAHWUOT rapaHTeH anct Ha KRUPS) Ha 6110 KaKBW peLlkM HacTaHaTM BO MPOWM3BOACTBOTO, U0 Ha

MaTepujanoT UaM BO TEK Ha MPOLLECOT Ha NMPOWU3BOACTBO M BaXKM 3a rapaHTHUOT Mepuos 04 2 rOAUHU, O AEHOT Ha KynyBakbe WM Of AEHOT Ha A0CTaBa, OrpaHWYyBarbaTa 3a 6POjOT Ha LMKAYCU FOAMLLHO MOMXKE Aa ce
NPUMeHyBaaT 1 ONuLLIaHKW, BO 0BOj C/1y4aj, BO yNaTCTBOTO 3a ynoTpeba Koe e ncnopayaHo co NPoM3BOAOT UM AOCTANHO Ha www.krups.com.
MefyHapoaHaTa rapaHumja Ha nponsseaysadot KRUPS e gononHWTeNHa KOPUCT KOja He e BO CNop CO 3aKOHCKUTE NpaBa Ha KymnyBayoT.
MHTepHaumMoHanHaTa rapaHumja Ha NPou3BeAyBayoT MM NOKPUBA CMTE TPOLLIOLM KOW Ce OAHecyBaaT Ha NMonpaBKa Ha HeucnpaBeH anapaT A0 HEroBOTO BpaKakbe BO PUrMHasIHA cOCTojba, Kako NonpaBKa MW 3ameHa Ha
HeucnpaeeH Aen U TPoLWoLuM 3a CTpyyHa paboTa. Mo n3bop Ha KRUPS, anapatoT moke Aa ce 3amMeHM CO WCT, UM Of NOBMCOKA Knaca, HamecTo ga ce nonpasu. Co osaa rapaHuuja, KRUPS ce 06Bp3yBa MCKAYYMBO Ha
nonpasKa UKW 3aMeHa Ha HeucnpaseH anapar.
Ycnosu n nckay4oum :
MefyHapoaHaTta KRUPS rapaHumja Baxku BO TeK Ha rapaHTHMOT POK, 33 3eMju HaBeLEeHM BO NPUIOKEHUOT CMINCOK M e BasnAHa UCK/YYMBO CO NPUIOKEH JO0Ka3 3a KynyBakbe. AnapatoT Moxe Aa buae focTaBeH BO OBlacTeH
cepBuc UM mopa Aa buae coOOABETHO CMakyBaH M NPenopayYaHo UcnpaTeH Npeky NowTa (MM CAMYEH METOZ Ha BpaKarbe). CMMCOKOT CO Le/IOCHM afipecu Ha OBNaCTEHWU CEPBUBM BO CUTE 3EMjU ce Haofa Ha Beb cTpaHULaTa
Ha KRUPS (www.krups.com) unu moxete fa rm go3HaeTe o NOBUKYBakbe Ha COOABETHUOT TeslepOHCKM BPOoj 33 MOTPOLLYBAYM KOj Ce Haofa Ha NPU/IOKEHUOT CMIUCOK CO 3eM)U.
KRUPS He e 06Bp3aH Aa nonpasu Ui 3aMeHN HUTY eAeH NPOU3BOA, 33 KOj HEe MOCTOM BaJIMAEH A0Ka3 3a KynyBakbe.
lapaHuMjaTa He MOKPMBA OLITETYBakba KOW HAaCTaHase KaKo pesy/TaT Ha norpellHa ynotpeba nam Kopuctere Koe He e BO CK/1ad co ynaTcTBoTo 3a ynoTtpeba Ha KRUPS, ynotpeba Ha anapaToT Ha HamoH Koj He oAroBapa Ha
OHOj KOj € Ha3HayeH Ha anapaToT, U3MEHWU WUAWN MNOMPABKM KOM M U3BPLUMIO HEOBNACTEHO auue. McTo Taka, rapaHumjaTa He NoKpuea aberbe HA MaTepujasioT HacTaHATO CO HOpManHa ynotpeba Ha anapaToT, KaKo HM
OApXKyBake WM 3aMeHa Ha NOTPOLUHUTE AeN0BM Ha anapaToT, KaKo HU OLITeTyBaka HaCTaHaTK BO CNeAHUTE CayYau:
- ynotpeba Ha HecooABeTeH TN Ha BOAA
- NpoAuparbe Ha BOAa, NPaLUMHA UM MHCEKTU BHATPe BO NPOM3BOAOT (CO UCKYYOK Ha ypeauTe co cneunjanHm GyHKUMM An3ajHupaHmy 3a dpaKarbe Ha UHCEKTH)
- OlITeTyBaka HaCTaHATU KaKo Pe3ynTaT Ha rPOMOTEBULM UAN NPEKMUH BO HAMNOjyBareTo
- KameHeL, (OTCTpaHyBarETO Ha KAMEHELLOT MOpa [ia Ce CNPOoBeAyBa BO CKaf CO yNaTCTBOTO 3a ynoTpeba)
- MEXaHWYKM OLITeTyBaka, NpeonTepeTyBare
- olITeTyBaka MW HE3340BONYBAYKM PE3YNTATU Of, KOPUCTEHE HA anapaToT NopaauM HamnojyBakbe COo CTPyja CO HECOOABETEH HAMOH MU GpeKBeHLMja
- HecpeKku Npean3BUKaHKU o4 NoXap, NONaaBu, FPOMOTEBULM U CA.
- npodecroHanHa nan KomepumjanHa ynotpeba
- OWTeTyBakba Ha CTaK/JIEHN UM NOPLENAHCKM Ae/I0BU BO NPON3BOAOT
OBaa rapaHumja He NOKPMBA HWMKaKBa LUTETA KOja HacTaHana Kako nocneauua of norpewHa ynotpeba u rpuxka KOH anapaToT, Kako M OLTeTyBarba HacTaHATM KaKo MocieAmua of HeafeKBaTHO NakyBarbe of, CTpaHa Ha
COMCTBEHMKOT Ha anapaTtoT UKW HeMnpaBUAEH TPAHCNOPT Of, CTPaHa Ha Kypupcka cnyxba.
3a Aa noHyaMme Hajaobap NocTnpoAaKeH cepsBuc M a ro sronemmMme 3a0BO/ICTBOTO HA Kynysauute, KRUPS moike ga ncnpaTv aHkeTeH GopMynap Ha cuTe NMOTPOLLYBAYM KOW MomnpaBase Uan CMeHWne anapaTt BO HEKoj
oBnacTeH cepsuc Ha KRUPS.
MerfyHapoaHaTa KRUPS rapaHumja ce oaHecyBa UCKYYMBO HA anapaTy KOU Ce KyMeHW 1 ce KOPUCTaT 3a AoMallHa ynoTpeba Bo 3emju HaBeAeHM BO CMMCOKOT. Bo cayyaj Kora npov3BoaoT e KyneH BO efiHa, @ Ce KOPUCTU BO
Apyra 3emja og, IMcTaTa, BaXku CNefHOTO:

a) WHTepHaumoHanHata KRUPS rapaHumja He BaXku BO Cy4aj aKo TEXHUYKUTE cneumndurKaumm Ha anapaToT He ce BO CK/Iaf, CO JIOKa/IHUTE CTaHAAPAM, KaKo LWTO ce HamnoH, GpeKBeHLUMja, eNEKTPUYHU NPUKAYHOLM UK

Hecoob6pa3HOCT CO APYri NOKAIHU 3aKOHCKM Bapatba, UK APYTn TEXHUYKM cneuuduKaumm.
b) BpemeTo 3a nonpaBKa Ha anapaT KyrneH HaZBOP Of 3emjaTa BO KOja Ce KOPUCTU MOKeE Ja Tpae NoAo/ro o4 BoobryaeHo ako uctmot mogen Ha KRUPS anapaToT He ce npofasa Ha Toj nasap.
c) Bo cnyyau Kage anapaTtoT He MOMe Aa Ce MoMnpaBu BO 3emjaTa BO KOja MOTPOLUYBAYOT NPETCTOjyBa, MHTepHauMoHanHaTta KRUPS rapaHumja e orpaHuMyeHa Ha 3amMeHa CO C/IMYEH anapaTt WM anapat of, CIMYeH
LleHOBEH paHr, TaMy Kafie LTO € MOKHO.

3aKOHCKM NpaBa Ha NOTPOLUyBaYuTe :
OBaa nHTepHaumoHanHa KRUPS rapaHuuja Ha HUTY efeH HauuH He v NoBpeAyBa CO 3aKOH YTBPAEHMUTE MpaBa KoM MM Mma MOTPOLLYBaAYoT, HATY OHME NPaBa KOM He MOXKaT Aa Ce UCKAYYaT UAN OrpaHMyaT, HUTY NpaBaTa Kou
KyMnyBayoT M Mma BO NMPOAAXKHMOT 0BjeKT BO Koj e KyneH npoussoaoT. OBaa rapaHumja gasa cneuupuyHN 3aKOHCKM NpaBa, HO NOTPOLLYBAYOT MOXKEe a3 MMa M ApYrvM npaBa KoM ce pas/IMKyBaaT Of Ap)Kasa [0 [pKasa.
MoTpolyBa4yoT Mmoxe Aa Hapa NnpumeHa Ha OBMe NpaBa No CONCTBEHAa AUCKpeLMja.
*** Be Mosiume, yysajme 20 080j OOKYMEHM aKo cakame 0da ce MosUKame Ha 080j 2aPAHMEH AUCM.
Camo 3a Ascrpanuja : HawwTe npon3Boam ce AOCTaBYBaAaT CoO rapaHUMja Koja He Moe Aa buae ucknydeHa of 3aKOHOT 3a NOTPOLWYBayM Ha ABcTpasuvja. Bue nmate npaBo Ha 3ameHa UK BpaKarbe Ha NapuyeH HaOMeCT BO
C/ly4aj Ha ronem Heycnex Ha anapaToT U KomneH3aumja 3a 6o KakBa pasymHO npeasuaInea 3aryba uam wreta. McTo Taka, MMaTe NpaBo Ha MOMPaBKa MM 3amMeHa Ha NPOM3BOAOT aKo He CTe 33a[,0BOHU Of, KBAIMTETOT U
aKo AedeKTOT He ce ofHecyBa Ha roJleM Heycnex Ha anapaToT.
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KRUPS MEXAYHAPOAHAA OTPAHUMEHHAA TAPAHTUA Pycckuii / Russian
s : www.krups.com

AaxHoe uszdenue pemoumupyemca KRUPS 8 meyeHue u nocse oOKOHYaHUsA 2apaHMuiiHo20 cpoKa
UHpopmayua o nopAadKe npuobpemeHUA aKceccyapos U pacxoOHbix Mamepuanos 0ocmynHa Ha uHmepHem-calime KRUPS

lfapaHTtua

KRUPS rapaHTupyeT ycTpaHeHue Ntoboro NnponsBoACTBEHHOMO AedeKTa, CBA3aHHOMo C HeA0CTaTKOM MAaTepunanoB UM cb6opKK, B TeHEHUE rAapPaHTUIMHOIO CPOKa, YKa3aHHOMO B NPWUJIOMKEHHOM CMMCKe cTpaH ***, HaumHana ¢
0aTbl NPOAAXKW. FapaHTUIHbIA CPOK YKa3aH Aaa KaXAoM cTpaHbl. (MOryT BbiTb MPUMEHEHbI OFPaHUYEHMA rapaHTUM NO KOANYECTBY LMKIOB NPUIOTOBNEHWA HAMUTKOB 3@ ro4, YKa3aHHble B MHCTPYKUMKM NO 3KCNyaTauuu,
npunaraemomn K npubopy nam pasmeLéHHom Ha carte www.krups.com).

MexayHapoaHaa fapaHTUA NPOU3BOAUTENA MOKPLIBAET BCE PACXOAbl, CBA3AHHbIE C BOCCTaHOB/EHNEM AedEKTHOro U3aennsa A0 ero NepBOHAYabHOro TEXHUYECKOTO COCTOSIHMA MyTeM PEMOHTA UM 3aMeHbl HEUCNPABHbIX
AeTanew, BKAYaa CTOMMOCTb HeobxoamMmown paboTbl MO YCTPAHEHUIO BbIABAEHHbIX HefocTaTKoB. Mo Bbibopy KRUPS BMecTo peMoHTa HEMCNPaBHOTO U3Aenna MOXKeET OblTb NPOM3BEAEHA €r0 3aMeHa Ha aHanornyHoe nnbo
npesocxogaliee. O6s3aTtenncTea KRUPS 1 Baw Bbi6op B pamKax 4aHHOM rapaHTUM OrpaHUYeHbl PEMOHTOM U3LENNA WX €0 3aMeHO.

Ycnosua rapaHTUm U UCKAKOYEHUA

KRUPS He HeceT 06a3aTenbcTBa NO rapaHTUMHOMY PEMOHTY MAW 3ameHe Ntoboro mM3aenvsa B ciyvyae OTCYTCTBUA OOKYMEHTa, MOATBEPKAAOLWEro AaTy Npofaxku. Mspenve AonkHO 6biTb nepefaHo B aBTOPM30BAHHbLIN
cepBuCcHbIN LeHTp KRUPS. Agpeca aBTOPU30BaHHbIX CEPBUCHBIX LLEHTPOB AA KA 40M CTPaHbl MOXHO y3HaTb Ha Be6-caite KRUPS (Www.Krups.com) nm6o no3soHMB Mo COOTBETCTBYIOLEMY TenedOoHy, yKa3aHHOMY B CrMCKe
cTpaH. Ana obecneyeHnsa Haunyylero NOCAENPOAANKHOIO CEPBMUCA M NOCTOAHHOTO Yy/yyleHUa KayectBa obcnyxkuBaHma kaveHtoB, KRUPS moxeT npoBoaMTb ONpoc BCeX KAMEHTOB, 06pallaBLIMXCA B aBTOPU30BAHHbIE
cepsucHble LeHTpbl KRUPS ans pemoHTa niv 3aMeHbl Kakoro-anmbo 13genus, ¢ Lenbio BbiABAEHUA CTEMEHWN YA0BIETBOPEHHOCTM KaYeCTBOM 06C/yKMBaHUSA.

[aHHan rapaHTMA pacnpocTpaHAETCA TONbKO Ha U3aenusa, NpMobpeTeHHbIe U UCNOJIb3yeMble UCK/IIOYNTENbHO B IMYHbIX ObITOBbIX LENAX U He pacnpoCcTpaHAeTcA Ha Kakme-n1Mbo HeMcnpaBHOCTM, KOTOPbIE MOMIM BO3HUKHYTb
B pe3y/ibTaTe HenpasU/IbHOrO UM HEBPEXHOrO UCMOb30BaHMA; HEBLINONHEHUA UHCTPYKUMIA no akcnayaTaumm KRUPS; camocToATeNIbHOrO M3MEHEHUs BAALEeNbLEM KOHCTPYKUUW U3LENUsa Uau ero peMoHTa rae-nvbo,
KpOMe KaK B aBTOPM30BaHHbIX cepBUCHbIX LeHTpax KRUPS, a Takke Ha Ntobble HeMCnpaBHOCTM, BbI3BaHHbIE HENPABU/IbHOW YNAKOBKOMW M34euA BNaAenbLem, Ui HebpexKHOM [0CTaBKOM M3aennsa niobbiM nepeBo3unKom.
[aHHaA rapaHTUA He PacnpoCTPaHAETCA TaKKe Ha Cly4an HOPMabHOTO M3HOCA U3AEeNUsA; ero 06CNyKMBaHUE UM 3aMEHY PACXOAHbIX MaTepnanos B0 akceccyapoB; @ TaKKe Ha HeUCNPaBHOCTY, BbI3BAHHbIE:
-MCNo/Ib30BaHMEM BOZbI UM PACXOLHbIX MaTepMaioB HeNMoaxXoAALWero TMna -HaKMNbiO ( OYMCTKA OT HAKUMUY AO/KHA NPOBOAUTLCA B COOTBECTBMU C MHCTPYKLLMEN NO SKCNIyaTaLmm)
-nonasaHueMm }KUAKOCTH, NbIN AU HACEKOMbIX BHYTPb U34enuns (MCKAtoYan npubopbl, cnewmanbHo paspaboTaHHble A 60pbbbl C HACEKOMbIMM) -MexaHW4YeCKMMU NOBPEXAEHUAMN UM NeperpysKon nsaenus

- NOBPEXKAEHUA UWN HEYAO0BNETBOPUTE/NbHYIO PAbOTY U3LeMA, BbI3BAaHHbIE HECOOTBETCTBMEM HAMPAXKEHUA WM YACTOTbl TOKA, YKa3aHHbIMU HA U34enun uam B cneumndurKkaumm

-AeNCTBUAMM HENPEOAOIMMOM CUbI (HECYACTHbIW CyYaid, NoXKap, HaBOAHEHME, T.4.) -NOBPEXAEHUA KaKUX-TMBO CTEKNAHHBIX AN XPYMKUX KOMNOHEHTOB M34enuA

-NpodeccroHaNbHbIM UCNONb30BAaHNEM UM UCMO/Ib30BAHMEM B KOMMEPYECKMX LIeNAX -NOBPEXAEHWA, BbI3BaHHbIE YAAPOM MOJHUM UM CKaYKaMM NMUTAIOLLETO HaNPAXKeHUA.

[aHHanA rapaHTVA He PacnpOCTPAHAETCA Ha U3AeUsA , BbllueWwmne U3 CTPOA B Pe3y/ibTaTe HeMnpaBubHOMO UM HEBPEXHOro 06paLLeHMs UM yXoaa, HENPaBUIbHOM YNAaKOBKW U/MM TPAHCNOPTUPOBKU BAaAebLeM Uan
Nto6bIM NEPEBO3YMKOM.

MexayHapoaHana FapaHtna KRUPS pacnpocTpaHaeTcsa TO/IbKO Ha M3aenna, NpuobpeTeHHble U UCNOo/Ib3yemMble B CTPAHAX, NePeYUCIeHHbIX B CMUCKE, UCKNOYUTENbHO B IMYHBIX BbITOBbIX Lenax. B cayyae, ecnv usgenme 6oi10
npUobpeTeHO B OAHOM U3 NMEPeYUC/IEHHbIX CTPaH U UCNO/Ib30BaNoOCh B KaKOM-MO0 Apyron CTpaHe U3 NpUBEAEHHOTO CNUCKa:

a) MexayHapogaHas lapaHTtua KRUPS He felicTByeT B C/ly4yae HECOOTBETCTBUA U3AE/UA MECTHbIM CTaHAAPTaM, TaKUM KaK HanpsKeHWe, YacToTa 3/1EKTPUYECKOTO TOKa, CETEBbIE PAa3beMbl U MPOYUM IOKAbHBIM TEXHUYECKUM
cneumouKaumam, a TakKe lopUaMYecKUM HOPMAM CTPaHbl UCMO/b30BAHUSA;

6) PEMOHT 13aenuii, NpUobpeTeHHbIX BHE CTPaHbl UCNO/b30BaHNA, MOXKeT NoTpeboBaTh bonee AANTENBHONO CPOKa, eCAN AaHHble n3genuna He noctasnsatorca KRUPS B cTpaHy MCNonb3oBaHus;

B) €C/IM U3e/IMe He MOXKET BblTb OTPEMOHTUPOBAHO B CTPaHe UCMOob30BaHusA, MexayHapoaHas MapaHTua KRUPS orpaHMuYnBaeTcs 3aMeHOM Ha aHalorMYyHoe U3fenue UAu usgenve, aHaaormyHoe no CTOMMOCTH, Koraa 3To
BO3MOMHO.

Mpasa noTpeburens, npeaycMOTPEHHbIE 3aKOHOAATE/IbCTBOM

[JaHHas MexpyHapogHaa rapaHTna KRUPS He 3aTparuBaer Kakue-nvbo npasa notpebutens, npesyCMOTpPeHHble 3aKOHOAATEeNbCTBOM CTPaHbl O 3aluTe Npas noTtpebuTenei, BKAOYAA NpasBa B OTHOLIEHWW TOProBoOM
opraHusaumu, B Kotopoi nsgenve 6b110 NnpuobpeteHo. [aHHasA rapaHTUA NpefocTasnseT notpebutento cneunduyeckne 3akoHHbIe NpaBa, OAHAKO NOTPEOUTENIb MOXKET TaKKe 06/1a4aTb APYrMMM 3aKOHHBIMM NpaBamu,
KOTOpble BapbUPYIOTCA OT CTPaHbl K CTPAHE MW OT PernoHa K pernoHy. MNotpebutenb MoxeT OTCTamMBaTb /1t0Oble 3aKOHHbIE NpaBa No cBOemy cobcTBEHHOMY BblI6OpY.

[ononHurenbHasa nHpopmauma

CpoK cny:bbl U34eMA, YCTAHOB/EHHbI NPOMU3BOAUTENEM B COOTBETCTBMU C 3aKOHOM «O 3alwuTe Npas noTpebuTeneii», cCocTaBAAET ABa roda € AaTbl POSHUYHOW NPOAANKM U34ENNA UAU C AaTbl NPOU3BOACTBA, €C/IM AATy Np
0/la’KM YCTaHOBWUTbL HEBO3MOMKHO. [laTa NPON3BOACTBA ONpeaenaeTcs YeTblpbma NocAegHUMU UMdppammn NoSHOTO apTUKyNa U3aenus, ykasaHHOro Ha ero kopnyce. [lge nepsble Ludpbl COOTBETCTBYIOT HOMEPY Hegenun npou
3BOACTBA, ABe nocnesHue uuopbl- nocnegHum uudpam roga nponsBoaCcTea Usgenus

*** B cayyae, ecnu usdenue bbino npuobpemeHo 8 00HOU U3 nepevucaeHHbIX CMPAH U UCo6308a10Ck 8 Kakoli-nubo Opyaoli cmpaHe u3 npusedeHHO20 CUCKA, CpoK mexdyHapooHol eapaHmuu KRUPS coomeemcmeyem
2apaHMUlHOMY CPOKY CMPAHbl UCMO0Ab308aHUA u30enus, daxce ecau usdenaue bbiao npuobpemeHo 8 00HOU U3 Opyaux nepeyucaeHHbIX CMPaH € UHbIM 2apaHMuliHeiM cpoKom. PemoHm u3zdenuli, npuobpemeHHbIX eHe
cmpaHel UC0Ab308aHUA, MOXem nompebosams 6osee dnumesnbHO20 CPOKA, ecau daHHble uzdenus He nocmasnatomcsa KRUPS 8 cmpaHy ucnone3o08aHus; Ecau uzdenue He moxem 6bimb 0MpemMoHmMUpoOB8aHoO 8 CmpaHe
ucrionv3osarus, MexOyHapodHas lapaHrmusa KRUPS oepaHudugaemcs 3ameHol Ha aHaAno02u4Hoe uzdenue unau usdesue, AHA02UYHOE 10 CMOUMOCMU, K020d 3Mo 803MOMCHO.

Moxanylicma, coxpaHalime daHHbIl 0okKymeHm 047 Baweli uHhopmayuu u npedvssneHus 8 d8MopPU308AHHbIU cep8UCHbIU UeHmp npu 803HUKHOBEHUU X a106, MoKpbisaeMbix OaHHOU eapaHmueli
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KRUPS MIXXHAPOAHA OBMEXEHA FTAPAHTIA YKpaiHcbka / Ukrainian
e - www.krups.com

Aanxuli supi6 pemoHmyemeca ma o06cayzoeyemoca KRUPS npomsazom i nicns 3aKkiHyeHHA 2apaHmiliHo20 mepmiHy ma npoma2om mepmiHy cayxbu Ha HaCMynHUX yMoeax
IHhopmayia npo nopAadoK npudbaHHA akcecyapie i sumpamHux mamepianie docmynHa Ha iHmepHem-calimi KRUPS

FapaHTia

KRUPS rapaHTye ycyHeHHsn byab-akoro BupobHuyoro aedekTy nos’a3aHoro 3 HegoNiKom maTtepianis abo cknagaHHA, NPOTArOM rapaHTIMHOIO TePMiHY, BKa3aHOro y A0AaHOMY CNMCKY KpaiH ***, nounHatoumn 3 gatm npoaaky.
FapaHTIMHWIA TEPMIH 3a3HAYEHO A1 KOXKHOI 3 KpaiH, (0bMeKeHHs rapaHTii BiAnoBiAHO A0 KiNbKICTi LMKAIB Ha PiK MOXKe ByTM 3aCTOCOBaHO, AK 3a3HAYEHO, B AaHOMY BMMaAKY, B iIHCTPYKL,i 3 eKcnayaTauil, Wo NocTavyaeTbes 3
NpUCTPoEM, abo Ha caiTi www.krups.com).

MixHapoaHa lapaHTia BUPOBGHMKa NOKPMBAE BCi BUTPATH, NOB’A3aHi 3 BiAHOBIEHHAM AedeKTHOro BMPoby A0 MOro NepsBiCHOro TEXHIYHOro CTaHy Yepes peMoHT Ta/abo 3aMiHy HecnpaBHMX AeTanel, BK/IYaloumn BapTicTb

HeobxigHOT pobOTM 3 BUABNEHHS Ta YCYHEHHA BUMABNEHMX Hegonikie. Ha Bnbip KRUPS 3amicTb pemMoHTy, HecnpaBHM1 BUPiI6 MoKe ByTM 3amMiHEHO Ha aHasoriyHMi abo BMWOI AKocTi. 30608’A3aHHA KRUPS i Baw Bubip y

pamKax faHoi rapaHTii obmexkeHi peMoHTOM BMPOoby abo Moro 3amiHoto.

YMoOBMU rapaHTii Ta BUHATKH

KRUPS He Hece 3060B’A3aHHA NO rapaHTinHOMy peMoHTy abo 3amiHn Byab-Akoro BUpoby y BMNAAKY BiACYTHOCTI AOKYMEHTY, WO NiATBEpAXKYE AaTy Ta GaKT npoAaxy. Bupib nosuHeH 6yt nepepaHunit B aBTOpM30BaHUM
cepsicHui LeHTp KRUPS. Agpecy aBTOpM30BaHMX CEPBICHUX LLEHTPIB A1 KOXKHOI KpaiHWM MOXKHa Ai3HaTvca Ha Beb- caitti KRUPS (www.krups.com), abo 3atenedoHysaslun no signosigHomy TenedoHy, BKa3aHOMY Y CMUCKY
KpaiH. na 3a6e3neyeHHA MaKCMManbHO AKICHOTO MiCASNPOAAXKHOro cep.icy i NOCTIMHOrO NiABWULLEHHA PiBHA 3a40BONEHOCTI KAieHTiB, KRUPS MoKe NpoBOAMTN ONUTYBAHHA BCiX KNIEHTIB, AKi 3BepTannca B aBTOPU30BaHi
cepsicHi LeHTpy KRUPS gna pemoHTy abo 3amiHu byab-aKkoro BMpoby, 3 MeTOI BUABEHHA CTYNEHA 3a40BONEHOCTI AKICTIO 06CNyroByBaHHA.

[aHa rapaHTia po3nNOBCIOAKYETLCA NNLLE HA BUPOOMK, WO NPUABaHi i BUKOPUCTOBYIOTHCA BUKIOYHO B 0COBUCTUX NMOBYTOBUX LiNAX | HE PO3NOBCIOAMKYETbCA HA OyAb-AKi HECMPABHOCTI, WO MOMM BUHUKHYTU B pe3ynbTaTi
HenpaBuAbHOro abo Heb6anoro BUKOPUCTAHHA; HEBUKOHAHHA iHCTPYKLIiT no ekcnayaTauii KRUPS; camMocCTiiHOI 3MiHWM BAaCHMKOM iHCTPYKLT BUPOOY UM MOro peMoHTy byab-Ae, Kpim AK B aBTOPU30BAHMX CEPBICHUX LLeHTPax
KRUPS, a TakoX Ha byab-siKi HECMPABHOCTI, CMPUYMUHEH]I HEMPABUIBHUM YyrNaKyBaHHAM BUPODOY BAacHUMKOM, abo Heabano AOCTaBKO BUPODOY byab-AKMM NepeBisHMKOM. [JaHa rapaHTia He pO3NOBCHOAMKYETLCA Ha BUMALKM
HOPMaNbHOrO CNpaLoBaHHA BUPOBY; Moro ob6ciyrosyBaHHsA abo 3aMiHy BUTPATHUX MaTepianiB abo akcecyapis, a TaKOXK HECMPABHOCTI, BUKNNKaAHI:

-BuKopucTtaHHAM Boau abo BUTPaTHMX maTepianis HeBigNoBigHOro TNy -Haknnom (ouniLeHHs Big Hakuny Tpeba NpoBOANTM Y BiANOBIAHOCTI 3 iIHCTPYKLiED 3 eKcnayaTau,ii)
-MoTpanasaHHAM PigMHK, NUay abo Komax Ta iHWKX NoAiGHUX PeYOBUH BCepeanHy BUPOBY (3a BUHATKOM Npunagis 3 GyHKLIAMM, CNeuiibHO NPU3HAYEHMX A8 KOMaX)

-MexaHiYHMMM NoLWwKoAKeHHAMM ab0 NnepeBaHTaXKeHHAM BUPODyY

-MowkKoaKeHHA abo He3a[0BINbHY PO6OTY BUPOBY, BUKIMKAHI HEBIANOBIAHICTIO HAaNpyrM abo 4acToT CTPyMy, 3a3HaYeHUMM Ha BUPObi abo B cneuundikauii

-diamun HenepebopPHOT CMM (HeLLAacHMI BUNAZOK, NOXKeXKa, NoBiHb, i T.4.) -MpodecinHMm BUKOPUCTAHHAM ab0 BUKOPUCTAHHAM Y KOMEPLLIMHUX Linax

-MowkKoaKeHHA byAb-AKUX CKNAHNX aBO KPUXKMX enemeHTiB BUpoby -MoWKoAKEeHHA, BUKAMKAHI yAAPOM 6MCKAaBKM ab0 CKAYKaMM HANPYru KUBMEHHA.

Lia rapaHTia He NOLWMPIOETLCA Ha Byab-AKMIA NigpobneHnin BUPi6, abo Ha NOLWKOAKEHHA, 3aN0AiAHI Yepe3 HeHaNeXXHe BUKOPUCTAHHSA, MaKyBaHHA BUPOOY BNAaCHUMKOM abo HenpasBuibHe BUKOPUCTAHHA Byab-AKUM
nepesisHNUKOM.

LLlo6 3anponoHyBaTH HalKpalle nicnsanpogarkHe 06CcnyroByBaHHA Ta NOCTIMHO NOKPaLLyBaTU piBEHb 3340BONEHOCTI KNieHTiB, KRUPS MoKe HaacmMnaTv onMTyBaHHA LLOAO 3340BOIEHHA BCIM KAiEHTaM, AKi BiapeMoHTyBanu
CBil NpoayKT abo 06MiHAAN y aBTOpPM30BaHOMY cepsicHOMy LeHTpi KRUPS.

MixHapogHa rapaHTia KRUPS nowmnproeTbes nuiie Ha BMpobu, npuabaHi B 04HINM i3 nepeniyeHnx KpaiH Ta BUKOPUCTOBYHOTbCA 411 NOOYTOBUX Ljinel nnwe B OA4HIN i3 KpaiH, 3a3HAYEHMX Y CMIMCKY KPaiH.

AKLWO BMpiO, NpuabaHWii B O4HIN 3 NepenidyeHnX KpaiH, a NOTIM BUKOPUCTOBYETLCA B iHLIOT NepenivyeHin KpaiHi:

a) MixkHapogHa rapaHTia KRUPS He 3acTOCOBYETLCA Y pasi HeBigNoBiAHOCTI NpuabaHoro BUpoby MicLLeBMM CTaHZAPTaM, TaKUMM SIK Hanpyra, 4acToTa, PO3ETKMN KUB/EHHA abo HeBiANOBIAHICTb iHWWMM MmicLeBUM
3aKOHOZaBYMM BMMOram abo iHLWMM MiCLLeBMM TEXHIYHUM YMOBAM.

6) Mpouec peMoHTy BUpO6iB, NpUAHAHUX 32 MeXKaMM KpaiHWM BUKOPUCTaHHSA, MoxKe noTpebyBaTtu binblie Yacy, AKwo Bnpi6 KRUPS He Npoaa€eTbes Ha MiCLLeBOMY PUHKY.

B) Y TUX BMNaAKax, Koau BUPi6 He MoxKe BYTU BiapeMOHTOBaHWIA B HOBIl KpaiHi, MiXHapoaHa rapaHTia KRUPS 0bmexyeTbca 3aMiHOK Ha aHanorivyHni BUpi6 abo anbTepHaTUBHUI BUPI6 32 aHaNoriYHOIO LiHOW, e ue
MOX/NBO.

MNpaBa cnoxuBaua, nepeabdaveHi 3aKOHOJABCTBOM

[JdaHa MixkHapoaHa MapanTia KRUPS He nopyluye 6yab-aki npaBa cnoxusaya , nepesbayeHi 3aKkoOHOAaBCTBOM KpaiHWM NPO 3aXMCT MpaB CNoOXMBaAYiB, BKAKOYAOYM NpaBa BiAHOCHO TOProBenbHOi opraHisadii, y akii Bupid byno
npuabaHo. Lia rapaHTia Hagae cnoxuBayesi cneundivHi 3aKoHHI NpaBa, 04HaK CNOXKMBAY MOXKE MaTU TaKOX iHLLII 3aKOHHI NpaBa , NPOTe He MOXKe CynepeynTy npaBam CroXmnBaYa, Lo BCTAHOB/EHI YUHHUM 3aKOHOAABCTBOM
KpaiHK, AKi 3MiHIOOTbLCA Big, KpaiHW 40 KpaiHW abo Big perioHy o perioHy. CnoXuBay moxe BigcToroBaTh b6yab-aKi 3aKOHHI MpaBa 3a CBOIM BlacCHUM BUBOpoM.

OopartkoBa iHpopmauis : TepmiH cay»b6u Bupoby, BCTaHOBNEHWI BUPOOHMKOM BifnoBiAHO A0 3aKOHY «[1po 3axXMCT NpaB CNOXKMBaYiB», CTAHOBUTL ABa POKM 3 AaTU po3apibHOro npoaaky Bupoby abo 3 aTn BUPOOHULTBA],
AKLWO AaTy NPoaaxKy BCTAHOBUTU HEMOXK/IMBO. [laTa BUPOOHULTBA BM3HAYAETLCA YOTMPMA OCTaHHIMU LMdpammn NOBHOrO apTUKyAy BUPOOM, 3a3HAUYEHOro Ha Moro Kopnyci. [si nepwi umMdpu BigNOBIAAOTL HOMEPY TUXKHA
BUPOOHMUTBA, A,Bi OCTaHHI LMdpPU- OCTaHHIM undpam poKy BUPOOHMLITBA BUPOOU.

_*¥¥X Y 8unaoky, AKkuio supib 6ye npudbaruli 8 00HIl 3 Nepepaxos8aHuUX KpaiH i sukopucmosyeascsa y 6y0b-aKili iHwili KpaiHi 3 HagedeHo20 CrUCKY, mepMiH MixHapodHoi 2apaHmii KRUPS eidnoeioae eapaHmiliHomy cmpoky
KpaiHU BUKOPUCMAHHSA 8upoby, Hagimb AKW0 8upib bye npudbaHuli 8 00HiIl 3 IHWUX Nepepaxo8aHUX KPaiH 3 iHWUM 2apaHmMiliHUM mepmiHom. PemoHm supobis, npudbaHux no3a KpaiHoK 8UKOPUCMAHHSA, MOM(e
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nompebysamu 6inbw mpueasao2o0 mepmiHy, AKW0 0aHi supobu He nocmasnstomecs KRUPS 6 KpaiHy sukopucmaHHa,; AKu,0 8upib He moxe bymu 8i0peMOHMOB8AHO 8 KpaiHi sukopucmaHHs, MixctHapooHa lapaHmis KRUPS
0bMexyemobCa 3aMiHOK HA aHaA02iyHUl supibé abo supib, 3 AHAM02IYHOK 8APMICMIO, KOAU UE MOX/IUBO.
ByOb nacka, 36epizalime daHuli dokymeHm 04 Bawoi iHdpopmauii ma nped'aeneHHA 8 asmopu3osaHuli cepgicHUl yeHmp npu 8UHUKHEHHI CKape, Wo MoKpusaromesca OGHO 2apaHmieto.

KRUPS UPQU.QQUShL UUZUTLUPUYUUL GLUTPL huytipkl / Armenian

&3 : www.krups.com

Uyu wnypufipp JEpuwlnpngynid EKRUPS-h §nnihg Epupfuppuyhll dud§lnp plpuwgpnid b ppuahg hknn
Unwidhl dwmubph jud uwqun/ng iyniplph dknp phpdwl upgh dwupl nknbinipmnibbkpp hwuwmbbh Eia KRUPS-a plnnkpbkwn-fupnid:

Bpwpluhp
KRUPS -p tpupjuwynpnud k JEpugul) guujugws wpnunpuljub phpnipnil, npp juydws £ wypuiph winpulnipjut jud dwubkpp hwjwpbkint htwn, tpupjuhpughtt dwdjnh pupwugpnid, ujuwus
Judwnph wduwpyhg, wjt tpyputpnud, npnup pyuplyus ku pwhwgnpddwh hpwhwigmu:Bpwojuphpuyht dwdljtwnp tpgus b jnipupwbsinip Epnh hwdwp: (Gpuphuhph vwhdwbtwhwlnidp Jupnn &
Yhpurdt]® ujupjws mwpdu pupugpnid ghljiiph pwbwlhg, hywhu tpqus k mjuy nhypnid, uvwpph htinn npudwnpynn oginugnpsdwt dkntwpnid Jud www.krups.com Juypnid):
Upunwunpnnh Uhowqquhtt Gpuwofuhpp hp dpw b Jipgunud wyt pnnp dwipaubpp, npnip juwdwsd b wbuwpp wypwbph tnpnquut hkn dhtsh tpu twpptwljut wkjuhjuwt dhdulp,
Jtpwunpnquutt jud whuwpp dwuh thnpwphidub dhengny, ubpunbing phpnipnibiutpp Jepugubint wihpudbon wppiwnwbpubph gnidwpp: KRUPS-h puunpnipjudp wbuwpp wuwpwiph
unpnguwt thnpuwpkt htwpuwynp k tpw hnpowbwlnidp: KRUPS-h wywpunwynpnipiniuttpn b Qtp punpnipniup wyu Epughuhph oppwwjubpnid vwhdwbwthwuljynid tu wypuiph ykpwtnpngdudp
Jud thnpumtwldwdp:
Bpu udwiiibpp b puguompm btk
Jwdwnph wduwphyp hwunwwnng hwunwpnph paguljumnput ghypnid KRUPS-n wuwnwupuiwbwnynipinit sh Ypnwd tpupfuhpuyghtt JEpuinpnguut jud wwypwiph thnpjuwbwdwt hwdwp:
Uwpwipp whwp k thnpumtigk; KRUPS -h thwgnpjws uyywuwpldwt JEnpnt: 8nipupwitgimip kpyph (hwugqnpdus vyguuwpuub jiunpnuttph hwugkt jupth £ unbnijutw; KRUPS -h 4ip-YJuyphg
(www.krups.com), juu quuquhwpbing kplputph gnigunud ipduws hwdwywnwuppwt hkpwhmuwhwdwpny:
Lujugnyu tpwopuhpuyjhtt uvyyuwuwpnd wywhnybnt b hwdwjpunppubph vyuwuwpdwi npuljp pupbjudbnt tyunwlny, KRUPS -p Yupng t hupgnid juunwpt] Jepubnpngiut jud nplk
wypuiph thnfjuwbwljuwt hwdwp tpuwohpuypht Jitnpnt nhdws hwdwpunppht, sywuwpuuwb npuljhg tpw gnhntbwlnipyniip yupgbne hwdwn:
Uhowqquyhtt Gpwohithpp nuwpwsynid £ dhuyb wyt wmypwbpubph ypw, npnbp dtnp Lu phpdty b oginuugnpsyt) ki pugunuytiu Yiugunuyhtt tyuunwljubpnyg b sh mupwsynd wy wmypwpubkph Ypuw,
npnug whuwppnipnibibpp wpwewgh) tu upuwy Jud wuthnyp oguuugnpddwih htinbwupny. KRUPS-h swhwgnpéiwt hpwhwqubpp sfunwpbng, wypwiph dpu tpdus LiEjupujui gutgh
(hnuwtp, jupnud, hwwhwlwinipenil) swthwithphg wuppkp GEjupujut guig oginugnpstint ghwypnid, wypwuph jupniguspp huptwlud thnthnjubjnt jud KRUPS-h Ynnuhg sthwugnpus
nywuwpldwb YEunpnuibpnid JEputnpnglint nhypnud, hsybu twb vjpwy hwpbpuynpdut b/Gud hnjpunpuiwb wpyniipnd: Uju bpughahpp sh nwpusynid wypwph phufub dwpdusnipjui
Jpw, hsyhu twb uvywnynn ymptph b wpubuntwpubph thnpjpwphidw ghypbpnud, wypuwiph wywlt ud wy) hhupnit dwubph Juuwuduspubph nhypbpnud, dbjuwithjulw wy) Juwudwspubph,
hsybu twl wyh whuwppnipniiubph nhwpkpnud, npntp wnwewgh) L.

- onh ny hudwywnwupiwub nkuwl oqunuugnpstinig tunywsphg (wunjwsphg vwppnidp whwnp E juwnwpyh pwhwgnpsdwt hpuwhwight hwdwywnwujwi)

- wypuwiph Uk htinnily, thnoh Jud dhpwwn ukpputhwugkinig (pugunnipjudp uwpptph, npnup niikt dhgwnubph hwdwp hwnntl twpwnbuws mupuhwnlnipmiitp)

- ghppbnujwénipiniihg

- EEjunpuljub guigh whuwppnipiniihg, hnuwiph ny hwdwywnwuppwh jupnidhg jud hwdwjpulwinipiniihg

- withwunpwhwpbjh nidh yuwdwnny (ndpwin yuwwnwhwp, hppkh, ophthtn, Yuyswlh hwupgws b wy)

- dwubwghinwlub jud §nudkpghnt tyyunwljitbpny oginugnpskinig
Opkir 1pjudp twjowinbudwé w urdniipuls
KRUPS Uhowqquyhtt Gpwotuhpp sh uwhdwbwihwlnud vywennh hpwynitptubpp, npnbp pungplyws Bu Ephiph opkunpnmipjut Uk, ubpwnking wnbwnpuwihtt juqultpynipjut JEpwupkpnn
hpwyniupubtpp, npnbn dtnp b phpdt] wyu wypwipp: Uju Epuppuhpp npudwugpnud | wnwbdbwhwnnty ophttwut hpwyntupubp, vwuyt vgwennp jupnn b nibbtu twb wy) ophtwljub
hpwniupubp, npnup kplyphg tplhp jud mwpwswopewthg mwpuswpopowts nwppbpynid ki: Uyyunnnp jupnn E wywonwwib) hp ophtiwwt hpwyniipp ubithwljuts huwykignnnipyudp:

wgnigps whnnipnita
Uwpwiph swowjnipjul duditnp, npp uwhdwiws b wpnwungpnnh Yondhg «Uwywennubph hpwynitupubph guwonyuwinipjutt dwupt» optiph hwdwdwy, Juqunud £ Gplnt mmwuph' ujuws
wuypuiph Judwnph wduwpyhg jud wpnwunpdut pyulwihg, ket htwpwynp sk wupqt) yudwnph opp: Upnunpdub wduwphyp npnpynud E wypwiph wdpnnowljwut wpwnhynih yipeht snpu
pytpny, npnip toyws ki uwpph Ypw: Unweht kpynt pytpp hwdwywwnwujwind i wpnwunpdwb owpwpht, pul yipeht tpniup’ wypuiph wpnwunplw mwupbpyht:
Cpl wypwipp dknp F phpyly Goywé Ephpakphg dkinid b oqunugnpdyly b gniguynid winhw wyy Ephpnid, wwyw KRUPS Upowqquyhl Epuspupp-p dudfbnp hudwyunnwupnuinid b wypubiph
oquuugnpSuwll  wfjuy Eplhph Epupfuppuyhll dudfEnplh, wiquid, Epk wypubpp dknp F pkpykp wyy Ephpnid wmwppkp Epupfippughll dudEnny: Uwypubph Gnpngnidp, npp dknp E plkpily
oquuugnpédwl hulwp hwhrnunbuywéd Ephphg poipu, Jupng Fyuwhwieky wyjkih Eplup dudwinaly, kplk KRUPS -p sp dbpdniénid uyn wwypwipp njjuy Ephpp: Bpk wypuipp sh jupng Gnpngily
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wnfjuy Eplpnid, wggu KRUPS Upowqquyhl Epupfihpp vwhdwiunhwlynid Fayy angpubph jud hunlupdbp wypwbph infouinuldundp, Ainupun/npnippul nkuypnid:
Jvagpnid Eip upuhly hwdwgyunnwupiul ihwunwpnigep dkp §npdhg hapnpulugyus jhaknt b wibhpudbpnnippui nkuypnid Epupfuppuyhl uyuwuwpidwi feinnpna dbpluyughbing hundwp:

KRUPS XANNIbIKAPANDBIK LUEKTEY/I KEOIAAIT Kasakwa/Kazakh
s - www.krups.com

Ocbl byiibim Kenindi mep3im iwiHOe xaHe Kenindi mep3im askmansaHHaH KeliiH KRUPS KomnaHuacbiMeH yceHdeneoi.
Kepek-»#apakmap mMmeH WolfFbiH MamepuandapsiH camelin aay mapmibi mypansi aknapam KRUPS ranammop-calimeiHda Konxemimoi.

Keningik

KRUPS dupmacs caTbiiFaH KYHHeH 6actan Koca yCbiHblIFaH engep TisimiHge*** KepceTinreH keningi mepsim iwiHae maTepuangapfbliH, HEMeCe XUHAKTayAblH KemuwinirimeH 6alinaHbICTbl Ke3 KenreH eHAIpicTiK akayabl
otoFa Keningik 6epeai. Keninai mepsim ap en ywiH kepceTinreH. (KypaameH Koca 6epinreH Hemece www.krups.com caiTblHA@ KapuanaHFaH NanganaHy 60MbIHWA HYCKAYNbIKTa KepceTinreH Bip ¥blaaafbl CYcblH AalibiHAAY
LMKANIHIH, CaHbl 6OMbIHLWA Keningik wekTeynepi KonaaHblaybl MyMKiH)

OHAipyWwiHiK, Xanbikapanbik Keningiri TabblnFaH KemLWinikTepai *Ko GOMbIHLIA KaXKeTTi }KyMbICTapablH, KYHbIH KOCa anfaHaa, akay/bl benwekTepai eHaey Hemece aybICTbipy apKbl/ibl OHbIH, 6acTankbl TEXHUKANbIK KyliHe
AeNniH akaynbl bynbiMabl KannbiHa KenTipymeH 6ainaHbicTbl 6apAabliK WbiFbiHAapabl eTensi. KRUPS KOMNaHUACBIHbIH, TaH4aybl 6OMbIHLLA aKaynbl ByMbIMAObl }KOHAEYAIH OpHbIHA OHbl YKcac byiibiMFa He O4aH YKaKCbICbIHA
aybICTbIPY XKYPri3inyi MymKiH. Ocbl Keningik wexbepiHgeri KRUPS miHgeTTemeci kaHe CisfiH TaHaaybiHbI3 OyMbiMAObl KeHAEYMEH HEMECE OHbl aybICTbIPYMEH LUEKTeNea,.

Keningikrep waprrapbl MeH epeKLienikrep

KRUPS 6yiMbIMHbIH, CaTblifaH KYHIH pacTalTbiH Ky»KaT XKOK bONFaH Kafaaiaa Kes KenreH byrbiMapbl KeningikTi })eHaey Hemece aybICTbipy boMbIHILA MiHAeTTEMeNnepai aTkapmanabl. byiibim KRUPS yakineTTi KbiaMeT KepceTy
opTanbifbiHa Bepinyi TMic. Op enre apHanFaH yaKiNeTTi KbI3MET KepceTy OpTasibifbliHbIH, MeKeH-3KanapbiH KRUPS Be6-caiiTbiHaH (Www.krups.com) Hemece engep TisimiHAe KepceTinreH calikec TenedpoH 6oibiHLWA KOHbIpay
Lany apKpiabl binyre 6onaabl. CaTblFaHHAH KeWiH eH, KaKCbl KbI3MET KOPCETYAi KaHe KNNEHTTepre KbI3MeT KepCeTyai Y3AiKCi3 aKcapTyabl KamTamacsi3 eTy ywiH KRUPS KaHaal aa 6ip 6yibimabl *KeHaey Hemece aybICTbipy
ywiH KRUPS yakineTTi KbI3MeT KepceTy opTablfblHa XabapiackaH 6ap/blk KAMEHTTEPAEH KbI3MET KOpCeTYAiH canacbiHa KaHaFaTTaHy AeHreWiH aKblHAAY MaKCcaTbiHAA Cypay MKYPri3yi MyMKiH.

Ocbl KeningikTiH apeKeTi TeK XeKe TYPMbICTbIK, MaKCaTTap YWiH CaTbiN a/blHFaH XaHe COM MaKcaTTapAa KongaHbinaTblH OyWibiIMaapfa faHa XKypeai KaHe Aypbic KonaaHbayablH, Hemece yKpbIncbi3 KongaHyabiH; KRUPS
drpMacbIHbIH NainganaHy 60MbiHWA HYCKAYNAapPblH OpbiHAAMayAblH; UECiHIH BYMbIMHbIH, KYPblIbIMbIH 63 beTiHLWe e3repTyiHiH Hemece oHbl Tek KRUPS yaKineTTi KbiI3MeT KepceTy opTa/ibikTapbiHaH H6acKa Kepae *KeHaeyaiH
HITUKeCiHAe TybIHAAYbl MYMKIH KaHgal aa 6ip akaynapfa, COHbIMEH KaTap MeCiHiH Bylibimabl AypbIC KanTaMayablH HEMece Ke3 KeareH TacbiMangaylbiMeH BymMbiMAbl YKbIMNCbI3 KeTKi3iNyiHiH HaTUXKeCiHAEe TyblHAAFaH Ke3
KeNreH akaynapfa xypmengai. Ocbl KeninaikTiH apeKeTi, CoHAal-aK, bylbiM KanbinTbl TO3FaH; OFaH KbI3MET KOPCETKEH HEMECE WbIFbIH MaTepunanaapbliH HEMece KepeK-KapaKTapblH aybICTbIPFaH Kafaanaa; COHbIMEH KaTap:

- COliKec eMec TypAeri CyZibl HemMece LWbIfbIH MaTepuangapbliH KONAaHyAaH - KaKTaH (KaKTaH Tasanay nalganaHy 6olblHWa HYCKaynapFa CAMKeC XKyprisinyi kepek)

- BYVbIMHBIH, iLLliHE CYMbIKTbIKTbIH, WaH-TO3aHHbIH, HEMECE XKIHAIKTEPAIH, eHYiHEH (OHAIKTEPMEH Kypecy YLUiH apHalbl WbIfapbliFaH KypangapaaH 6acka)

- BYMbIMHbIH, MEXaHMKa/IbIK 3aKbIMAAHYIAPbIHAH HEMECE aca KYKTenyiHeH

- byibiIMaa Hemece CUNATTI3iMAe KepCeTiNreH KepHeyre Hemece TOKTbIH, XKUiniriHe COMKecCi3fiKTeH TyblHAAFaH BYMbIMHbIH, 3aKbIMAAHYbIHAH HEMECe KaHaTTaHaP/bIKCbI3 KYMbICbIHAH

- YKeHe aNIManTbIH KYLWTiH 3cepiHeH (Kalfblibl OKWUFA, OPT, CY TaCKbIHbI }KaHe T.6.) - KaCibun KongaHyaaH Hemece KOMMEPLUMABIK MaKcaTTapaa KongaHyaaH

- BYMbIMHbIH, KaHAan Aa 6ip WbiHbl HEMECE CbIHFbILW KYPaybIWTapbIHbIH, 3aKbiMAaHYbIHaH

- Hal3aFal COKKbICbIHAH HEMECE KOPEKTEHIPETIH KePHEeYAiH, CeKipicTepiHeH TyblHAaFaH 3aKbIMAAHYIAPAaH TybIHAAFaH aKay/lapFa *Kypmenai.

Ocbl Keningik Aypbic eMec Hemece YKbINCbI3 yCTayAblH, Hemece KYTIMHIH, AYPbIC eMeC KanTayablH KaHe/Hemece MeCiHiH He Ke3 KereH TacbiManAayLblHbIH AYPbIC eMeC TacbiMangayblHbiH, HITUMKECIHAE iCTeH LWbIKKaH
bylibimaapfa Tapanmanapl.

KRUPS Xanbikapanbik Keningiri Tek Tisimge 6epinreH memnekeTrepae catbin afblHFAH }KoHe NalganaHblNaTbiH TEK TYPMbICTbIK MaKcaTTapAafbl byribimaapFa Tapanaabl. byibim Tisimae KepceTinreH memnekeTtepaiH, 6ipiHae
caTbIn anbiHbIN, bepinreH TisimHeH H6acka KaHAal ga 6ip 6acka enge KONAAHbINFAH Kafdanaa:

a) KRUPS Xanbikapanblk Keningiri 6ynbIMHbIH, KEPHEY, SN1EKTP TOTbIHbIH, }KUIIri, eNinik sanfafblluTap aHe 3re XKeprifnikTi TEXHUKaNbIK cunaTTamanap CUAKTbI KePrinikTi CTaHAapTTapFa, COHbIMeH Bipre KONA4aHbINATLIH
eNAiH, 3aHAbIK HOpMasapblHa COMKEC Ke/IMereH afaalna apeker eTnenai;

6) erep ocbl byiMbimaap KongaHbinaTblH enre KRUPS drpmacbimeH KeTkisiimece, KoNAaHbIIATbIH eeH TbiC CaTbin afiblHFaH bylbiMAapab! *KeHAeyre y3afblipakK yaKbIT Tanan eTinyi MyMKiH;

B) erep byibiM KonAaHbINaTbiH enae eHaeninbece, KRUPS Xanbikapanbik Keningiri ykcac byiibimFa Hemece, MyMKiH 6osiFaH afaainga, 6aracel 60MbIHWA yiiaeceTiH byiMbiMFa aiMacTbipyMeH LLeKTenea;.

3aHHamaga KapacTbipblFaH TYTbIHYLIbIHbIH KYKbIKTapbl

Ocbl KRUPS Xanblkapanbik Keningiri 6yibim caTbin anblHFAH cayaa yMbIMblHA KATbICTbl KYKbIKTapAbl KOCA anfaHAa TYTbIHYLWbINAPAbIH, KYKbIKTApblH KOpFay Typasbl eNiiH, 3aHHaMacbiHAA KAapacTblpblifaH TYTbIHYLWbIHbIH,
KaHAal aa b6ip KyKbIKTapblH Ko3famarabl. Ocbl Keningik TyTbiHyLWbIFa epeKLle 3aHabl KYKbIKTapabl YCbiHaAbl, AereHMEH TYTbIHYLWbl eNgeH enje Hemece aMmMaKkTaH alimaKTa TypaeHeTiH 6acka 3aHabl KyKblKTapFa ue 6onybl
MYMKiH. TYTbIHYLWbI ©3iHiH, XeKe TaHAaybl 6OMbIHLWA Ke3 KenreH 3aH4bl KYKbIKTapabl Kopfan anaabl.
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KRUPS ULUSLARARASI SINIRLI GARANTI Tirkce / Turkish

A& : www.krups.com

Bu drdin garanti stresi boyunca ve sonrasinda sadece KRUPS tarafindan tamir edilebilir.

Aksesuariar, sarf malzemeler ve son kullanici tarafindan dedistirilebilir parcalar, piyasada mevcut olmamalari halinde, KRUPS internet sitesi www.tefalshop.com.tr den satin alinabilir:
Garanti : Bu (riin, satin alindigi veya tiiketiciye sevk edildigi tarihten itibaren kullanim kilavuzunun son sayfasindaki Ulkeler listesinde belirtilen (lkeler icinde 2 yil boyunca, her tiirlii malzemelerdeki
Uretim hatasi veya iscilik hatalarina karsi KRUPS (firma adresi ve detaylar KRUPS Uluslararasi Garantisinin Ulkeler listesine dahil edilmistir) tarafindan garanti altina alinmistir, (bazi Glkelerde Griintin kullanim
sayisi belli bir adette sinirlandiriimis olabilir, bu durum kullanim kilavuzu yada www.krups.com adresinde belirtilmistir.)
KRUPS tarafindan verilen bu Uluslararasi Garantinin tiiketicilerimizin yasal haklarina bir etkisi yoktur.
KRUPS uluslararasi Uretici garantisi, her tirli kusurlu parcanin degisimi veya onarimi ve gerekli iscilikle, Griintin orijinal 6zelliklerine uygun olacak sekilde kanitlanmis arizali Griiniin problemin ¢ozllmesi ile
ilgili tim masraflari kapsar. KRUPS'in segimine bagh olarak arizali parcanin onariimasi yerine yeni bir parca saglanabilir. Bu garanti kapsamindaki KRUPS'in sorumlulugu ve sizin miinhasir ¢éziimiiniiz bu
onarim ve degistirmeyle sinirlidir.
Kosullar ve Harig Tutulanlar
Uluslararast KRUPS garantisi sadece garanti siiresi icinde ve ekli iilke listesinde listelenen (lkeler icin ve sadece satin alma kanitinin sunulmasi durumunda gegerlidir. Uriiniin faturasi ve garanti belgesi
servise beyan edilmek zorundadir, herhangi bir evrak eksikliginde garanti gegersizdir. Uriin dogrudan yetkili servis merkezine gétiiriilebilir veya uygun sekilde paketlenerek kayitl teslimatla (veya es deger
gonderim ydntemiyle) KRUPS yetkili servis merkezine génderilebilir. Her Ulkedeki yetkili servis merkezlerinin tam adres detaylari KRUPS web sitesinde bulunabilir (www.krups.com) veya Ulke Listesinde
belirtilen servis adresini talep etmek icin ilgili telefon aranarak elde edilebilir.
KRUPS gecerli bir satinalma kaniti ile birlikte génderilmediginde herhangi bir tiriini degistirmek ve onarmaktan sorumlu tutulamaz.
Bu garanti, hatali kullanim, ihmal, KRUPS talimatlarina uymama, Griiniin (izerindeki etikette belirtilenden farkli bir akim veya gerilim kullanma veya Uriin Uzerinde yapilan dedisiklik veya yetkisiz kisiler
tarafindan yapilan onarim sonucunda olusan herhangi bir hasari kapsamayacaktir. Ayrica riiniin pargalarindaki asinma ve yipranma veya Uriine ait sarf malzemelerin dedistirilmesi ve asadidaki maddeleri
de kapsamayacaktir:

-yanlig tipte su kullanimi veya suyun igine herhangi bir madde karistirilmasi -kireg temizleme (herhangi bir kireg temizleme iglemi kullanim talimatlarina gére yapilmalidir)

-mekanik hasarlar, asir yukleme -Urlinlin icine su, toz veya bdcek girmesi (bdcekleri uzaklagtirmak icin 6zel olarak tasarlanmig dzelliklere sahip cihazlar haric)
-yanlis gerilim veya frekans nedeniyle hasarlanma veya verimsiz sonuglar -yangin, sel, simsek vb. dodal afetleri iceren kazalar

-yildinm veya sebekeye badll ani voltaj ylikselmesi sonucu olusan arizalar -profesyonel veya ticari kullanim

-Urtindeki cam ve porselen malzemelerin hasar gérmesi -sarf malzemelerinin degistirilmesi

-dig etkenler nedeniyle meydana gelebilecek hasarlar.

Bu garanti deforme edilmis Griinler veya hatali kullanilmig Grinler, sahibi tarafindan hatal sekilde paketlenmis {riinler veya herhangi bir tasiyici tarafindan meydana gelen hasarlar igin gegerli degildir.
Tiiketici Yasal Haklari

Bu uluslararasi KRUPS garantisi, tiiketicinin sahip olabilecedi yasal haklari veya harig tutulabilen ya da sinirlandirilabilen haklari veya tiiketicinin Griin satin aldigi saticinin haklarini etkilemez. Bu garanti
misteriye 6zgl yasal haklar saglar ve tiiketici ayrica tilkeden llkeye degisebilecek diger yasal haklara sahip olabilir. Tiiketici, tamamen kendi sorumlulugu altinda bu gibi haklari savunabilir.

Tasima ve nakliye sirasinda dikkat edilecek hususlar;

- Tagima ve nakliye sirasinda iiriinii mutlaka kutusu ile birlikte tasiyiniz. Uriintin kutusu, {riinii fiziksel hasarlara karsi koruyacaktir.

- Cihazin veya kutusunun Gzerine adir cisimler koymayiniz. Cihaz zarar gérebilir. - Cihazin diisiriilmesi durumunda cihaz galismayabilir veya kalici hasar olusabilir.

- Fazlasiyla soguk veya sicak, Uriinde deformasyona neden olabilir. Elektronik devrelerin émriini kisaltabilir veya calismamasina neden olabilir.

Uriiniin Kullanim Omrii;

Kullanim Omrii 7 Yil SAC KESME, SAC SEKILLENDIRME,SAC KURUTMA,ELEKTRIKLi TRAS MAKINELERI,EPILASYON,SAKAL BIYIK KESME VE DUZELTME MAKINELERI,EKMEK KIZARTMA,EKMEK KESME,EKMEK YAPMA
,TOST,YOGURT YAPMA,KARISTIRICILAR,CAY/ KAHVE,MEYVE SEBZE SIKACAKLARLET KIYMA,MISIR PATLATMA MAKINELERI,SU ISITICILAR,ELEKTRIKLi PiSiRICILER,BUHARLI PiSiRICILER, MUTFAK
ROBOTLARI,FRITOZLER,IZGARALAR,BLENDERLAR,DOGRAYICILAR,GIDA OGUTUCULERi,KAHVE OGUTUCULER,ELEKTRIKLI CEZVELER,DONDURMA YAPMA MAKINALARI.

Kullanim Omrii 10 Vil ELEKTRIKLI ODA ISITICILARI,VANTILATORLER,HAVA TEMIZLEYICILER VE NEMLENDIRICILER,ELEKTRIKLi SUPURGELER,FIRINLAR,MiKRODALGA FIRINLAR,DUDUKLU

Tiiketiciye saglanan secimlik haklari;

Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir. Malin ayipli oldugunun anlasilmasi durumunda tiiketici trlini satinalma tarihinden
itibaren en fazla 6 ay olmak kaydi ile 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

- Sézlesmeden dénme, - Satis bedelinden indirim isteme, - Ucretsiz onarilmasini isteme, - Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirimesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

Tiiketicilerimiz olasi sikayet ve itiraz bagvurularini titketici mahkemelerine ve tiiketici hakem heyetlerine yapabilirler.

Yurt Digi Uretici Firma: GROUPE SEB International - Chemin du Petit Bois Les 4 M-BP 172 - 69134 ECULLY Cedex —FRANCE - Tel:0033 472 18 18 18 - Fax:00 33 472 18 16 55

ithalatgi Firma : Groupe SEB istanbul Ev Aletleri Tic. A.S. - Dereboyu Cd. Bilim Sk. Sun Plaza No:5 - K:2 Maslak Istanbul — Tiirkiye- Danisma Hatti : 444 40 50

Guncel Yetikili Servisler Listesi : www.krups.com , www.tefalharitalar.com veya 444 40 50 numarali misteri hizmetlerinden 6grenilebilir.
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http://www.krups.com/

BAO HANH QUOC TE cO GIOT HAN CUA KRUPS Tiéng Viét / Vietnamese
A& : www.krups.com

San phdm ndy cé thé duoc KRUPS sira chita trong va sau thoi gian bdo hanh.
C4c phu kién, cac chi tiét tiéu hao, phu tung thay thé dau cudi cé thé mua duoc, néu cé trén thi trvdng dia phuong, nhu md ta trén trang mang cla KRUPS.

Bao hanh

San pham nay duoc bao hanh bdi KRUPS (dia chi clia cong ty va cac chi tiét cé trong danh sach cac nudc cé dp dung Bao hanh Qudc t& KRUPS) d8i véi moi 16i vé chat liéu hodc gia cong clia nha san xuét trong thoi gian 2
ndm bt dau tr ngdy mua hang hodc tir ngay nhan hang. (Viéc xac dinh bao hanh cé thé dya vao gidi han s [an st dung trong tirng ndm, va dugc thé hién trong sach hudng dan sir dung hodc trén website www.krups.com).
Bao hanh quéc t& cla nha san xuat KRUPS 13 loi ich b6 sung, khdng anh hudng d&€n Quyén theo phdp luat clia ngudi tiéu dung.

Bao hanh qudc t& clia nha san xuat bao gdm tat ca moi chi phi cd lién quan dén viéc khoi phuc lai sdn pham dwoc chirng minh 1a ¢é 16i, dé san pham d6 tuan thia thong s6 ki thuat nguyén goc, thong qua viéc sra chita hodc
thay thé bat ky bd phan bij 16i nao va cong lao ddng can thiét KRUPS cé thé thay thé san phdm twong dwong hay cao hon thay vi sita chita san pham. Nghia vu duy nhat ca KRUPS va giai phap riéng cla ban theo chinh sach
bdo hanh nay chi gidi han & viéc sira chita hodc thay thé nhw vay.

Céc diéu kién va loai trir

Chinh sach bao hanh quéc té clia KRUPS chi dwoc ap dung trong thoi gian bao hanh va déi véi nhitng nuwédc cé trong Danh sach Cac nwédc dinh kém va chi ¢é gia tri néu ban trinh dugc chirng tir mua sdn phdm. San phadm nay
c6 thé duoc mang tan tay dén trung tam dich vu duoc Gy quyén hodc phai duoc déng géi can than va tra lai, bing cach glri bao dam (hodc cach chuyén phat twong duwong), dé€n mot trung tadm dich vu duoc Gy quyén cia
KRUPS. Cac chi tiét ddy d0 cla cac trung tam dich vu dwoc Gy quyén & mdi nude duoc lidt ké trén trang web clia KRUPS (www.krups.com) hodc bing cach goi s6 dién thoai phu hop ghi trong Danh sach Cac nudce dé hai dia
chi buwu dién phu hop.

D& cung cap dich vy hau m3i t6t nhat va khéng ngirng nang cao su hai long cla khach hang, KRUPS cé thé s& khao sat sy hai long cla khach hang d3 st dung dich vu hau mai cla cac trung tdm dich vu Gy quyén KRUPS.
KRUPS s& khdng cé nghta vu slra chita hodc thay thé bat ky sdn phdm nao khdng kém theo chirng tir cé gid tri vé viéc mua san pham.

Chinh sach bao hanh nay s& khong ap dung ddi véi bat ky hdng héc nao xay ra do viéc st dung sai muc dich, lo 13, khdng tuan thl cdc hudng dan clia KRUPS, s&t dung may bang dong dién hodc dién ap khac véi nhan trén san
pham, hodc diéu chinh hodc slra chita sdn pham ma khéng dwgc phép. Bao hanh ciing khdng dugc ap dung ddi véi sy 8n mon va mai mon théng thuwdng, viéc bao dudng hoic thay thé cic bd phan tiéu hao, hodc nhitng
viéc sau day:

- S& dung sai loai nuéc hodc vat liéu tiéu hao

- P& nwdc, bui hodc con trling vao trong san pham (trir cac thiét bj cé cac tinh ndng dwoc thiét ké dic biét cho con trung)

- Gi sét (bt ky viéc cao gi nao ciing phai duoc thuc hién theo hudng dan st dung) - Thiét hai vé co hoc, qud tai dién ép
- Hw héng hodc hau qua cla viéc dung sai dién thé hodc tan suét - Céc tai nan nhu hda hoan, lut, bo, sét danh...
- St dung vao muc dich chuyén mén hoic thuong mai - Hu héng bat ky phan kinh hodc s nao trong san pham

Bao hanh nay khéng ap dung vé&i bat ky san pham nao d3 bi can thiép bén ngoai, hodc déi v&i cac hu hdng do str dung hodc chdm sdc khdng dung céch, chd sé hitu déng goi sai hodc bat ky ai van chuyén sai céch.
Chinh sach bao hanh qudc té cia KRUPS chi dugc dp dung véi nhitng sdn phdm dwoc mua & mot trong nhitng nudc cé trong danh sich, va duoc sliv dung trong gia dinh & mét trong nhitng nudc duoc liét ké trong Danh
sach Cac nwdc. NEu sdn phdm dwoc mua & mot nuwdc cé trong danh sach va sau d6 sir dung & mot nwdc khac cé trong danh sach:
a) Chinh sach bao hanh qudc t& clia KRUPS khong duoc dp dung trong trudng hop sdn phdm dugc mua khdng phlu hop véi tiéu chuan dia phuong nhu dién thé, tan suat, 6 cdm dién hay khdng phlu hgp véi cac yéu
cau khac cla nuwdc st dung va cac théng s6 k§ thuat qui dinh khac.
b) Quy trinh slra chita sdn pham dwoc mua & ngoai nuwdc st dung cé thé doi hdi nhiéu théi gian hon néu san pham d6 khéng duwoc KRUPS ban tai dia phuong.
c) Trong cac trwdng hop khi san phdm khong thé sitra chita dwoc & dat nuwde méi, chinh sach bao hanh quéc t& clia KRUPS chi gidi han & viéc thay thé bang mot san pham tuong ty hodc mdt san pham thay thé ¢ gia
tuong duong, néu cé thé.
Cac quyén cua ngudi tiéu dung theo phap luit
Chinh sich bdo hanh quéc té clia KRUPS khéng dnh huwdng dén quyén theo phap luat cla mét ngudi tiéu dung hodc nhirng quyén nay khéng bj loai trir hodc han ché, cling nhu khéng dnh huwdng dén quyén cla nha ban 1é
ma khach hang mua san phdm. B3o hanh nay trao cho ngudi tiéu dung nhitng quyén hop phap cu thé, va ngudi tiéu dung cé thé cé nhitng quyén hop phap khac va cac quyén nay khac nhau gilra cac tiéu bang va giira cac
nudc. Ngudi tiéu dung cé thé tly y dung bat ky quyén nao.
H3y gilr tai liéu nay dé& tham khao va xu4t trinh khi ban cé yéu cau bao hanh san pham.




